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Пояснительная записка 

 

Учебно-методический комплекс дисциплины «Управление Web-

проектами» составлен в соответствии с образовательным стандартом 

переподготовки руководящих работников и специалистов, имеющих высшее 

образование, ОСРБ 1-40 01 74 для специальности 1-40 01 74 «Web-дизайн и 

компьютерная графика», утвержденным и введенным в действие 

постановлением Министерства образования Республики Беларусь от 

15.09.2020, № 244, типовым учебным планом переподготовки для 

специальности 1-40 01 74 «Web-дизайн и компьютерная графика», 

утверждённым 20.10.2020 (регистрационный номер 8/35934), учебно-

тематическим планом переподготовки института повышения квалификации и 

переподготовки учреждения образования «Гомельский государственный 

университет имени Франциска Скорины» для специальности 1-40 01 74 «Web-

дизайн и компьютерная графика», утвержденным 30.09.2022, протокол №1, 

учебной программой переподготовки, утвержденной 13.09.2022, протокол №1.  

Данные документы предусматривают изучение слушателями 

теоретических и практических основ управления Web-проектами. В них 

заложена задача формирования у будущих специалистов социально-

личностных компетенций, необходимых в профессиональной деятельности, 

связанной с управлением Web-проектами. 

Целью учебно-методического комплекса является обеспечение 

теоретической и практической подготовки слушателей, активизации их учебно-

познавательной деятельности в области управления Web-проектами, развитие 

социально-личностных компетенций компетенций в данной сфере, привитие 

навыков самостоятельной учебной работы. 

Задачами учебно-методического комплекса являются: 

– раскрытие требований к содержанию учебной дисциплины 

«Управление Web-проектами»; 

– обеспечение успешного усвоения теоретического и практического 

материала дисциплины. 

В структурном отношении учебно-методический комплекс «Управление 

Web-проектами» включает в себя четыре раздела: теоретический, 

практический, раздел контроля знаний, вспомогательный. 

Теоретический раздел содержит основные положения, выносимые на 

лекции, а также материалы для обеспечения самостоятельной работы 

слушателей. 

Практический раздел содержит перечень тем лабораторных занятий, а 

также задания для лабораторных работ. 

В разделе контроля знаний содержатся вопросы к зачету, а также образец 

тестовых заданий, предназначенных для проверки уровня академических 

компетенций по дисциплине. 

Вспомогательный раздел включает учебную программу учреждения 

образования по дисциплине «Управление Web-проектами» с пояснительной 
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запиской и содержанием учебного материала, список основной и 

дополнительной литературы, рекомендуемой для изучения дисциплины. 

Учебно-методический комплекс учебной дисциплины «Управление Web-

проектами» адресуется слушателям 1-го года обучения специальности 

переподготовки 1-40 01 74 «Web-дизайн и компьютерная графика» 

(квалификация: программист-Web-дизайнер). 
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1 Теоретический раздел 

 

1.1 Перечень теоретического материала 

 

Тема 1. Проект, управление проектами 

Понятие проекта, управление проектами. Организационная структура 

проекта. Жизненный цикл проекта. Модели построения жизненного цикла 

проекта. 

 

Тема 2. Методологии и технологии разработки программных систем 

Классические методологии разработки программных систем. Гибкие 

методологии. Сравнение гибких и классических методологий. Стандарты 

разработки. 

 

Тема 3. Основные группы процессов управления Web-проектами 

Процессы инициализации, процессы планирования и проектирования, 

процессы реализации, процессы завершения, процессы мониторинга и 

контроля. 

 

Тема 4. Распределение проектных ролей 

Понятие проектной роли. Ключевые роли команды управления проектом. 

Исполнители проекта. Матрица ответственности. Функции и полномочия 

основных участников проекта. Реестр навыков. 

 

Тема 5. Управление рисками Web-проектов 

Определение риска. Типичные риски web-проектов. Понятие управления 

рисками. Методы идентификации и оценки рисков. Стратегии управления 

рисками. 

 

Тема 6. Принципы успешной разработки Web-проектов 

Принципы успешной разработки Web-проектов. 

 

Тема 7. Программное обеспечение поддержки управления проектами 

Программные средства управления проектами. Характеристика основных 

программных средств управления проектами. 

 

 

1.2 Материалы для обеспечения самостоятельной работы 

слушателей 
 

1 Тема «Проект, управление проектами» – 2 часа. 

Задание: изучить модели построения жизненного цикла проекта. 

Литература: осн. [1-3], доп. [2]. 
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2 Тема «Методологии и технологии разработки программных 

систем» – 2 часа. 

Задание: изучить отечественные и международные стандарты управления 

проектами. 

Литература: осн. [1-3], доп. [2]. 

 

3 Тема «Основные группы процессов управления Web-проектами» – 4 

часа. 

Задание: изучить процессы управления проектом. 

Литература: осн. [1-3], доп. [2]. 

 

4 Тема «Распределение проектных ролей» – 2 часа. 

Задание: изучить примеры документирования распределения ролей и 

ответственности членов команды проекта, реестров навыков. 

Литература: осн. [1]. 

 

5 Тема «Управление рисками Web-проектов» – 2 часа. 

Задание: изучить стратегии управления рисками. 

Литература: осн. [1-3], доп. [2]. 

 

6 Тема «Принципы успешной разработки Web-проектов» – 2 часа. 

Задание: изучить принципы успешной разработки Web-проектов. 

Литература: осн. [1-3], доп. [2]. 

 

7 Тема «Программное обеспечение поддержки управления проектами» 

– 2 часа. 

Задание: сделать обзор программного обеспечения для управления 

проектами. 

Литература: осн. [1-3]. 
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2 Практический раздел 

 

2.1 Перечень лабораторных работ 

 

1 Создание проекта 

2 Планирование рабочего времени 

3 Планирование ресурсов 

4 Анализ расписания проекта 

 

 

2.2 Задания для лабораторных работ 

 

Задание 1 Создание проекта 

 

1. Создайте новый проект и сохраните его с именем 

«Проект_Сайт_ФИО». 

2. Настройте отображение в колонке «Название задачи» название 

проекта. 

3. Задайте параметры Дата начала проекта и Метод планирования. 

4. Создайте и структурируйте этапы проекта: 

I. Инициация (разработка концепции проекта) 

II. Проектирование 

III. Маркетинг 

IV. Создание макетов дизайна 

V. Верстка макетов 

VI. Программирование 

VII. Синхронизация 

VIII. Тестирование, исправление программных ошибок 

IX. Публикация 

X. Наполнение контентом 

XI. Продвижение. 

5. Заполните планируемые затраты. 

6. Создайте пользовательскую структурную декомпозицию работ. 

7. Установите связи между задачами проекта. 

8. Определите длительность проекта. 

9. Установите ограничения и крайние сроки задачам. 

10. Создайте представление проекта на временной шкале. 

11. Создайте презентацию проекта. 
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Задание 2 Планирование рабочего времени 

 

1. Создайте в проекте новые календари согласно таблице 1. 

 

Таблица 1 – Календари в проекте 

Название календаря Рабочие часы Дни работы 

24 часа  0:00 – 0:00  7 дней в неделю 

Календарь работников 
9:00 – 13:00; 14:00 – 

18:00  

Понедельник - 

Пятница 

 

2. Создайте исключения календарей согласно таблице 2. 

 

Таблица 2 – Исключения календарей в проекте 

Исключение  
Присутствие в 

календарях 
Начало  Окончание  

Новый год 2022-

2023 

Во всех, за 

исключением 

календаря «24 часа» 

01.01.2023  01.01.2023 

8 марта  08.03.2023  8.03.2023 

Пасха 2023  16.04.2023  16.04.2023 

1 мая  01.05.2023  01.05.2023 

День победы  06.05.2023  09.05.2023 

 

 

Задание 3 Планирование ресурсов 

 

1. Создайте ресурсы проекта. 

Трудовые ресурсы: 

1. Руководитель проекта 

2. Фронтед разработчики 

3. Бэкенд разработчики 

4. UI/UX дизайнеры 

5. QA инженеры (тестировщики) 

6. Бизнес-аналитик 

7. Маркетолог 

Материальные ресурсы: ноутбук. 
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2. Заполните колонки «Макс. Единиц», «Стандартная ставка», «Затраты 

за использование». 

3. Каждый ресурс сопоставьте с группой. 

4. В колонке «Базовый календарь» отметьте «Календарь работников». 

5. Назначьте ресурсы для каждой задачи. 

6. Выполните выравнивание перегруженных ресурсов. 

7. Сохраните базовый план. 

 

 

Задание 4 Анализ расписания проекта 

 

1. Установите Контрольные события в проекте. 

2. Отобразите на диаграмме Ганта критический путь задач. 

3. Определите ресурсы, лежащие на критическом пути. 

4. Отобразите на диаграмме Ганта критические задачи. 

5. Проведите оптимизацию плана и стоимости проекта: 

1. Пересмотрите длительности и назначения ресурсов на задачах. 

2. Пересмотрите характеристики суммарных задач. 
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3 Контроль знаний 

 

3.1 Перечень вопросов к зачёту 

 

1. Понятие проекта, управление проектами. 

2. Организационная структура проекта. 

3. Жизненный цикл проекта.  

4. Модели построения жизненного цикла проекта. 

5. Классические методологии разработки программных систем. 

6. Гибкие методологии.  

7. Сравнение гибких и классических методологий. 

8. Стандарты разработки. 

9. Процессы инициализации проектов. 

10. Процессы планирования и проектирования проектов. 

11. Процессы реализации проектов. 

12. Процессы завершения проекта. 

13.  Процессы мониторинга и контроля проектов. 

14. Понятие проектной роли.  

15. Ключевые роли команды управления проектом. Исполнители проекта. 

16. Матрица ответственности.  

17. Функции и полномочия основных участников проекта. 

18. Реестр навыков. 

19. Определение риска, понятие управления рисками. 

20. Типичные риски IT-разработки. 

21. Методы идентификации и оценки рисков. 

22. Стратегии управления рисками. 

23. Принципы успешной разработки Web-проектов. 

24. Программные средства управления проектами. 

25. Характеристика основных программных средств управления проектами. 

 

 

3.2 Образец тестовых заданий  

 

1. В группу анализа входит: 

а) системный аналитик; 

б) системный архитектор; 

в) системный администратор; 

г) тестировщик; 

д) технический писатель. 

 

2. В производственную группу не входит: 

а) проектировщик; 

б) проектировщик базы данных; 
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в) проектировщик интерфейса пользователя; 

г) проектировщик тестов; 

д) разработчик.   

 

3. На фазе инициации проекта происходит разработка: 

а) концепции проекта; 

б) требований к системе; 

в) плана управления; 

г) рабочего расписания; 

д) исходного кода. 

 

4. Система разработки ПО, основанная на делении всего процесса на 

итерации (спринты), где в конце каждой из них команда готова 

предоставить демо-версию продукта: 

а) Scrum; 

б) Extreme Programming; 

в) Kanban; 

г) Waterfal; 

д) RUP. 

 

5. В группу процессов инициации входит: 

а) разработка устава проекта; 

б) разработка плана управления проектом; 

в) планирование управления содержанием; 

г) сбор требований; 

д) определение содержания. 

 

6. Участник проекта, ответственный за реализацию проекта в срок, в 

пределах бюджета и с заданным качеством: 

а) спонсор проекта; 

б) заказчик проекта; 

в) куратор проекта; 

г) руководитель проекта; 

д) соисполнители проекта. 

 

7. Оптимальное количество уровней иерархической структуры работ: 

а) 2-3; 

б) 3-5; 

в) 5-7; 

г) 7-10; 

д) 10-12. 

 

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A3%D1%81%D1%82%D0%B0%D0%B2
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8. Самая длинная цепочка работ в проекте называется: 

а) критический путь; 

б) базовое расписание; 

в) веха; 

г) жизненный цикл; 

д) кривая стоимости. 

 

9. Этап, на котором происходит разработка и подключение 

программных компонентов сайта, призванных обеспечить 

посетителей необходимыми функциональными возможностями: 

а) проектирование; 

б) создание макетов дизайна; 

в) верстка макетов; 

г) программирование; 

д) тестирование. 

 

10. На этапе синхронизации задействован следующий персонал:  

а) верстальщик, программист, менеджер проекта; 

б) верстальщик, менеджер проекта; 

в) программист, менеджер проекта; 

г) верстальщик, программист; 

д) заказчик менеджер проекта. 
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4 Вспомогательный раздел 

 

4.1 Учебная программа дисциплины 
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Введение 

 

Учебная программа по учебной дисциплине «Управление Web-

проектами» специальности переподготовки 1-40 01 74 «Web-дизайн» 

(квалификация: программист-Web-дизайнер) разработана с целью реализации 

образовательной программы переподготовки руководящих работников и 

специалистов, имеющих высшее образование. 

Учебная дисциплина «Управление web-проектами» специальности 

переподготовки (далее – дисциплина) относится к компоненту «Гуманитарные 

и социально-экономические дисциплины» учебного плана переподготовки. 

Цель дисциплины – овладение слушателями основами современных 

знаний по управлению Web -проектами. 

Задачи дисциплины:  

усвоение основных понятий и методов управления проектами; 

приобретение практических навыков управления web-проектами с 

использованием современных программных средств. 

Методы обучения: информационно-рецептивный, проблемного 

изложения, частично-поисковый, исследовательский, интерактивные. 

Средства обучения: учебники и учебные пособия, практикумы, словари-

справочники, наглядные пособия, видеозаписи, презентации. 

Основные требования к результатам учебной деятельности 

слушателей. В результате освоения содержания дисциплины слушатель 

должен овладеть следующими социально-личностными компетенциями: 

знать методологии и стандарты разработки программных систем; 

знать основные группы процессов управления Web-проектами; 

знать принципы успешной разработки Web-проектов; 

уметь организовать рабочий процесс в соответствии с выбранной 

методологией; 

уметь использовать программное обеспечение поддержки управления 

Web-проектами. 

Изучение дисциплины рассчитано на 36 часов в заочной форме 

получения образования. 

Распределение учебных часов по видам занятий: 

в заочной форме получения образования: лекции – 12 часов, 

лабораторные занятия – 8 часов, самостоятельная работа – 16 часов. 

Форма текущей аттестации слушателей по дисциплине – зачет. 
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Содержание программы 

 

Тема 1. Проект, управление проектами 

Понятие проекта, управление проектами. Организационная структура 

проекта. Жизненный цикл проекта. Модели построения жизненного цикла 

проекта. 

 

Тема 2. Методологии и технологии разработки программных систем 

Классические методологии разработки программных систем. Гибкие 

методологии. Сравнение гибких и классических методологий. Стандарты 

разработки. 

 

Тема 3. Основные группы процессов управления Web-проектами 

Процессы инициализации, процессы планирования и проектирования, 

процессы реализации, процессы завершения, процессы мониторинга и 

контроля. 

 

Тема 4. Распределение проектных ролей 

Понятие проектной роли. Ключевые роли команды управления проектом. 

Исполнители проекта. Матрица ответственности. Функции и полномочия 

основных участников проекта. Реестр навыков. 

 

Тема 5. Управление рисками Web-проектов 

Определение риска. Типичные риски web-проектов. Понятие управления 

рисками. Методы идентификации и оценки рисков. Стратегии управления 

рисками. 

 

Тема 6. Принципы успешной разработки Web-проектов 

Принципы успешной разработки Web-проектов. 

 

Тема 7. Программное обеспечение поддержки управления проектами 

Программные средства управления проектами. Характеристика основных 

программных средств управления проектами. 
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Требования к проверке результатов самостоятельной работы 

 

Самостоятельная работа слушателей по дисциплине «Управление Web-

проектами» представляет собой важный компонент познавательно-

практической деятельности слушателей. 

Учебный материал, представленный в разделе самостоятельной работы, 

направлен на закрепление и углубление знаний по каждой теме дисциплины, 

глубокое самостоятельное овладение теоретическим материалом, активизацию 

познавательной деятельности слушателей и развитие профессионально 

значимых умений и навыков. 

Контроль самостоятельной работы слушателей осуществляется 

преподавателем во время проведения лабораторных занятий, а также текущей 

аттестации слушателей. 

Примерный перечень вопросов для самостоятельного изучения включается 

в материалы для текущей аттестации слушателей. 
 

Тема занятия Вид задания 

№ 

литературного 

источника в 

соответствии 

со списком 

рекомендуемой 

литературы 

(при 

необходимости 

- объем) 

Форма контроля 

1 Проект, управление 

проектами 

Изучить модели построения 

жизненного цикла проекта  

Осн. [1-3], доп. 

[2] 

Обсуждение на 

лабораторном 

занятии 

2 Методологии и 

технологии разработки 

программных систем 

Изучить отечественные и 

международные стандарты 

управления проектами 

Осн. [1-3], доп. 

[2] 

Обсуждение на 

лабораторном 

занятии 

3 Основные группы 

процессов управления 

Web-проектами 

Изучить процессы 

управления проектом 

Осн. [1-3], доп. 

[2] 

Обсуждение на 

лабораторном 

занятии 

4 Распределение 

проектных ролей 

Изучить примеры 

документирования 

распределения ролей и 

ответственности членов 

команды проекта, реестров 

навыков 

Осн. [1] Обсуждение на 

лабораторном 

занятии 

5 Управление рисками 

Web-проектов 

Изучить стратегии 

управления рисками 

Осн. [1-3], доп. 

[2] 

Обсуждение на 

лабораторном 

занятии  

6 Принципы успешной 

разработки Web-

проектов 

Изучить принципы 

успешной разработки Web-

проектов 

Осн. [1-3], доп. 

[2] 

Обсуждение на 

лабораторном 

занятии 
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7 Программное 

обеспечение поддержки 

управления проектами 

Сделать обзор 

программного обеспечения 

для управления проектами 

Осн. [1-3] Обсуждение 

докладов на 

лабораторном 

занятии 
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Время, отведенное на изучение отдельных тем 

 

Заочная форма получения образования 

 

Наименование тем 

Количество часов 

Формы контроля 

знаний 

В
се

го
 

Л
ек

ц
и

и
 

Л
аб

о
р

ат
о
р

н
ы

е 
за

н
я
ти

я
 

С
ам

. 
р

аб
о

та
 

 36 12 8 16  

1 Проект, управление 

проектами 
4 2  2 

Устный опрос 

2 Методологии и технологии 

разработки программных 

систем 
4 2  2 

Устный опрос 

3 Основные группы процессов 

управления Web-проектами 
6 2  4 

Устный опрос 

4 Распределение проектных 

ролей 
4 2  2 

Устный опрос 

5 Управление рисками Web-

проектов 
4 2  2 

Устный опрос 

6 Принципы успешной 

разработки Web-проектов 
4 2  2 

Устный опрос 

7 Программное обеспечение 

поддержки управления 

проектами 
10  8 2 

Защита отчетов 

по лабораторным 

работам 

Форма текущей аттестации Зачет 
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МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ТЕКУЩЕЙ АТТЕСТАЦИИ СЛУШАТЕЛЕЙ  

 

УТВЕРЖДАЮ 

Зав. кафедрой ПиПК 

__________    Ю.В.Кравченко 

 

 

Вопросы для проведения зачета 

 

1. Понятие проекта, управление проектами. 

2. Организационная структура проекта. 

3. Жизненный цикл проекта.  

4. Модели построения жизненного цикла проекта. 

5. Классические методологии разработки программных систем. 

6. Гибкие методологии.  

7. Сравнение гибких и классических методологий. 

8. Стандарты разработки. 

9. Процессы инициализации проектов. 

10. Процессы планирования и проектирования проектов. 

11. Процессы реализации проектов. 

12. Процессы завершения проекта. 

13.  Процессы мониторинга и контроля проектов. 

14. Понятие проектной роли.  

15. Ключевые роли команды управления проектом. Исполнители проекта. 

16. Матрица ответственности.  

17. Функции и полномочия основных участников проекта. 

18. Реестр навыков. 

19. Определение риска, понятие управления рисками. 

20. Типичные риски IT-разработки. 

21. Методы идентификации и оценки рисков. 

22. Стратегии управления рисками. 

23. Принципы успешной разработки Web-проектов. 

24. Программные средства управления проектами. 

25. Характеристика основных программных средств управления проектами. 
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СПИСОК РЕКОМЕНДУЕМОЙ ЛИТЕРАТУРЫ 

 

Основной 
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Дополнительной 
 

1 Курбацкий, В.Н. Управление IT-проектами средствами Microsoft 

Project 2019 : учебное пособие для студентов учреждений высшего 

образования по техническим и экономическим специальностям : допущено 

Министерством образования Республики Беларусь / В. Н. Курбацкий, С. И. 

Максимов. – Минск : РИВШ, 2022. – 154 с. 

2 Руководство к своду знаний по управлению проектами (Руководство 

PMBOK®) + Agile: практическое руководство (6-е издание). – Newtown 

Square, PA: Project Management Institute, 2017. – 1170 c. 

 

Электронные ресурсы 

 

1 Свод знаний по управлению проектами https://www.pmi.org/ 

 

 

Источники информации, рекомендуемые слушателям, с указанием 

объемов для самостоятельного изучения 

 

Указаны в разделе «Содержание программы»: «Требования к проверке 

результатов самостоятельной работы». 

 

 

4.2 Перечень рекомендуемой литературы 
 

Основной 

 

1 Грекул, В.И. Методические основы управления ИТ-проектами: 

учебник / В.И. Грекул, Н.Л. Коровкина, Ю.В. Куприянов. – М.: Интернет- 
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Университет Информационных Технологий: БИНОМ. Лаборатория знаний, 

2010. – 391 с. 
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А.В.Чекмарев. – М.: Издательство Юрайт, 2021. – 228с. 

 

Дополнительной 
 

1 Курбацкий, В.Н. Управление IT-проектами средствами Microsoft 

Project 2019 : учебное пособие для студентов учреждений высшего 

образования по техническим и экономическим специальностям : допущено 

Министерством образования Республики Беларусь / В. Н. Курбацкий, С. И. 

Максимов. – Минск : РИВШ, 2022. – 154 с. 

2 Руководство к своду знаний по управлению проектами (Руководство 

PMBOK®) + Agile: практическое руководство (6-е издание). – Newtown 

Square, PA: Project Management Institute, 2017. – 1170 c. 

 

Электронные ресурсы 

 

1 Свод знаний по управлению проектами https://www.pmi.org/ 


