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Пояснительная записка

Учебная программа по учебной дисциплине «Методология психолого-педагогического исследования» специальности переподготовки 9-09-0114-10 «Психологическое сопровождение педагогической деятельности» разработана с целью реализации образовательной программы переподготовки руководящих работников и специалистов, имеющих высшее образование.

Учебная дисциплина «Методология психолого-педагогического исследования» специальности переподготовки (далее – дисциплина) относится к компоненту учреждения образования, входит в модуль «Общепрофессиональные основы деятельности педагога-психолога» учебного плана переподготовки.

Цель дисциплины – овладение слушателями навыками самостоятельного планирования и проведения психологического исследования, применения математических методов обработки психологических данных.

Задачи дисциплины: усвоение слушателями знаний о научном аппарате, методологических принципах, структуре и логике психологического исследования, этических принципах исследовательской деятельности в психологии; формирование у слушателей умений и навыков самостоятельного планирования и проведения психологического исследования, применения количественных и качественных методов в психологическом исследовании; усвоение слушателями знаний о предмете, задачах и методах математической статистики в психологии, признаках и переменных, типах выборок; формирование у слушателей представлений о параметрах распределения признака, оценке достоверности сдвига в значениях исследуемого признака; ознакомление слушателей со спецификой измерений и измерительными шкалами, вычислением основных статистических показателей; приобретение слушателями умений табличного изложения статистических данных; формирование у слушателей умений проверки статистических гипотез, проведения корреляционного и дисперсионного анализа.
ЭУМК включает разделы: теоретический, практический, контроля знаний и вспомогательный.

Теоретический раздел ЭУМК содержит тексты лекций для теоретического изучения учебной дисциплины в объеме, установленном типовым учебным планом по специальности переподготовки 9-09-0114-10 «Психологическое сопровождение педагогической деятельности».

Практический раздел ЭУМК содержит материалы для проведения практических и лабораторных учебных занятий со слушателями специальности переподготовки 9-09-0114-10 «Психологическое сопровождение педагогической деятельности». 
Раздел контроля знаний ЭУМК содержит материалы текущей и промежуточной аттестации слушателей, позволяющие определить соответствие результатов учебной деятельности обучающихся требованиям образовательных стандартов высшего образования и учебно-программной документации образовательных программ высшего образования.
Вспомогательный раздел ЭУМК содержит учебно-тематические планы переподготовки слушателей специальности 9-09-0114-10 «Психологическое сопровождение педагогической деятельности» заочной и очной (вечерней) форм получения образования по дисциплине «Методология психолого-педагогического исследования», учебную программу по дисциплине «Методология психолого-педагогического исследования» по специальности переподготовки 9-09-0114-10 «Психологическое сопровождение педагогической деятельности», перечень учебных изданий и информационно-аналитических материалов, рекомендуемых для изучения учебной дисциплины.
1 Теоретический раздел ЭУМК

Тексты лекций по методологии психолого-педагогического исследования
ЛК№1. Тема: Методологические основы психологического 

исследования 

1 Понятие науки. Научная картина мира. Научный метод
2 Научное исследование и его виды 

3 Методология научных исследований. Уровни методологии. Особенности методологии психологического исследования
4 Естественнонаучная и гуманитарная парадигмы психологического исследования, их преимущества и ограничения
1 Понятие науки. Научная картина мира. Научный метод 

Наука – это сфера человеческой деятельности, результатом которой является новое знание о действительности, отвечающее критерию истинности. Главной особенностью научного знания является его системный характер, логическая доказательность путём выведения одних знаний из других. Непосредственной функцией науки, определяющей всю её структуру и организацию, было и остаётся раскрытие объективной истины.

Научная картина мира является формой систематизации объективных знаний об окружающем мире и включает в себя частнонаучные картины, те модели понимания окружающей действительности, которые построили гуманитарные, естественные и технические науки. В основании научной картины лежат наблюдаемые факты. Для их описания каждая из наук вырабатывает свои специфические понятия.

Способом постижения истины является научный метод, реализуемый в форме научного исследования. Научное исследование может осуществляться на эмпирическом либо на теоретическом уровне научного познания. 
Эмпирическое научное исследование предполагает сбор эмпирических (опытных) данных во взаимодействии исследователя с объектом изучения. Это фактофиксирующая деятельность. 

Теоретическое исследование даёт возможность объяснить факты, выделить их из общих наблюдений, вскрыть общую сущность и основу, ответь, почему, как, каким образом происходят те или иные явления. При этом под теорией понимается совокупность взглядов, представляющих собой результат познания и осмысления практики, позволяющих строить конкретные рассуждения об изучаемых явлениях и процессах. 

Главные элементы теории – её принципы. Принципы – наиболее общие и важные фундаментальные положения. Как обобщающий результат предыдущего познания в данной теории принципы всесторонне раскрываются и обосновываются. При построении и изложении теории принципы играют роль исходных, основных и первичных посылок, закладываются в фундамент теории. 

Основные аспекты каждого принципа раскрываются в совокупности законов и категорий науки. Законы науки отражают в форме теоретических утверждений объективные законы (т. е. общие и необходимые связи изучаемых явлений, объектов, процессов). Категории науки – наиболее общие и важные понятия теории, характеризующие существенные свойства объекта теории, её предмета. Принципы и законы выражаются через соотношение двух и более категорий. 

Теория выполняет две важнейшие функции: объяснение и предсказание (научное предвидение).

В основе теоретического исследования лежат некоторые теоретические обобщения, на основе которых формулируются новые теоретические выводы. Эмпирические исследования не имеют теоретической базы, позволяют лишь накопить первоначальные научные факты. Как правило, большинство исследований носит теоретико-эмпирический характер. При этом на основе известных в науке подхода, теории, принципов ведется накопление нового знания.

2 Научное исследование и его виды 

Исследования по их характеру подразделяют на: фундаментальные и прикладные, монодисциплинарные и междисциплинарные, аналитические и комплексные. 

Фундаментальное исследование направлено на познание реальности без учета практического эффекта от применения знаний. 

Прикладное исследование проводится в целях получения знания, которое должно быть использовано для решения конкретной практической задачи. 

Монодисциплинарные исследования проводятся в рамках отдельной науки, в данном случае – психологии. 

Междисциплинарные исследования требуют участия специалистов различных областей и проводятся на стыке нескольких научных дисциплин. К этой группе можно отнести клинические генетические исследования, исследования в области психофизиологии, нейропсихологии и др. 

Аналитическое исследование направлено на выявление одного, наиболее существенного, по мнению исследователя, аспекта реальности. 

Комплексное исследование ориентируется на охват максимально возможного числа значимых параметров изучаемой реальности. Как правило, комплексные исследования проводятся с помощью системы методов и методик.

По цели проведения все научные исследования можно разделить на несколько типов: поисковые, критические, уточняющие и воспроизводящие. 

Поисковые исследования проводятся в том случае, если заявленная проблема ранее никем не ставилась или в исследовании предпринимается попытка ее решения новым методом. Научные работы такого рода направлены на получение принципиально новых результатов в малоисследованной области.

Критические исследования проводятся в целях опровержения существующих теорий, моделей, законов или для проверки того, какая из двух альтернативных гипотез точнее прогнозирует реальность. Критические исследования проводятся в тех областях, где накоплен богатый теоретический и эмпирический запас знаний и имеются апробированные методики для проведения экспериментов.

Уточняющие исследования направлены на установление области применения теорий или эмпирических закономерностей. Это самый распространенный в современной психологии тип исследований. Обычно имеющиеся научные результаты проверяются в новых условиях, видоизменяется объект или методика. Таким образом, исследователи получают данные о том, на какую область реальности распространяется полученное ранее знание.

Воспроизводящее исследование основывается на точном повторении исследования предшественников для определения достоверности, надежности и объективности полученных результатов. В соответствии с естественнонаучным подходом в психологии результаты любого исследования должны подтвердиться в ходе аналогичного эксперимента, проведенного специалистом, обладающим соответствующей квалификацией. Воспроизводящее исследование – основа всей науки. Следовательно, метод и методика исследования должны быть представлены в таком виде, чтобы у исполнителя повторного исследования не возникало трудностей с их адекватным воспроизведением.

Наиболее устоявшимися в психологии являются следующие виды психологических исследований: обзорно-аналитическое, обзорно-критическое, теоретическое, эмпирическое описательное, эмпирическое объяснительное, методическое, экспериментальное.

Обзорно-аналитическое исследование предполагает подбор и изучение литературы по теме исследования с последующим систематическим изложением и анализом проработанного материала, рассчитанного на то, чтобы в полном объеме представить и оценить исследования, посвященные избранной теме. Задачи обзорно-аналитического исследования состоят в том, чтобы по имеющимся литературным данным определить: 1) общее состояние проблемы; 2) выделить вопросы, на которые ответы уже найдены; 3) найти спорные и нерешенные вопросы.

Информационный материал, накопленный в результате изучения литературы, представляется в виде научного реферата, где, кроме обзора проведенных исследований и краткого изложения их результатов, содержится обстоятельный анализ имеющихся данных.

К обзорно-аналитическому исследованию предъявляется ряд требований:

· соотнесенность содержания анализируемой литературы с избранной темой;

· полнота списка изученной литературы;

· глубина проработки первичных литературных источников в содержании реферата;

· систематичность изложения имеющихся литературных данных;

· логичность и грамотность текста реферата, аккуратность оформления, соблюдение библиографических требований.

В заключении реферата делаются выводы, касающиеся состояния дел по изучаемой проблеме. В качестве приложения обычно дается список проработанной литературы.

Обзорно-критическое исследование отличается от обзорно-аналитического тем, что в нем наряду с обзором содержатся аргументированная критика того, что уже сделано по проблеме, и соответствующие выводы. Критический анализ может проводиться либо в основном тексте, либо в специальном разделе реферата и содержать размышления автора по поводу того, что в нем описывается.

Теоретическое исследование, кроме обзора и критического анализа литературы, содержит теоретические предложения автора, направленные на решение поставленной проблемы. К теоретическому исследованию предъявляются дополнительные требования, которые, прежде всего, касаются точности определения используемых понятий; логичности, непротиворечивости рассуждений.

В основе эмпирического (опытного) исследования лежат не литературные данные, не понятия, а реальные достоверные факты. Эмпирическое исследование (в данном случае оно противопоставляется экспериментальному) не предполагает создания искусственной ситуации для выявления и сбора необходимых фактов. В исследовании такого типа просто наблюдается, фиксируется, описывается и анализируется то, что происходит в жизни без личного вмешательства исследователя. Эмпирическое исследование может быть описательным и объяснительным. В описательном эмпирическом исследовании опытным путем добываются и описываются некоторые новые факты, касающиеся малоизученных объектов или явлений. 

Объяснительное эмпирическое исследование включает в себя не только сбор и анализ, но и объяснение полученных фактов. Такое объяснение содержит выявление причин и причинно-следственных зависимостей между фактами, при котором неизвестное объясняется через известное.

Основная цель методического исследования заключается в разработке, обосновании и проверке на практике по критериям валидности, надежности, точности и однозначности новой психодиагностической или коррекционно-развивающей методики.

Экспериментальное исследование – наиболее трудоемкий и сложный вид исследования, но вместе с тем оно наиболее точно и полезно в научном плане. В эксперименте всегда создается некоторая искусственная (экспериментальная) ситуация, выделяются причины изучаемых явлений, строго контролируются и оцениваются следствия действий этих причин, выявляются статистические связи между исследуемым и другими явлениями. Для проведения экспериментального исследования необходимо выполнение следующих требований:
1) четкая формулировка проблемы, темы, целей и задач исследования, проверяемых в нем гипотез;

2) установление критериев и признаков, по которым можно будет судить о том, насколько успешно прошел эксперимент, подтвердились или не подтвердились предложенные в нем гипотезы;

3) точное определение объекта и предмета исследования;

4) выбор и разработка валидных и надежных методов психодиагностики состояний исследуемого объекта и предмета до и после проведения эксперимента;

5) использование непротиворечивой логики доказательства того, что эксперимент прошел успешно;

6) определение подходящей формы представления результатов проведенного эксперимента;

7) характеристика области научного и практического применения результатов эксперимента, формулировка практических выводов и рекомендаций, вытекающих из приведенного эксперимента.

3 Методология научных исследований. Уровни методологии. 

Особенности методологии психологического исследования
Методология – это учение об идейных позициях науки, логике и методах её исследования. Различают три уровня методологии любой науки:

1. Общая методология обеспечивает наиболее правильные и точные представления об общих законах развития объективного мира, его своеобразии и составляющих компонентах, а также о роли в нём тех явлений, которые изучает данная наука.

2. Специальная методология, или методология конкретной науки, позволяет последней формулировать свои собственные (внутринаучные) законы и закономерности, относящиеся к своеобразию формирования, развития и функционирования тех феноменов, которые она исследует.

3. Частная методология представляет собой совокупность методов, способов, приёмов и методик исследования конкретной наукой различных явлений, которые составляют предмет и объект её анализа.

Содержание методологии представляют методы научного познания, к которым относятся общечеловеческие приёмы мышления (анализ, синтез, сравнение, обобщение, индукция, дедукция и т.п.); способы эмпирического и теоретического исследования (наблюдение, эксперимент, измерение, моделирование, идеализация, формализация и т.п.). Для процессов построения теоретических систем знания особое значение имеет метод восхождения от конкретного к абстрактному, тесно связанный с историческим и логическим методами.

В качестве общей методологии психологической науки выступает диалектико-материалистический подход к пониманию окружающего мира, роли и места психики и психического в нём. Содержание этого подхода составляют научные представления:

·  о первичности материи и вторичности сознания;

·  о движущих силах развития объективной реальности и психики;

·  о единстве внешней, материальной деятельности и внутренней психической;

·  о социальной обусловленности развития психики человека;

·  о психике как функции головного мозга;

·  о сознании как высшем этапе развития психики.

Специальной методологией психологии выступают её методологические принципы:

1. Принцип детерминизма: психические явления причинно обусловлены естественными и социальными условиями и изменяются с изменением этих условий.

2. Принцип развития: психика может быть правильно понята и адекватно объяснена, если она рассматривается как продукт развития и в процессе развития.

3. Принцип системности: специфика сложного объекта (системы) не исчерпывается особенностями составляющих её элементов, а связана, прежде всего, с характером взаимодействия между элементами. На первый план, поэтому выдвигается задача познания характера и механизма этих связей и отношений, в частности отношений человека и общества, людей внутри определённого сообщества.

4. Принцип единства сознания и деятельности: сознание возникает, развивается и проявляется в деятельности. Деятельность – форма активности сознания, сознание обеспечивает активный характер деятельности.

Частной методологией психологической науки выступают её методы – теоретические, эмпирические, описание и интерпретация. В ходе применения теоретических методов (обобщение, моделирование и др.) субъект (исследователь) взаимодействует с мысленной моделью объекта исследования. В процессе применения эмпирических методов (наблюдение, эксперимент и др.) осуществляется внешнее реальное взаимодействие субъекта и объекта исследования. Описывая и интерпретируя результаты исследования, субъект взаимодействует со знаково-символическим представлением объекта (графиками, таблицами, схемами).

4 Естественнонаучная и гуманитарная парадигмы 

психологического исследования, их преимущества и ограничения

Парадигма – это общепринятый эталон, пример научного исследования, включающего закон, теорию, их практическое применение, метод, оборудование и пр.; это правила и стандарты научной деятельности, принятые в научном сообществе на сегодняшний день, до очередной научной революции, которая ломает старую парадигму, заменяя её новой. Существование парадигмы является признаком зрелости науки или отдельной научной дисциплины.

В основе парадигмы современного естествознания лежат положения критического рационализма (К. Поппер), из логики которого исходят современная теория статистической проверки гипотез и планирования эксперимента.

С точки зрения критического рационализма, можно описать универсальный процесс научного познания и общие требования к научному знанию.

Этапы научного познания:

1. Выдвижение гипотезы (гипотез).

2. Планирование исследования.

3. Проведение исследования.

4. Интерпретация данных.

5. Опровержение или не опровержение гипотезы (гипотез).

6. В случае опровержения старой – формулирование новой гипотезы (гипотез).

Требования к научному знанию:

1. Получаемый результат не зависит от времени (явление, закономерность, закон инвариантны относительно времени).

2. Получаемый результат справедлив для процесса или явления, наблюдаемого в любой точке пространства.

3. Получаемый результат не зависит от личности исследователя, его мотивов, намерений, интуиции (явление, закономерность, закон интерсубъективны).

Несмотря на достаточно подробное описание методологических основ современной психологии, до сих пор продолжаются споры относительно наиболее адекватной парадигмы, которая должна ориентировать научные исследования. С одной стороны, стремясь к научной объективности (экстраспекция), психология «отрывается от живого человека». С другой стороны, стремясь к постижению мира реальных человеческих переживаний, души (интроспекция), психология вынуждена выдерживать обвинения в субъективности и ненаучности. Таким образом, определились две парадигмы: естественнонаучная и гуманитарная (см. табл.).

	Естественнонаучная парадигма
	Гуманитарная парадигма

	Преимущества

	· как используемые методы, так и получаемые результаты являются строго обоснованными (валидными, надёжными);

· процедура обследования строго регламентирована, допускает использование технических средств, что обеспечивает её объективность;

· обработка результатов исследования выполняется в соответствии с определённым алгоритмом и также допускает использование технических средств, что позволяет считать объективными полученные выводы;

· полученные выводы имеют определённую доверительную вероятность и допускают генерализацию, распространение на аналогичные случаи.
	· исследования проводятся в максимально приближённых к естественным условиях посредством качественных методов, позволяющих определять глубинные смыслы реальных переживаний людей, вовлечённых в реальные события;

· только собственные высказывания испытуемого, его интерпретации происходящего рассматриваются как истинные регуляторы его поведения;

· значения высказываний и действий испытуемого интерпретируются в социальном контексте, с учётом реально существующей системы взаимоотношений с окружающими;

· имеются широкие возможности для изучения аттитюдов, мотивов, переживаний испытуемого, любое структурирование которых приведёт к потере существенного смысла.

	Недостатки

	· испытуемые рассматриваются изолированно от социального контекста;

· высокоструктурированное кодирование и категоризация получаемых сведений об испытуемом, как правило, не позволяют ему проявить индивидуальное своеобразие;

· прошлый опыт испытуемого воспроизводится и анализируется им субъективно, поэтому не всегда является адекватным основанием для понимания его настоящего и будущего;

· в силу иррациональности и непоследовательности в поведении людей нельзя абсолютизировать информированность их о причинах своих поступков и реакций;

· абсолютизация возможностей статистической обработки приводит к построению весьма искусственных схем.
	· получаемые данные имеют множественную интерпретацию, что повышает вероятность субъективных выводов;

· вызывает трудность сопоставление результатов разных исследований;

· очень низкой оказывается валидность методов сбора эмпирического материала;

· высокой является вероятность влияния личности исследователя на испытуемых во время проведения исследования;

· отсутствует возможность повторения, воспроизведения проведённого исследования, то есть возможность проверки качества сделанных выводов.


Каждая из парадигм имеет свои недостатки, однако, позволяет получать значимые для теории и практики результаты.

Наряду с парадигмами при организации конкретного психологического исследования говорят также об определённых подходах к изучению психологических явлений – психодинамическом, бихевиористском, гуманистическом и др. Тем не менее, исследования, проводимые в рамках этих подходов, тяготеют либо к естественнонаучной, либо к гуманитарной парадигме.

В современных методологических исследованиях предлагается использовать в качестве общих парадигмальных оснований психологии так называемый интегративно-эклектический подход (В.А. Янчук). Этот подход предусматривает постижение природы феномена через сопровождение критической рефлексией, интегрирование, эклектику различных традиций, подходов, логик и инструментов при сохранении их автономии в последующем развитии.
ЛК№2. Тема: Научный аппарат психологического исследования. 
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4 Этические принципы исследовательской деятельности в психологии

1 Научная проблема. Актуальность проблемы. Новизна и 

практическая значимость проблемы исследования

Проблема – осознание субъектом противоречия между установленными фактами и их теоретическим осмыслением, между разными объяснениями и интерпретациями фактов. Проблема должна быть определена таким образом, чтобы её можно было связать с существующей теорией, имелась принципиальная возможность её решить.

Актуальность означает необходимость решения проблемы в данный момент времени, её своевременность, соответствие потребностям дня.

Л.В. Куликов выделяет следующие причины, обеспечивающие актуальность исследования:
1. Необходимость дополнения теоретических построений, относящихся к изучаемому явлению.

2. Потребность в новых фактах, которые позволяют расширить теорию и сферу её применения.

3. Потребность в более эффективных психодиагностических и исследовательских методах, способных обеспечить получение новых данных.

4. Потребность в методах (способах, технологиях), имеющих более широкие возможности и более высокую эффективность психологического воздействия в процессе обучения, тренировки, лечения и т.п.

5. Потребность в дополнении или переработке психологических теорий, концепций, рекомендаций с целью более полного использования их как представителями других наук, так и широкими слоями населения.

Новизна относится к предполагаемому решению проблемы и устанавливается в результате изучения попыток её решения.

Практическая значимость определяется тем, насколько найденное решение проблемы позволяет изменить реальное состояние дел в лучшую сторону.

2 Объект и предмет исследования. Цель и задачи исследования. 

Гипотеза исследования

Объект исследования – то, на что направлен процесс познания, интерес исследователя. Объектами психологической науки выступают: конкретное психологическое явление, индивид, группа людей, общность людей. Называя объект исследования, необходимо указать все значимые характеристики испытуемых: пол, возраст, уровень образования, профессию, состояние здоровья, национальность и т.п. Различные исследования могут иметь один и тот же объект.

Предмет исследования конкретнее по своему содержанию, чем объект исследования. В предмете фиксируется то свойство или отношение в объекте, которое подлежит глубокому, специальному изучению. В качестве предмета психологического исследования могут выступать: отдельные психические свойства, состояния, процессы, функции, виды поведения, деятельности и общения, взаимосвязи между психическими и физиологическими явлениями и т.п. Чётко определённый предмет позволяет проводить исследование эффективно и целенаправленно.

Цель – конечный (главный) теоретико-познавательный, прикладной или практический результат исследования. Примерные цели психологических исследований (Л.В. Куликов):

1. Описание характеристик психического явления.

2. Выявление взаимосвязей психических явлений.

3. Изучение возрастной динамики психического явления.

4. Описание нового феномена, эффекта.

5. Открытие новой (другой) природы психического явления.

6. Обобщение научных представлений, сведений.

7. Создание классификации, типологии психических явлений.

8. Создание новой психодиагностической методики.

9. Адаптация психодиагностической методики.

Формулировка проблемы исследования обычно является общей, а формулировка цели – достаточно конкретной. Формулировка целей содержит в себе результаты, которые должны быть получены в процессе решения данной проблемы. 
Задачи – это последовательные этапы организации и проведения исследования. Задачи не должны формулироваться как общее описание плана предстоящей работы (проанализировать литературу по теме – провести эксперимент – обработать эмпирические данные – проанализировать полученные результаты и сделать выводы). Определение задач – это выбор путей и средств достижения цели исследования. Общие группы задач психологического исследования (В.И. Загвязинский, Р. Атаханов).

1. Историко-диагностические (изучение истории и современного состояния проблемы, определение или уточнение понятий).

2. Теоретико-моделирующие (раскрытие структуры, сущности и функций изучаемого, факторов и способов его преобразования).

3. Практически-преобразовательные (разработка и использование методов, приёмов, средств совершенствования существующей практики, выработка практических рекомендаций).

Гипотеза – это утверждение, научное суждение, которое имеет вероятностный характер, и проверка которого требует веских оснований научного и практического характера. Гипотеза должна удовлетворять следующим требованиям: не должна содержать неопределённых, неоднозначно трактуемых терминов и понятий; должна быть принципиально проверяема, т.е. доказуема экспериментальным путём; должна быть всеобщей, т.е. распространяться на весь круг однородных явлений.

3 Выборка. Свойства выборки

Выборка испытуемых для эмпирического исследования должна обладать следующими свойствами:

1. Репрезентативность (представительность): все категории испытуемых (разного возраста, пола и т.п.) должны быть представлены в выборке.

2. Случайный характер – каждый испытуемый должен быть отобран случайным образом, и все представители данной категории людей должны иметь одинаковую вероятность по​пасть в выборку.

3. Достаточный объём – при малом объёме выборки ока​зывается высокой вероятность влияния случайных факторов.

4. Качественная однородность – результаты обследования выборки испытуемых должны представлять собой некие индивидуальные величины одного и того же качества или свойства.

Определение объёма выборки обусловлено исследовательскими задачами:

· если обработка результатов исследования предполагает проведение корреляционного анализа, то объём должен быть не менее 30-35 человек;

· если нет оснований ожидать тесных (достоверных) связей между изучаемыми признаками, но исследователь стремится доказать хотя бы наличие статистически значимых связей, то выборка должна составлять 40-50 человек;

· для выявления различий в уровне исследуемого признака между группами необходимо, чтобы суммарный объём групп был не менее 50 человек.

В любой научной работе должны быть указаны: состав выборки по полу, размах выборки по возрасту, средний возраст испытуемых.

Если исследование нацелено на изучение межполовых различий в данном психическом явлении, то лучше взять выборки мужчин и женщин, равные или близкие по объёму. Тогда при меньшем общем количестве испытуемых можно будет выявить различия с более высоким уровнем достоверности. Если цель иная, то предпочтительнее иметь выборку однородную по полу, либо включающую примерно равные доли лиц мужского и женского пола.

Если автор ставит основной задачей изучение возрастных особенностей психического явления, то выбор возраста должен определяться исходя из исследовательской гипотезы относительно возрастной специфичности изучаемого явления.

Если же предположений об узкой локализации феномена на определённом отрезке онтогенеза нет, то лучше при выделении возрастных диапазонов опираться на имеющиеся периодизации жизненного цикла человека, а в каждую возрастную группу выбирать примерно одинаковое число испытуемых.

4 Этические принципы исследовательской деятельности в 

психологии

Этические принципы проведения исследования на человеке включают в себя следующие требования:

1. При планировании опыта исследователь несет персональную ответственность за составление точной оценки его этической приемлемости, опираясь на принципы исследований.

2. На каждом исследователе всегда лежит ответственность за установление и поддержание приемлемой этики исследования. Исследователь также несет ответственность за этичное обращение коллег, ассистентов, студентов и всех других служащих с испытуемыми.

3. Этика требует, чтобы исследователь информировал испытуемых обо всех сторонах эксперимента, которые могут повлиять на их желание принимать в нем участие, а также отвечал на все вопросы о других подробностях исследования. Невозможность ознакомления с полной картиной эксперимента дополнительно усиливает ответственность исследователя за благополучие и достоинство испытуемых.

4. Честность и открытость – важные черты отношений между исследователем и испытуемым. Если утаивание и обман необходимы по методологии исследования, то исследователь должен объяснить испытуемому причины таких действий для восстановления их взаимоотношений.

5. Этика изыскания требует, чтобы исследователь относился с уважением к праву клиента сократить или прервать свое участие в процессе исследований в любое время. Обязательство по защите этого права требует особой бдительности, когда исследователь находится в позиции, доминирующей над участником. Решение по ограничению этого права увеличивает ответственность исследователя за достоинство и благополучие участника.
6. Этически приемлемое исследование начинается с установления четкого и справедливого соглашения между исследователем и участником эксперимента, разъясняющего ответственность сторон. Исследователь обязан строго следить за исполнением всех обещаний и договоренностей, включенных в это соглашение.

7. Этичный исследователь защищает своих клиентов от физического и душевного дискомфорта, причинения вреда и опасности. Если риск таких последствий существует, то исследователь обязан проинформировать об этом испытуемых, достичь согласия до начала работы и принять все возможные меры для минимизации вреда. Процедура исследований может не применяться, если есть вероятность того, что она причинит серьезный и продолжительный вред участникам.

8. Этика работы требует, чтобы после сбора данных исследователь обеспечил участникам полное разъяснение сути эксперимента. Если научные или человеческие ценности оправдывают задержку или утаивание информации, то исследователь несет особую ответственность за то, чтобы для его клиентов не было тяжелых последствий.

9. Если процедура исследования может иметь нежелательные последствия для участников, то исследователь несет ответственность за выявление, устранение или корректировку таких результатов (в т.ч. и долговременных).

10. Информация об участниках эксперимента, полученная в ходе исследования, является конфиденциальной. Если существует вероятность, что другие люди могут получить доступ к информации об участниках эксперимента, то этика практики исследований требует, чтобы эта вероятность и планы по обеспечению конфиденциальности были объяснены участникам как часть процесса по достижению взаимного информационного согласия.

Основные принципы психодиагностики

Принцип специальной подготовки и аттестации лиц, использующих психодиагностические методики. Требование, чтобы психодиагностические методики использовались только достаточно квалифицированными пользователями, является первым шагом по защите человека от их неправильного использования (и от психолога). Психолог-диагност должен выбирать методики, которые подходят как для конкретной цели, с которой он проводит обследование, так и для конкретного человека, которого он обследует. Психолог должен знать соответствующую научную литературу, касающуюся выбранной методики, и должен быть способным оценить репрезентативность норм, надежность, валидность, достоверность методики. Психодиагност делает выводы и дает рекомендации только после рассмотрения диагностической информации в свете другой, касающейся человека информации (в случае противоречия – необходимо отказаться, обосновав). Психолог должен знать границы своей компетентности и ограниченность используемых методов и не предлагать свои услуги, а также не использовать методики, которые не удовлетворяют профессиональным стандартам, установленным в отдельных областях практики и для определенных категорий методик. 

Принцип личной ответственности. Вся полнота ответственности за правильность проведения методики и ее результатов целиком лежит именно на психологе. 

Принцип обеспечения суверенных прав личности. Достаточно сложный вопрос, касающийся посягательств на тайну личности. Поскольку о сущности ряда тестов, раскрывающих эмоциональные и мотивационные особенности, а также установки личности, человеку ничего не сообщается, он может проявить такие черты в ходе тестирования, которые для него самого нежелательны, при этом не осознавая, что он делает. Основной этический принцип в данном случае гласит: человек не должен подвергаться какому-либо обследованию обманным путем. Человек перед обследованием должен быть предупрежден, кто будет иметь доступ к результатам обследования и какие решения могут быть приняты. Если это несовершеннолетние дети, такое предупреждение должны официально получить родители. Исключение: когда проходят тестирование в обязательном порядке и тесты утверждены. 

Принцип объективности. Обследование должно быть абсолютно беспристрастным. На его исполнителя не должны оказывать влияние общие впечатления о личности обследуемого: симпатии и антипатии, собственное состояние или настроение. 

Принцип конфиденциальности. Вся информация, получаемая в процессе обследования, должна быть строго конфиденциальной: она должна быть доступной только для тех, для кого она предназначена. Требования конфиденциальности психологической информации, может нарушаться только в тех случаях, когда нераскрытие диагностических данных представляет опасность для обследуемого человека или общества. 

Принцип психопрофилактического изложения результатов. При сообщении результатов самому испытуемому должны быть соблюдены соответствующие меры предосторожности, направленные против их неправильного использования, неверной интерпретации или возможного появления невротически-депрессивных реакций или состояний. Если испытуемый настаивает на том, чтобы «переделать» тестовое задание, психолог должен иметь наготове «запасной» вариант практически эквивалентной методики (параллельные формы), чтобы убедить самого испытуемого, что ему представлен дополнительный шанс, и что результаты первого тестирования достаточно достоверны. Испытуемый также должен иметь возможность комментировать содержание своих результатов и в случае необходимости разъяснять или исправлять фактическую информацию. Если известно, что информация может быть использована во вред испытуемому, для конфронтации или ухудшения положения, она может быть преподнесена в форме, снижающей эту возможность или не предоставляться совсем. 

Принцип ненанесения ущерба (принцип благополучия клиента). Результаты психодиагностики ни в коем случае нельзя использовать во вред человеку, прошедшему тестирование. Если психодиагностика проводится в целях конкурсного отбора или при приеме на работу, то данный принцип применяется вместе с принципом открытости результатов психодиагностики. 

Принцип ограниченного распространения психодиагностических методик (принцип профессиональной тайны). Сертифицированные психологическим обществом профессиональные психодиагностические методики могут распространяться только среди аттестованных специалистов. Этот принцип преследует двоякую цель: неразглашение содержания методик и предупреждение их неправильного применения. Доступ к таким методикам должны иметь только специалисты, гарантирующие их правильное использование и отвечающие за достоверность результатов. Сохранение профессиональной тайны имеет большое значение для обеспечения корректной и точной психодиагностики. Профессиональные психодиагностические методики не должны публиковаться в научно-популярных изданиях и поступать в открытую продажу. Свободный доступ к методикам может привести к тому, что они утратят свою диагностическую ценность. 

Профессиональные требования к психодиагносту

При использовании психодиагностических методик к профессиональным психологам предъявляются следующие требования. Пользователь-психолог:
1) должен знать и применять на практике общие теоретико-ме​тодологические принципы психодиагностики, владеть основами диф​ференциальной психометрики, должен следить за текущей методической литературой по психодиагностике, самостоятельно вести картотеку и личную библиотечку методик, применяемых в заданной области;
2) отвечает за решения, принимаемые на основе тестирования, обеспечивая их соответствие репрезентативности и прогностической валидности методики. Он предупреждает возможные ошибки, допускаемые непрофессионалами, не знакомыми с ограничениями в использовании того или иного теста;
3) пользуется преимущественным правом по сравнению с непро​фессионалами на проведение психодиагностики в заданной области, на использование протоколов в соответствии с профессионально-этическими принципами и интересами психологии. Он пользуется преимущественным правом получения методических материалов, в том числе приобретения их в качестве индивидуальной профессиональной собственности. Психолог обеспечивает необходимый уровень надежности диагноза, применяя параллельные стандартизованные и нестандартизованные методики, а также метод независимых экспертных оценок;
4) в подборе методик в комплексную программу обследования не руководствуется субъективными предпочтениями и предубеждениями в оценке методик, а исходит из требования максимальной эффективности диагностики: максимум надежности при минимуме затрат;
5) параллельно с использованием методик ведет научно-методическую работу, анализируя по собранным данным эффективность применения методики в заданной области. Ведение такой научно-методической работы входит в основной круг обязанностей психолога, работающего и в исследовательских, и в лечебных учреждениях. В этой работе психолог поддерживает оперативные контакты с головной методической организацией, передавая ей копии протоколов (для накопления банков данных) и получая инструктивные методические материалы;
6) обеспечивает тщательное соблюдение всех требований для про​ведения стандартных методик обследования. Подсчет баллов, интерпретация, прогноз делаются в строгом соответствии с методическими указаниями. Психолог не имеет права отклоняться от стандарта в использовании методики, принятого на определенный период. Все рекламации и предложения по использованию методики психолог направляет в методический центр и требует их учета при очередном пересмотре методики;
7) обеспечивает конфиденциальность психодиагностической ин​формации, полученной от испытуемого на основе «личного доверия». Психолог обязательно предупреждает испытуемого о том, кто и для чего может использовать эту информацию. Психолог не имеет права скрывать от испытуемого то, какие решения могут быть вынесены на основе психологической диагностики;
8) психолог хранит профессиональную тайну: не передает лицам, не уполномоченным вести психодиагностическую практику, инструктивных материалов, не раскрывает перед потенциальными испытуемыми секрет той или иной психодиагностической методики, на котором основана его валидность;
9) обязательно рассматривает наряду с наиболее вероятной и аль​тернативную диагностическую гипотезу (интерпретацию данных), применяя в психодиагностике принцип, аналогичный принципу «презумпции невиновности» в судопроизводстве;
10) сообщает в региональные или центральные органы Общества психологов о всех замеченных им где-либо нарушениях нормативных (процедурных и этических) принципов психодиагностики. Психолог уполномочен лично препятствовать некорректному и неэтичному применению психодиагностики.
Требования к психометрической подготовке психолога:

1) уметь квалифицированно разбираться с психометрической документацией в методической литературе по психодиагностике, должен знать, какие психометрические характеристики теста должны указать его разработчики, в какой степени эти психометрические характеристики соответствуют типу теста, с одной стороны, и актуальной задаче, для которой его требуется использовать, с другой. Например, в тех случаях, когда требуется использовать тест для прогноза со значительным упреждением, а сведений о проверке прогностической валидности не получено, тест не может считаться готовым для решения данной задачи;
2) правильно определить, в какой мере известные тестовые нормы по требующейся методике применимы в его ситуации с учетом контингента испытуемых и типа диагностической ситуации, существует ли ситуация «внутрикультурного переноса» и нужна ли рестандартизация тестовых норм. При необходимости психолог должен уметь самостоятельно практически произвести рестандартизацию, построив и проанализировав распределение тестовых баллов;
3) уметь самостоятельно собирать данные, проводить корреляционную обработку и измерять эмпирическую валидность ( эффективность методики по отношению к заданному критерию. При необходимости психолог должен уметь самостоятельно конкретизировать операциональные индикаторы критериальной информации;
4) уметь самостоятельно определять появление слишком высокой погрешности в результатах, утрату методикой необходимого уровня надежности, при этом проверять свою гипотезу статистически;
5) обязан вести двойную документацию: все копии протоколов он должен быть готов передать в головную методическую организацию (научно-академическую или отраслевую) для пополнения общего банка данных и совершенствования психометрических характеристик методики. Все модификации, вносимые в методику (формулировку инструкции, отдельных вопросов, последовательность предъявления), психолог должен согласовывать с головной методической организацией, так как самодеятельное введение на местах разнообразных частных модификаций влечет за собой утрату психометрической чистоты получаемых результатов, не ускоряет, а замедляет создание модификаций, адаптированных к специфическим условиям и обладающих необходимыми психометрическими свойствами;
6) уметь самостоятельно выявлять и измерять уровень мотивационных искажений, обусловливающих фальсификацию тестовых данных испытуемыми, должен уметь корректно отсеивать недостоверные протоколы, статистически фиксировать достижение приемлемого уровня достоверности для массовых результатов в групповой психодиагностике;
7) овладевать приемами сложного количественного подсчета косвенных тестовых показателей, а также интегральных показателей, требующих агрегирования многообразной числовой информации. Он должен уметь поставить задачу программисту (или психологу-психометристу) для проведения расчетов на компьютере.
ЛК№3. Тема: Методологические принципы, структура и логика 
психологического исследования 

1 Основные методологические принципы психологического исследования

2 Основные этапы психологического исследования

3 Основная логическая схема экспериментального психологического исследования

4 Оформление научных работ
1 Основные методологические принципы психологического исследования

Принцип детерминизма. Психика определяется образом жизни и изменяется с его изменением. Развитие психики животных определяется естественным отбором, а развитие сознания законом общественного развития. Принцип детерминизма связан с вопросом о природе психических явлений их сущности. Этот подход вытеснил интроспективную методологию и соответствующую ей организацию психологического исследования. Вместо самонаблюдения пришел объективный метод. Л.С. Выготский создал культурно-историческую концепцию. В этой теории была сформулирована мысль о том, что природные механизмы психических процессов преобразуются в ходе онтогенетического развития человека под влиянием общественно исторических факторов в результате усвоения человеком продуктов человеческой культуры и в ходе его общения с другими людьми. Второй этап реализации детерминизма связан с идеей о том, что во взаимоотношениях с окружающей средой внешнему миру противостоит восприятие не просто человека, наделенного сознанием, а человека деятельного, активного и преобразующего объективную действительность. Значение деятельности в формировании психических процессов подчеркивали С.Л. Рубинштейн и А.Н. Леонтьев. Принцип детерминизма в теории и практике психологии реализовывался путем решения вопроса о соотношении обучения и развития. Важным стал вопрос о движущих силах психического развития и от решения этого вопроса зависело то или иное понимание детерминизма в теории развития.

Принцип системности. Система – совокупность элементов, которые находятся в связи друг с другом и образуют целостное единство. Человек включается в разнообразные связи и вступает в различные отношения с окружающими его предметами, он обладает множеством психических свойств, но живет и действует как единое целое (Б.Ф. Ломов). Л.С. Выготский (высшие психические функции как система), А.Р. Лурия, Н.А. Бернштейн.

Принцип развития. Психика выступает как специфический компонент в эволюции организмов. При этом развитие понимается не только как рост, но и как изменение (А.Н. Леонтьев). Как процесс, при которых количественные усложнения изменения переходят в качественные и приводят к скачкообразно-проявляющимся психическим новообразованиям (С.Л. Выготский). Содержание психического развития – это борьба между старыми отживающими формами психики и проявляющимися новыми формами. Таким образом, суть принципа развития заключается в том, что самим способом существования психики является ее развитие. Это развитие происходит на онтогенетическом, филогенетическом и социогенетическом уровнях. Идея развития в психологии под влиянием теории Ч. Дарвина легла в основу формирования детской, а затем возрастной психологии. С.Л. Рубинштейн включил в понятие развития в систему понятий общей психологии и возвел его в статус важнейшего методологического принципа психологической науки. С.Л. Рубинштейн рассматривал весь жизненный путь человека и показал зависимость развития всех сторон его сознания и личности от особенности генеральной жизни индивида. С.Л. Выготский – формирующий эксперимент (зона ближайшего развития).

Принцип единства сознания и деятельности. С.Л. Рубинштейн впервые выдвинул положение о единстве сознания деятельности и поведения. В этом принципе утверждалось, что не может быть деятельности без сознания и сознания без деятельности. Через деятельность стало можно изучать сознание. Введение этого принципа ставило вопрос о структуре деятельности. По определению С.Л. Рубинштейна, сама деятельность является единством внешнего и внутреннего. Сознание и психика оказываются внутренней характеристикой деятельности. Свойство деятельности протекать в форме из вне наблюдаемого поведения может рассматриваться как характеристика самой психики. Этот принцип позволяет ученым выяснять те внутренние механические механизмы, которые делают возможным достижение целей деятельности. Принцип единства сознания и деятельности выражается в том, что сознание и все психические свойства человека не только проявляются в его деятельности, но и формируются в ней. Как отмечал С.Л. Рубинштейн, психические свойства личности, ее способности и характерологические черты являются предпосылкой и одновременно результатом поведения личности. С одной стороны, ведущая деятельность является основным условием психического развития ребенка. Кроме того, существует проблема профессиональной деформации личности, когда выполнение профессиональной деятельности длительное время приводит к изменению определенных личностных черт. С другой стороны, сознание «отвечает» за постановку цели деятельности и поведения, т.е. обеспечивает целенаправленность поведения и деятельности. 

Принцип активности. Психическое отражение – активный процесс. Оно непосредственно зависит от целей, установок, потребностей, эмоций, прошлого опыта человека, которые определяют избирательность этого отражения (А.Н. Леонтьев, Н.А. Бернштейн). Кроме того, одной из важнейших особенностей проявления активности психического отражения является возможность предвосхищения будущих событий, возможных результатов действий, построение гипотез и т.д. 
Принцип историзма. Психическое развитие и, в частности, развитие человеческого сознания происходит в процессе общественно-исторического становления и определяются общественно-историческими формациями и конкретно-историческими особенностями социализации в разных культурах (Л.С. Выготский, А.Н. Леонтьев, А.Х. Асмолов). Таким образом, общественное бытие людей определяет их сознание, а образ жизни и стиль жизни определяет образ их мыслей и чувств, и в свою очередь также определяется ими.

2 Основные этапы психологического исследования

1) изучение состояния проблемы, построение литературного обзора, обоснование и планирование исследования; 
2) определение объекта, предмета, целей и задач исследования, формулировка гипотезы исследования;
3) выбор психодиагностического инструментария, формирование выборки испытуемых, составление плана (программы) исследования;
4) проведение исследования;
5) наглядное представление данных исследования, использование методов математической обработки результатов исследования;
6) анализ и интерпретация результатов исследования;
7) оформление результатов исследования;
8) апробация результатов исследования. 

При изучении состояния проблемы целесообразна следующая последовательность работы:

1. Ознакомиться с определениями основных понятий, используя словари и энциклопедии. В них часто можно найти ссылки на наиболее известные работы в данной области и на учёных, внесших основной вклад в исследование изучаемого явления. Полезно также ознакомиться со сведениями, имеющимися по теме исследования в сети Internet. 

2. Составить библиографию по интересующей теме с помощью систематического каталога (необходимо просмотреть несколько разделов каталога, попадающих в смысловое поле предмета исследования). Удобно вместе с выходными данными каждого литературного источника указывать ключевые слова, то есть основные понятия, отражающие направленность и содержание публикации.

3. Чтение первоисточников лучше начинать с наиболее известных цитируемых авторов и тех, кто внёс наибольший вклад в начальный период изучения проблемы, – так легче будет понимать содержание многих других работ.

4. Целесообразно вначале просмотреть отобранные книги, а не читать их целиком. Особое внимание нужно уделить предметному указателю.

5. При чтении книги, определённо заслуживающей внимания, лучше кратко её конспектировать. Если сокращать и выделять основное содержание не удаётся, можно переписать для себя выводы автора в том виде, в каком они изложены в работе. В конспекте целесообразно указывать выходные данные книги и страницы, информация с которых оказалась полезной.

6. В конспекте работы, описывающей экспериментальное исследование, необходимо отметить следующие его характеристики: перечень использованных методик, описание оригинальных (авторских) методик, описание процедуры эксперимента, объём выборки испытуемых, социально-демографические и другие значимые параметры выборки.

7. Описание изучаемого явления логически лучше всего выстроить по схеме:

· феноменологическое описание, то есть описание проявлений (область проявлений, частота проявлений, временные, пространственные, интенсивностные, модальностные характеристики явления);

· место данного явления среди других психических явлений, то есть его взаимосвязи; факторы, его обусловливающие; явления, на которые оно оказывает влияние;

· рассмотрение с опорой на схему, соответствующую избранному подходу: системному, целостному, комплексному, ситуационному и т. д. (описание структуры явления, то есть устойчивых связей между его компонентами, элементами, функциональными блоками);

· сущность, природа явления (различные определения, разные подходы к пониманию явления);

· закономерности, которым подчиняется изучаемое явление;

· прикладное, практическое использование изучаемого явления или учёт его характеристик.

8. В литературном обзоре обязательно должны быть названы фамилии авторов, идеи или экспериментальные результаты которых обобщаются.

9.  Если в литературном обзоре приводится цитата, взятая не из первоисточника, а имеющаяся в работе другого автора, то в конце цитаты в скобках указывается источник. 

Выбор методов исследования определяется особенностями объекта и предмета исследования, поставленными целями. Ограничения, связанные с возможностью реализовывать конкретные методы, нередко заставляют по-новому определять предмет исследования и пересматривать цели.

При выборе методик следует учитывать возможности и ограничения каждой входящей в набор методики, прежде всего, по точности и надежности фиксации выраженности исследуемых качеств. При этом следует учитывать, что для изучения какого-либо психического явления и углубления его понимания необходимо, чтобы в получаемых данных оно было представлено объемно: в качественных и количественных характеристиках, в сопоставлении актуального статуса и общих тенденций изменения и развития, в сочетании данных самонаблюдения, субъективных оценок и объективных данных, доставляемых методами анализа продуктов, аппаратурной регистрации и т.д.

Следует отдавать предпочтение тем методикам, которые достаточно полно описаны в руководствах по их применению. В руководстве должны быть представлены достаточно развернутые интерпретации шкал, описана апробация методики, отражены количественные и качественные результаты апробации, даны рекомендации относительно формы и содержания заключения и другие необходимые составляющие руководства в соответствии с требованиями стандартов. Методика должна пройти психометрическую проверку.

В большинстве случаев для изучения сходных сторон объекта можно использовать различные методики (существует методическая избыточность), что обеспечивает взаимную верификацию данных, получаемых с помощью различных методик.

При составлении набора методик целесообразно руководствоваться принципом дополнительности. Данные количественного и качественного характера, субъективные и объективные показатели должны дополнять друг друга. Выводы оказываются более надёжными, когда научные факты, полученные по одному методу, одной методике, могут быть подтверждены, продублированы данными, полученными по другим методам.

Обязательным условием применения психодиагностических методов является обоснование их валидности и надёжности. 

Существуют разные типы и виды валидности, в которых отражены эти сведения:

1. Практическая валидность характеризует тест с точки зрения его ценности в отношении достижения определенной практической цели (прогнозирования, диагностики). Выделяют подтипы практи​ческой валидности: прогностическая и совпадающая. Тест с высокой прогностической валидностью позволяет сделать прогноз, насколько успешно испытуемый будет выполнять определенную деятельность впоследствии. Тест с высокой совпадающей валидностью позволяет ответить на вопрос: «Какова вероятность того, что индивид Х обладает свойством У в настоящий момент времени?» 

2. Валидность по объему показывает, в каком объеме, в какой мере психическое свойство отражено в методике.

3. Оценочная валидность выражает степень корреляции (соответствия) между показателями, полученными испытуемыми по данному методу, и оценками измерительного свойства со стороны экспертов. Например, при валидации (проверке теста на валидность) тестов оценки умственных способностей школьников в качестве экспертов обычно выступают учителя.

4. Внешняя валидность означает, что впечатление, которое создается у неспециалистов при знакомстве со стимульным материалом и сугубо внешней стороной тестирования, соответствует заявленному содержанию метода.

Эффективная методика может быть создана, если она прошла все этапы валидации, т.е. когда приняты меры для придания ей как содержательной валидности, так и практической.

О высокой надежности метода говорят в том случае, когда метод точно измеряет то свойство, для измерения которого он предназначен. В качестве критериев точности можно отметить следующие:

1)
 при повторном применении метода к тем же самым испытуемым в одних и тех же условиях через определенный интервал времени результаты обоих тестирований существенно не различаются между собой;

2)
 действия случайных посторонних факторов не оказывают сущест​венного влияния на результаты тестирования.


В качестве посторонних факторов можно назвать следующие: эмоциональное состояние и утомление, если они не входят в круг исследуемых характеристик, температура, освещенность помещения и др. Такие посторонние случайные факторы еще называют факторами нестабильности измерительной процедуры.
Стандартизация теста – это совокупность экспериментальных, методических и статистических процедур, обеспечивающих создание строго фиксированных компонентов теста (инструкции, набора заданий, стимульного материала, метода обработки протоколов, способов подсчёта баллов и интерпретации полученных результатов).

Программа исследования представляет собой письменный документ, в котором определены цели, задачи исследования, основные этапы его проведения, их последовательность, необходимое оборудование, приборы, время, необходимое для практической реализации каждого этапа, сроки выполнения, ожидаемые результаты и формы их представления. Программа исследования является руководством к действию и одновременно выступает как средство контроля за ходом проведения исследования.

Перед тем, как составить программу исследования необходимо: 

1) определить место проведения исследования, оснащённого всем необходимым оборудованием и отвечающего всем требованиям предполагаемой диагностики (температура, акустика др.); 

2) определить время начала исследования и порядка смены групп (испытуемых); 

3) подготовить необходимые инструкции для испытуемых (важно определить возможные дополнительные разъяснения); 

4)  осуществить подбор контингента испытуемых и предварительное знакомство с ним для формирования контрольной и экспериментальной групп; 

5) подготовить необходимое количество бланков ответов, буклетов-опросников.

Основной этап психологического исследования начинается с так называемого пилотажного исследования. Задачей этого исследования является проверка правильности определения проблемы исследования, точности формулировки гипотез, правильности подбора психодиагностического инструментария, адекватности методов обработки и интерпретации данных.

Пилотажное исследование нередко обнаруживает существенные недочёты в общем замысле и отдельных элементах планируемого исследования, которые трудно предвидеть и учесть заранее.

Если проведённое пилотажное исследование в целом даёт положительные результаты, то после устранения обнаруженных недостатков приступают к проведению основного исследования. Если же в процессе пилотажного исследования выявляются существенные недостатки в процедуре исследования или противоречия в получаемых выводах, то корректируется программа исследования и проводится повторное пилотажное исследование.

В основном исследовании собирают первичные данные, необходимые для доказательства выдвинутых гипотез. При этом используются конкретные организационные и эмпирические методы. Процедура обследования должна точно соответствовать всем требованиям, описанным в руководстве по применению выбранной методики.

Проведение тестирования и интерпретация полученных результатов должны осуществляться в соответствии со следующими правилами:

1) создать у испытуемого мотивацию участия в исследовании (денежная оплата, информация о его способностях и личностных чертах, помощь в решении личных проблем и т.п.);

2) информировать испытуемого о целях проведения тестирования;

3) ознакомить испытуемых с инструкцией по выполнению тестовых заданий, убедиться в том, что инструкция ими понята правильно;

4) обеспечить создание ситуации спокойного и самостоятельного выполнения заданий испытуемыми;

5) принять меры по предупреждению влияния феномена социальной желательности;

6) сохранять нейтральное отношение к испытуемому, уходить от подсказок и помощи в выполнении заданий;

7) протоколировать ответы испытуемых (лучше вводить данные в электронную таблицу Ехel); регистрировать дополнительно в ходе исследования эмоциональные реакции испытуемых и другие параметры (темп выполнения заданий, ошибки, исправления и т.п.);

8) проводить постэкспериментальную беседу с испытуемым, в которой поблагодарить его за участие в исследовании;

9) соблюдать методические указания по обработке результатов психодиагностики и интерпретации полученных данных;

10) предупреждать распространение полученной в результате тестирования психодиагностической информации, обеспечить её конфиденциальность; ознакомить испытуемого с результатами тестирования, сообщить ему или ответственному лицу информацию с учётом принципа «Не навреди!».

Экспериментатор должен обладать необходимыми профессиональными и личностными качествами: понимать задачи эксперимента, хорошо знать процедуру эксперимента и инструкции к применяемым методикам, знать правила обработки данных и оценивания результатов, уметь контролировать себя, обладать достаточной эмоциональной уравновешенностью, общительностью и тактичностью.

Своим поведением экспериментатор должен стремиться вызывать доверие. Он не должен проявлять высокомерия, легкомыслия, фамильярности, не должен выражать словами, интонацией, жестами, мимикой, насколько неудачны ответы испытуемого.

Завершающим этапом исследования является интерпретация и апробация результатов.

Систематизация результатов – представление результатов в виде упорядоченных взаимосвязей структуры, которая соответствует задачам исследования.

Интерпретация – толкование, раскрытие смысла, разъяснение.
Основная цель – приближение к истине. Гипотезу, выделенную в начале, исследуют, сравнивают с полученным результатом.

В интерпретации особую роль играют методы математической статистики.

Апробация – установление истинности, компетентная оценка и конструктивная критика результатов работы.

Формы апробации: устная (публичный доклад, дискуссия) и письменная (рецензирование).

Оппоненты: научный коллектив, коллеги, преподаватели.

Апробация может быть промежуточная (предзащита) и итоговая (защита).

Апробация нужна для поиска ошибок и недочетов, положительных эмоций.

Виды вопросов на апробации: уточняющие, дополняющие, корректирующие и проблемные.

Основные требования к содержанию излагаемого 

1. Концептуальная направленность

 - какие подходы и концепции будут паритетны, будут взаимодополнять друг друга (таковы, скажем, отношения социальных и индивидуальных факторов в образовании и воспитании);

- где следует определить приоритеты (приоритет гуманистического подхода перед технологическим);

- как расставить акценты (характерны акценты на творчество, самостоятельность и инициативу, хотя никто не отрицает исполнительности и умения работать по образцу).

2. Сущностный анализ и обобщение. Необходимы глубокое рассмотрение, анализ и обобщение фактов с тем, чтобы не ограничиваться констатацией, а суметь выяснить причины исследуемых явлений и процессов, факторы и перспективы развития

3. Аспектная определенность предполагает рассмотрение проблемы и изложение работы с определенной точки зрения. Хотя в одном исследовании может быть несколько аспектов. Многоаспектность усиливает объективность исследования, но при изложении нельзя путать аспекты и перескакивать с одного на другой. В каждом конкретном отрывке (контексте) должен быть один аспект, хотя в итоге они должны интегрироваться.

4. Сочетание широкого социального контекста рассмотрения с индивидуально-личностным задано в педагогике изначально. Это определяется пониманием сущности воспитания как единства процессов социализации и индивидуализации. Поэтому изолированное от социальной среды рассмотрение любых объектов и связей в нём неправомерно.

5. Определенность и однозначность употребляемых понятий и терминов.

6. Четкое выделение нового и авторская позиция.

7. Конструктивность рекомендаций подразумевает то, что автор не просто говорит о каких-то имеющихся недостатках, но и предлагает решение проблемы, дает советы, рекомендации, желательно, подкрепленные опытом или проверенные экспериментом.

Эти требования позволяют обеспечить содержательность и глубину изложения.

Требования к логике и методике изложения.

Возможны три основных методических варианта изложения:

· воспроизведение основных этапов и логики проведенного поиска;

· воспроизведение истории происхождения объекта;

· теоретическое воссоздание предмета и объекта исследования (от исходного понятия выстраивается система изложения: если за исходное понятие, например, берется «методика обучения» или конкретный методический приём, то раскрывается его сущность, дается сравнение с другими методиками или приёмами работы, раскрывается роль педагога в развитии этой методики и т.д.).

На основе анализа результатов исследования осуществляется формулировка выводов. Выводы и их формулировка должны соответствовать следующим требованиям:

1) краткость и конкретность утверждений;

2) строгое соответствие тому, что действительно доказано;

3) опора на факты, существование которых до начала исследования лишь предполагалось;

4) объём и содержание понятий в выводах должен соответствовать объёму и содержанию понятий, содержащихся в гипотезах.

На основе сделанных выводов формулируются практические рекомендации, и намечается программа их последующей реализации. Любое научное исследование нельзя считать полностью завершённым, так как оно является лишь определённым этапом, звеном, шагом на пути установления истины.

Апробация (лат. – одобрение, утверждение, установление качеств) – это установление истинности, компетентная оценка и конструктивная критика оснований, методики и результатов работы. В роли ценителей, судей, критиков, оппонентов выступают отдельные компетентные в области исследования учёные и практики, а также научные и педагогические коллективы и аудитории.

Апробация может проходить в форме публичных докладов, дискуссий, а также в форме рецензирования (устного или письменного) представленных работ. Официальная апробация выполненных работ часто связана с их публичной защитой (защита проекта, отчёта, курсовой или дипломной работы).

Кроме того, апробация результатов научных исследований студентов и слушателей осуществляется посредством их участия в работе психологических школ, семинаров, научных конференций (опубликования тезисов докладов), конкурсов научных работ, опубликования научных статей, представления докладов на выставках (стендовые доклады).

В ходе апробации происходит осмысление возникающих вопросов и замечаний, позитивных и негативных оценок, возражений и советов. Она стимулирует доработку, более глубокое и аргументированное обоснование или пересмотр ряда положений исследования и способов доказательства, помогает либо утвердиться в признании истинности защищаемых положений, либо скорректировать и пересмотреть их.

3 Основная логическая схема экспериментального психологического исследования

Основная логическая схема предполагает проведение исследования как минимум в двух группах испытуемых – контрольной и экспериментальной. На испытуемых экспериментальной группы в ходе исследования оказывается специально организованное воздействие, а на испытуемых контрольной группы воздействия не оказывается. Выявляемые в ходе эксперимента различия между этими группами позволяют судить об изменениях зависимой переменной под влиянием экспериментального воздействия. Таким образом, возможны два варианта.

	I ВАРИАНТ
	
	II ВАРИАНТ

	Экспериментальная и контрольная группы эквивалентны по всем значимым для исследования характеристикам
	
	Экспериментальная и контрольная группы эквивалентны по всем значимым для исследования характеристикам, кроме одного параметра (имеют место различия по уровню некоторой (зависимой) переменной)


          
         ↓                                                                        ↓

	На испытуемых экспериментальной группы оказывается воздействие



                   ↓                                                                        ↓

	Доказываются различия между экспериментальной и контрольной группами по уровню некоторой (зависимой) переменной
	
	Доказывается соответствие между экспериментальной и контрольной группами по всем значимым для исследования характеристикам


Рис. 1. Два варианта основной логической схемы исследования
В каждом из описанных выше случаев делается вывод о существенном влиянии экспериментального воздействия на зависимую переменную. 

Р.С. Немов описывает несколько вариантов практической реализации логической схемы исследования.

1. Метод единственного различия. Схематически он представляется следующим образом:
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В данном случае фиксируется единственное различие между экспериментальной и контрольной группами по признаку Г, которое по завершении эксперимента приводит к появлению единственного различия по признаку Е. На этом основании делается вывод о том, что изменение Г и есть причина замеченных изменений в Е.

2. Метод сопутствующих изменений (обобщенный вариант метода единственного различия).
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Если, варьируя величину признака Г, мы неизменно получаем изменения только одного признака Е, то Г можно рассматривать в качестве наиболее вероятной причины Е.

3. Метод единственного сходства.
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Если при разнообразных вариациях признаков неизменным остается единственное сходство (в данном случае: Г—»Е), то составляющие его переменные рассматриваются как причина (Г) и следствие (Е). Для того, чтобы получаемые в экспериментальной и контрольной группах результаты были сопоставимыми, необходимо, чтобы эти группы по существенным признакам были эквивалентными, т.е. такими, в которых уравнено влияние всех других релевантных переменных, кроме предполагаемой причины.

4 Оформление научных работ

Структурными элементами курсовой работы являются: титульный лист; реферат; содержание; введение; основная часть; заключение; список использованных источников; приложения.   

Во введении кратко излагается предыстория и приводятся оценка современного состояния изучаемой научно-технической проблемы; цель работы и задачи, решаемые в процессе выполнения курсовой работы; кроме того, должны быть показаны актуальность, научная новизна и практическая значимость курсовой работы. Объем «Введения» не должен превышать двух страниц, для гуманитарных специальностей ( трех.

Текст основной части курсовой работы разделяют на разделы и подразделы (подразделы, при необходимости, делят на пункты), в которых приводят:

( обзор научной литературы по теме и обоснование выбора направления исследований;

( описание методики исследования, применяемого оборудования и техники эксперимента;

( описание выполненных в работе теоретических и (или) экспериментальных исследований;

( анализ и обобщение результатов исследований.

Распределение основного материала курсовой работы по разделам и подразделам (при необходимости ( по пунктам) основной части определяется автором курсовой работы.

Обзор литературы должен содержать анализ современного состояния изучаемой проблемы и выводы, на основе которых обосновывается выбор цели и задач исследования, их актуальность и новизна, практическая, экономическая, социальная или иная значимость. Обзор литературы не должен превышать 50 % объема основной части работы.

При описании экспериментальной части работы излагаются общая концепция и основные методы исследования. В теоретических работах приводят известные и предлагаемые методы расчетов, их сравнительную оценку, в экспериментальных ( принципы действия и характеристики разработанной аппаратуры, методы оценки погрешностей результатов измерений.

В оригинальной части работы с исчерпывающей полнотой излагаются результаты собственных исследований с оценкой того нового, что вносится в разработку проблемы. Дается оценка полноты решения поставленных задач, оценка достоверности полученных результатов, проводится их сравнение с аналогичными результатами, обоснование необходимости проведения дополнительных исследований.    

Заключение содержит краткие выводы, сделанные на основе результатов выполненной студентом курсовой работы, оценку полноты решения поставленных задач, рекомендации и исходные данные для конкретного использования результатов курсовой работы. 

Структурный элемент «Список использованных источников» содержит сведения о литературных источниках, использованных при написании курсовой работы.

Источники располагают в порядке появления ссылок в тексте курсовой работы и нумеруют арабскими цифрами.

 Выступление на защите дипломной работы строится в соответствии с планом:

· проблема и тема исследования, уч. степень, звание, Ф.И.О. научного руководителя;

· общая оценка состояния обсуждаемой проблемы;

· цель и задачи исследования (не более 5 задач);

· методы и методики исследования (достаточно назвать);

· выборка (количество испытуемых, состав по полу и возрасту, и т. д.). Если были взяты экспериментальная и контрольная группы, то охарактеризовать их сходство и различие;

· общий план (процедура) исследования;

· процедура и методы обработки полученных данных;

· основные результаты исследования (в соответствии с задачами);

· общие выводы.

Статьи в журналах и сборниках научных работ должны представлять собой оригинальные научные работы, посвящённые актуальным проблемам в различных областях психологии и смежных дисциплин (методология и теория, эксперименты и практика, методика и диагностика, история психологии).

Научная статья должна содержать новые факты и их интерпретации или новые интерпретации уже известных фактов, синтез или критику существующих точек зрения, теорий или данных, обоснование новых гипотез, теоретических, методологических или методических подходов. Она должна обладать концептуальной строгостью, обоснованностью фактов, подходов и интерпретаций, ясностью и краткостью изложения.

Статья должна содержать: 

· краткое введение в проблему;

· постановку задачи;

· достаточно подробное изложение психодиагностических методик;

· описание состава выборки испытуемых, контрольной и экспериментальной групп (количество, пол, возраст и т. п.);

· описание экспериментальной процедуры;

· описание использованной аппаратуры и её существенных характеристик;

· указание на регистрируемые показатели;

· краткое описание методов обработки данных с указанием критериев валидности полученных результатов;

· краткое и точное изложение результатов, по возможности в количественных терминах;

· обсуждение, содержащее краткую интерпретацию результатов, их значение, отношение к известным фактам;

· выводы и заключение.

Все специальные и технические термины, вновь введённые понятия должны быть разъяснены; следует избегать метафорических высказываний, иносказаний, неологизмов и жаргона. Не следует смешивать исходные теоретические положения, полученные в публикуемом исследовании результаты и предлагаемые интерпретации. Для этого, в частности, рекомендуется при изложении методики и результатов исследования использовать форму прошедшего времени, а при обсуждении – настоящего.

Доклад для научной конференции должен соответствовать требованиям к научной статье, приведённым выше.

Тезисы доклада представляют собой краткое, свёрнутое изложение основных результатов исследования. Название тезисов должно быть чётким и лаконичным, адекватно отражать основную суть проведённого исследования.

Тезисы доклада должны содержать следующую информацию:

·  обоснование исследования (актуальность, цель, задачи, связь с предыдущими исследованиями);

·  предварительные гипотезы;

·  сведения о выборке испытуемых (количество, состав, психологические особенности, принцип формирования групп);

·  ключевые элементы плана исследования (как обеспечивалась объективность результатов исследования, какая была выбрана логическая схема исследования, какие данные свидетельствуют о подтверждении выдвинутых гипотез);

·  ключевые элементы управления данными / анализа данных (если исследование не содержит математико-статистической обработки, то необходимо привести веские аргументы, позволяющие судить о его адекватности);

·  наиболее важные результаты, прямо связанные с выдвинутыми гипотезами;

·  обнаруженные следствия (соответствие их выводам, сделанным в более ранних исследованиях, значение исследования для теории и практики).

ЛК№4. Тема: Количественные и качественные методы 

психологического исследования 
1 Методы исследования в психологии

2 Качественные методы исследования

1 Методы исследования в психологии

Принято выделять четыре группы методов в психологии (Б.Г. Ананьев):

· Организационные методы

К организационным относятся сравнительный, лонгитюдный и комплексный методы.

Сравнительный метод предполагает сопоставление групп испытуемых с целью найти сходство и различия между ними по определённым признакам.

Лонгитюдный метод состоит в многократном обследовании одних и тех же испытуемых на протяжении длительного отрезка времени.

Комплексный метод предполагает реализацию исследовательских программ, в которых принимают участие представители разных наук. Такого рода исследования позволяют устанавливать связи и зависимости между явлениями разного рода (физическими, физиологическими, психическими, социальными и т.п.).

· Эмпирические методы

К эмпирическим методам относятся наблюдение, беседа, опрос (интервью и анкетирование), анализ продуктов деятельности (творчества), метод экспертных оценок, тестирование, эксперимент.

Наблюдение – целенаправленное, организованное восприятие и регистрация поведения объекта. 

Наблюдаемый не знает о том, что он является объектом наблюдения. Наблюдение может быть сплошным или выборочным (с фиксацией, например, всего хода урока или поведения только одного или нескольких учеников). На основе наблюдения может быть дана экспертная оценка. При организации наблюдения должен быть заранее намечен его объект, поставлена цель, составлен план. Объектом наблюдения может быть процесс деятельности педагогов и учащихся, о ходе и результате которого судят не только по действиям, поступкам, результатам выполнения заданий, но и по отношению, эмоциональным реакциям, волевым усилиям участников. Наблюдение позволяет изучить предмет в его целостности, в его естественном функционировании, в его живых многогранных связях и проявлениях. Результаты наблюдения необходимо сопоставлять с данными, полученными другими методами.

Беседа – это исследовательский метод, позволяющий глубже познать психологические особенности личности человека, характер и уровень его знаний, интересов, мотивов действий и поступков путём анализа данных, полученных в ответах на предварительно продуманные вопросы. Беседа отличается сравнительно свободным построением плана, взаимным обменом мнениями, оценками, предложениями и предположениями. С помощью беседы можно собрать достаточное количество фактов, касающихся убеждений, стремлений, отношений к окружающей действительности и происходящим событиям, условий жизнедеятельности. Беседа происходит в форме личного общения по специально составленной программе. В беседе помимо выявления опыта и точек зрения возможны обсуждения, споры, элементы дискуссии. Её проведение требует располагающего к открытости контакта исследователя с испытуемым, раскрепощённости эмоциональных реакций, доверия и взаимопонимания. 
Опрос. Метод опроса используется в двух основных формах: устной (интервью) и письменной (анкетирование). 

Интервью – это разновидность опроса, в котором ставится цель выявить опыт, оценки, точку зрения испытуемого по его ответам на заранее сформулированные вопросы. В отличие от беседы, в которой собеседники равноправны и все должны высказать свои мнения, здесь исследователя интересует мнение только одного лица. При проведении интервью необходим доверительный контакт, однако, исследователю следует сохранять нейтральную позицию и стараться не демонстрировать своё отношение ни к содержанию вопросов и ответов, ни к собеседнику. Интервью может использоваться для получения сведений не только о самом опрашиваемом, который знает об этом, но и о других людях и событиях. 

Анкетирование – это разновидность опроса, в котором ставятся и достигаются те же цели на основе анализа письменных ответов респондентов. 

Каждая из этих форм имеет свои сильные и слабые стороны. Сильные стороны устного опроса – в живом контакте исследователя и испытуемых, в возможности индивидуализации вопросов, их варьирования, дополнительных уточнений, быстром определении достоверности и полноты ответов. Сильные стороны письменного опроса – в возможности охватить большое количество опрашиваемых, выявить массовые явления. Слабой стороной интервью и беседы оказываются возможность внушения респондентам позиции исследователя и трудность охвата опросом широкого круга лиц. Слабой стороной анкет является их стандартный характер, отсутствие живого контакта с респондентами, что не всегда обеспечивает исчерпывающие и откровенные ответы. Во всех формах опроса целевая установка исследователя выражается в виде гипотезы; выделяются признаки, позволяющие сделать вывод об искренности и достоверности ответов. К числу таких признаков в интервью относят поведение опрашиваемых (например, заинтересованные, активные ответы, или, напротив, желание уйти от ответа, невольные паузы), особенности мимики и жестикуляции, эмоциональные реакции человека.

При использовании опроса очень важна однозначная, ясная и чёткая постановка вопросов. Более результативными являются косвенные вопросы. 

Вопросы и анкеты могут быть открытого типа (ответ формулируется самим опрашиваемым), полузакрытого типа (ответ выбирается из предложенных вариантов или предлагается собственный), закрытого типа (выбирается один из предложенных готовых ответов). Вопросы анкеты должны быть взаимосвязаны и частично по содержанию перекрывать друг друга, что позволяет проверить достоверность ответов. Опрашиваемые должны быть уверены, что их откровенность не будет использована против них.

Анализ продуктов деятельности («архивный метод», праксиметрический метод) – это исследовательский метод, который позволяет опосредованно изучать сформированность знаний и навыков, интересов и способностей человека на основе анализа продуктов его деятельности. Исследователь анализирует дневниковые записи, архивные материалы, заметки, продукты трудовой, учебной или творческой деятельности (сочинения, контрольные и проверочные работы, рисунки, поделки, модели и др.).

Метод позволяет судить о достигнутом уровне деятельности и самом процессе выполнения поставленных задач. Важно иметь представление об уровне готовности учащегося к определённым видам деятельности, о характере заданий и условиях, в которых они выполнялись. Эти сведения позволяют исследователю сделать вывод о добросовестности, целеустремлённости, инициативности и творческом потенциале испытуемого, то есть о сдвигах в развитии его личности.

Метод экспертных оценок (экспертное оценивание) – это исследовательский метод, связанный с привлечением к оценке изучаемых явлений наиболее компетентных людей, мнения которых, дополняющие и перепроверяющие друг друга, позволяют объективно охарактеризовать окружающее.

Совпадение оценок даёт основание предполагать, что они близки к истинным. Несовпадающие или дополняющие друг друга оценки дают повод к выявлению качеств объекта, может быть скрытых и проявляющихся только в определённых условиях, видах деятельности, отношениях. Такие подходы позволяют обнаружить скрытые резервы развивающейся личности, найти выход из непростых педагогических ситуаций. 

В качестве экспертов могут выступать учителя, родители, классный руководитель, представители администрации, психолог, социальный педагог, руководители секций и кружков. Объектом оценивания могут быть личность ребёнка, отношения со сверстниками и взрослыми, отношение к деятельности (учёбе, труду, спорту и т.д.).

Метод тестов (тестирование) – это исследовательский метод, который позволяет выявить уровень знаний, умений, навыков, способностей и других качеств личности, а также их соответствие определённым нормам путём анализа способов выполнения испытуемым ряда специальных заданий. 

Тест – это стандартизированное задание или особым образом связанные между собой задания, которые позволяют исследователю диагностировать меру выраженности исследуемого свойства у испытуемого, его психологические характеристики, а также отношение к тем или иным объектам. В результате тестирования обычно получают некоторую количественную характеристику. Она показывает меру выраженности исследуемой особенности у личности.

Выделяют несколько типов тестов, каждому из которых соответствует специальная процедура:

а) тесты способностей позволяют выявить и измерить уровень развития тех или иных психических функций, познавательных процессов (внимания, восприятия, памяти, мышления, воображения, речи и др.);

б) тесты достижений ориентированы на выявление уровня сформированности конкретных знаний, умений, навыков (например, зачётные и экзаменационные задания);

в) личностные тесты предназначены для выявления свойств личности испытуемых (уровня тревожности, самооценки, темперамента, черт характера);

г) проективные тесты направлены на выявление установок, неосознаваемых потребностей и побуждений, страхов и т.п. (рисуночные тесты, интерпретация изображений, фигур и др.). В основе таких тестов лежит механизм «проектирования» человеком своего внутреннего мира на внешний. Применение этих тестов требует от исследователя специальной профессиональной психологической подготовки, психодиагностического опыта.

Эксперимент – это метод психологического исследования, обладающий следующими особенностями:

·  исследователь может варьировать, изменять условия, при которых протекает изучаемое психологическое явление (определять, фиксировать значения независимых переменных);

·  исследователь сам вызывает изучаемое психологическое явление и активно воздействует на него;

·  имеется возможность неоднократного воспроизведения результатов эксперимента (повторяемость);

·  имеется возможность алгоритмизации процесса обработки полученных данных и широкого применения в нём технических средств.

В психологии выделяют следующие основные виды эксперимента: лабораторный, естественный и формирующий.

Лабораторный эксперимент проводится в специально создаваемых и контролируемых условиях, как правило, с использованием специальной аппаратуры и приборов.

Естественный эксперимент проводится в привычных для испытуемого условиях. Исследователь незаметно для испытуемого организует его деятельность таким образом, чтобы проявились необходимые психологические особенности и качества.

Формирующий эксперимент проводится с целью проверки, уточнения, совершенствования предварительно разработанной модели воздействия на личность или группу для формирования определённых качеств, умений, навыков (применяется для разработки новых педагогических технологий).

· Методы обработки данных

Среди методов обработки данных выделяют количественные и качественные.

Количественные (математико-статистические) методы предполагают получение числовых показателей измерения психологических явлений. Математико-статистическая обработка реализуется в два этапа: 

1) первичная обработка данных – упорядочивание, ранжирование, группировка, представление в табличном виде; вычисление мер центральной тенденции (моды, медианы, среднего значения), мер изменчивости (размаха, дисперсии, стандартного отклонения); наглядное представление данных в виде графиков и диаграмм; 

2) вторичная обработка данных – выдвижение статистических гипотез, подготовка данных для применения статистических методов (проверка нормальности распределения, создание и уравновешивание дисперсионных комплексов, проверка достоверности экстремальных значений и др.), проверка гипотез с помощью выбранных статистических критериев, формулирование выводов, имеющих определенную доверительную вероятность.

Качественные (описательные, содержательные) методы – первичный анализ (выделение и рассмотрение каждого отдельного случая), первичный синтез (установление связей между данными первичного анализа и выдвинутой гипотезой), вторичный анализ (выделение устойчиво повторяющихся фактов), вторичный синтез (объединение этих фактов, сопоставление с гипотезой и нахождение существующих закономерностей).

·  Интерпретационные методы

Интерпретационными являются генетический и структурный методы.

Генетический метод – интерпретация обработанных материалов исследования в характеристиках развития с выделением фаз, стадий, критических моментов становления психических новообразований.

Структурный метод – расположение полученных количественных показателей в порядке, соответствующем логике доказательства выдвинутой гипотезы, и содержательное толкование полученных результатов.

2 Качественные методы исследования
Под качественным исследованием в психологии понимают любой вид исследования, в котором данные получаются нестатистическими или неколичественными способами. Это особый способ сбора, обработки, анализа и представления данных: данные, полученные путем наблюдения, интервью, использования проективных методов и др., анализируются путем применения различных техник аналитической интерпретации заложенного в них смысла; стиль представления результатов достаточно свободный, жанр ‒ интерпретация, размышление или теоретизирование об определенном психологическом феномене. 

Цель качественного исследования ‒ раскрытие структуры того или иного переживания и смысла, который имеет для человека определенный предмет, ситуация, событие или какой-то аспект собственной жизнедеятельности. 

Характеристики качественного исследования основаны на принципах открытости, коммуникативности, процессуальности и тщательном анализе взаимодействия исследователя и исследуемого, рефлексивности, эксплицированности, гибкости, требующей использовать названные принципы, следуя специфике исследовательского предмета. 

Качественные исследования, в отличие от количественных, связаны с гораздо более открытым характером исследования (особенно на начальном этапе) и предполагают формулировку проблемы и первоначальных гипотез лишь в очень общем виде с последующей их конкретизацией в процессе исследования. 

В качественном исследовании отсутствует четкое разграничение этапов исследования, сбор данных и анализ происходят одновременно, при этом анализ носит циклический (или спиралевидный) характер: для теоретических построений исследователь постоянно возвращается к исходным эмпирическим данным, делает обобщения и вновь проверяет свои гипотезы путем обращения к исходному материалу. 

Основные аспекты качественного исследования представлены С. Квале: 

1. Стремление к богатству и холизму описания.

2. Описание личностью различных аспектов своего жизненного мира и отношения к ним. 

3. Выявление смыслов и их интерпретация (что и как?). 

4. Опора на контекстуальный анализ. 

5. Получение качественных знаний, выраженных обыденным языком. 

6. Внимание к языку как к предмету и средству анализа. 

7. Специфичность. Получение описаний специфических ситуаций, а не обобщенного мнения. Интерес к единичным случаям. Индуктивный подход к данным. 

8. Гибкость и отсутствие жесткой стандартизации. 

9. Рефлексивность, открытость исследователя новому, вместо опоры на готовые категории и схемы интерпретации. 

10. Фокусированность на определенных темах (нет жесткой структурированности и нет абсолютной недирективности). 

11. Изменения личности в ходе проведения исследования, 

появление новых смыслов. Обогащающий опыт (новое понимание своей ситуации). 

12. Важность межличностных отношений. 

13. Предпочтение полевой формы работы. 

Качественные методы позволяют преодолеть субъект-объектную дихотомию естественно-научной парадигмы исследования, используя как субъективное, так и объективное познание; преодолеть дискретность информации, получаемой количественными методами, т.е. достичь целостности в описании и понимании изучаемого явления; получить информацию, соответствующую категориальному аппарату, используемому личностью при восприятии и оценке информации; достичь углубленного понимания исследуемых явлений, не ориентируясь на массовый сбор данных; представлять результаты и давать практические рекомендации в доступной, понятной заказчику форме, что особенно важно в практической психологии, в частности в консультационной практике. 

Основные особенности качественных методов исследования в сравнении с количественными методами: 

1)  носят нестандартизованный характер;

2) респонденту предоставляется возможность высказаться совершенно свободно;

3) апелляция к активности исследуемого, в результате чего создаются условия для наблюдения за смыслами, которые он придает реальности. 

К качественным методам исследования относятся наблюдение, неструктурированное интервью, в том числе и феноменологическое интервью; исследование индивидуального случая (кейс-стади); биографическое исследование, в том числе анализ истории жизни; метод фокус-групп, метод Дельфи (метод экспертных оценок); исследование действием; контент-анализ (который одновременно может быть отнесен и к количественным методам исследования), проективные методики (рисунок, коллаж, метафора, незаконченное предложение); семантический дифференциал.

Глубинное интервью
 представляет собой неформальную личную беседу, проводимую по заранее намеченному плану и основанную на использовании методик, побуждающих респондентов к продолжительным и обстоятельным рассуждениям по интересующему исследователя кругу вопросов. Интервью проводится один на один и длится от 30 до 60 минут. В ходе интервью исследуются личное мнение респондента, его убеждения и ценности. Глубинные интервью могут занимать и большее количество времени. Используются вопросы, которые предполагают развернутый ответ. 

Цель глубинного интервью ‒ описать жизненный мир интервьюируемого, что подразумевает интерпретацию смысла описываемых феноменов. Интервью, проводимое с различными людьми, позволяет охватить разнообразные взглядов собеседников на вопрос и описать «многообразный и противоречивый человеческий мир». Опрашиваемые не только отвечают на вопросы, подготовленные исследователем, но и сами в диалоге формулируют свое представление о мире, в котором они живут. 

Обычно глубинные интервью начинаются с общих вопросов, а затем переходят к более целенаправленным. Часто используется так называемый «многоступенчатый анализ», когда интервьюер сначала задает вопросы, связанные с внешними объектами и социальными явлениями и процессами, а затем переходит к вопросам о личном отношении и чувствах респондента. Также в ходе глубинного интервью может использоваться метод «выявления скрытых проблем», когда интервьюер концентрируется на личных переживаниях респондента, и метод «символического анализа», в ходе которого респонденту задаются вопросы не о тех предметах и явлениях, исследование которых проводится, а о противоположных им. Индивидуальная история жизни может стать основой и при изучении способов «проживания» жизненных событий: индивидуальных кризисов, поворотных моментов в биографическом пути, социально-исторической ситуации. Биографические повествования могут стать предметом анализа и в своей совокупности ‒ как коллективный опыт «проживания» определенной социальной ситуации. 
Глубинные интервью могут проводиться в обстановке, уютной как для респондента, так и для интервьюера. Ответы респондента записываются на диктофон или видеокамеру (с согласия респондента). Запись будет полезна при расшифровке текста, чтобы выделить и расшифровать смысловые единицы. 

Интервью обычно проводят в так называемом «мягком стиле», при котором интервьюер действует в соответствии со следующими правилами (О.Ю. Лысенко, И.М. Марковская): стремится, чтобы респондент чувствовал себя непринужденно и не ощущал превосходства интервьюера; стремится быть объективным и сдержанным в выражении своих эмоций; выбирает манеру поведения, располагающую к откровенному разговору; побуждает респондента к развернутым ответам с помощью техники зондирующих вопросов. 

Семь этапов исследования

1. Выбор темы. Формулирование цели исследования и описание концепции исследуемой темы еще до начала интервью. Что? Зачем? Как исследовать? 

2. Планирование. Прежде чем начинать интервьюирование, спланируйте все исследование, беря в расчет все семь этапов. Планирование производится для того, чтобы достичь знания, к которому вы стремитесь, и принять во внимание этические аспекты исследования. Планирование исследования предполагает определение критериев отбора респондентов, их количества (15 ± 10 человек), продолжительность: 45 мин ‒ 1 час, смысловые блоки и опросы, технические средства записи интервью

3. Интервьюирование. Проведение интервью по схеме, с осознанным подходом к искомым знаниям и межличностным отношениям в ситуации интервью. 

4. Расшифровка. Подготовка материалов интервью к анализу, который обычно включает расшифровку и перевод из устной формы в письменный текст. 

5. Анализ. Основываясь на цели и теме исследования, а также на природе материалов интервью, следует решить, какой метод анализа годится для данных интервью. 

6. Верификация (проверка). Убедитесь в обобщенности, надежности и валидности ваших открытий. Надежность относится к однородности результатов, а валидность результатов означает, что в процессе интервью изучалось именно то, что вы намерены были изучать. 

7. Написание отчета предполагает изложение исследовательских находок. Форма изложения должна отвечать критериям научности с учетом этических аспектов исследования. 

Типы вопросов, используемых в интервью

• Вводный вопрос. «Не могли бы вы мне рассказать о...?»; «Не припомните ли случая, когда...?» Такие вопросы могут породить спонтанные, подробные описания, когда сам собеседник говорит о своих переживаниях как об основном содержании исследуемого феномена. 
• Отслеживающие вопросы. Ответы собеседника могут быть расширены благодаря любознательности, настойчивости и доброжелательной критичности интервьюера. Это можно сделать с помощью прямых вопросов, относящихся к тому, что только что было сказано. Можно использовать с этой целью и кивки, «м-м-м», и просто паузы, приглашающие собеседника продолжить его описание. 

• Проясняющие вопросы. «Не могли бы вы еще что-нибудь рас-сказать об этом?»; «Нельзя ли более подробно описать то, что случилось?»; «А случалось ли еще что-нибудь подобное?», ‒ в данном случае интервьюер следует за ответом собеседника, проясняя содержание, не акцентируя конкретные аспекты высказывания. 

• Конкретизирующие вопросы. «Что вы тогда подумали?»; «Что вы предприняли, когда почувствовали, что у вас растет тревога?»; «Как реагировало ваше тело?». Когда интервью содержит множество общих высказываний, интервьюер может попытаться получить более точные описания, спросив: «Вы сами это тоже испытали?». 

• Прямые вопросы. Интервьюер прямо задает темы и аспекты их рассмотрения, например: «Вы когда-нибудь испытывали  страх  за  жизнь близких?»; «Когда  вы  упомянули о кризисе, вы имели в виду его позитивную или негативную сторону?». Их следует задать после того, как собеседник уже высказал собственный спонтанный взгляд и показал таким образом, какие аспекты данного явления имеют для него важное значение. 

• Косвенные вопросы. Имеются в виду проективные вопросы. Ответ может содержать мнение об отношении других людей, но может быть и косвенным выражением собственного отношения респондента, которое он прямо не высказывал. Для того чтобы интерпретировать ответ, потребуется очень аккуратно расспросить его дополнительно. 

• Структурирующие вопросы. Интервьюер отвечает за ход интервью и должен отметить момент, когда тема исчерпана. Интервьюер может вежливо прямо пресечь многословный ответ, который не соответствует теме исследования, сказав, например: «Сейчас я бы хотел перейти к другой теме...». 

• Молчание. Допуская паузы в разговоре, мы даем собеседнику достаточно времени, чтобы все припомнить и обдумать, и затем он сам нарушает молчание, чтобы сказать нечто важное. 

• Вопросы-интерпретации. Интерпретация в ходе интервью может происходить в виде перефразирования ответа или попыток прояснить высказывание. Вопросы могут быть открытыми, закрытыми и альтернативными. 

Методические приемы глубинного интервью: понимание, диалог, интерпретация, рефлексия. 

Понимание рассматривается как процесс смыслопорождения, в результате которого возникающий смысл обнаруживается не в отчужденном знании, а в осознании нерасторжимого совместного духовного бытия понимающего и понимаемого. Понимание носит активно-диалогический характер, смысл порождается в совместной деятельности и общении психолога и респондента. Важнейшим условием понимания является рассмотрение предъявляемого смысла как авторского по отношению к говорящему. 

Диалог ‒ приобщение к иному смысложизненному пространству, которое не исчерпывается языковым взаимодействием и не приводит к поиску истины, а проясняет смысловые измерения существования. Целью диалога выступает достижение полного взаимопонимания, причем взаимопонимание ‒процесс, помогающий раскрыть авторский замысел говорящего. Для этого важно желание собеседников общаться в данной конкретной ситуации в данное время на данную тему. В случае наличия у собеседников коммуникативной заинтересованности другие факторы (глубина знакомства, степень социальной зависимости, эмоциональный фон) имеют намного меньшее значение. 

Интерпретация как метод психологической работы включается при помощи так называемых понятийных конфигураторов языка, при помощи которых складываются интерпретационные схемы. Попадая в интерпретационные схемы, жизненные факты приобретают различные смыслы, позволяя расширить или, наоборот, конкретизировать понимание различных жизненных отрезков. 

Рефлексия является одним из методов понимания себя и своего бытия. Задачей психолога часто является помочь респонденту выйти в рефлексивную позицию по отношению к его жизни, вывести за пределы его ситуации. Понимание человеком не только смыслов отдельных фрагментов своей жизни, но и себя в контексте окружающей жизни часто является ключевым в интервью. 

Общими основаниями, объединяющими описанные приемы, являются субъективность и глубоко личный характер такой работы, построенной на проникновении в область индивидуальных значений, погружении в контекст происходящего при помощи эмпатического участия и вживания в ситуацию, раскрываемую человеком. 

Биографические
 методы ‒ способы исследования, диагностики, коррекции и проектирования жизненного пути личности, базирующиеся на анализе их профессионального пути и биографий. 

Биографические методы начали разрабатываться в первой четверти XX в. (Н.А. Рыбников, Ш. Бюлер). Современные биографические методы основаны на изучении личности в контексте истории и перспектив развития ее индивидуального бытия. Использование биографических методов предполагает получение информации, источником которой являются автобиографические методики (опросники, интервью, спонтанные и спровоцированные автобиографии), свидетельства очевидцев, контент-анализ дневников, писем и т.п. 

Предмет биографического метода ‒ жизненный путь человека, в процессе которого формируется личность, происходит сложный процесс становления индивида, его приобщение к общественным нормам, формирование готовности к выполнению различных ролевых функций, выработка индивидуальных ценностей, мировоззрения, характера и способностей человека. 

Специфические черты биографического метода

1. Является историческим по происхождению. 

2. Основан на ретроспективности, опосредованности источниками, стремлении к реконструкции прошлого. 

3. Относится к генетическим. 

4. Оперирует таким единицами как событие, поступок, обстоятельства. Нацелен на открытие «закона» индивидуальности изучаемого человека, является синтетическим и значительной мере описательным. 

5. Освещает не только объективную сторону жизни, но и переживания личности, восприятие и переживания по поводу произошедшего в прошлом. В своем монографическом варианте метод отличается интимностью. 

6. Отношения «исследователь ‒ исследуемый» строятся на взаимном доверии, открытости и ощущении безопасности. Велика вероятность влияния реакций на исследователя, психологических защит, искажений памяти на процесс взаимодействия. 

7. Высок уровень субъективности, остра проблема валидности, надежности, точности биографического метода. 

Преодолению субъективизма в биографических исследованиях служит комплексность процедуры, т.е. использование различных биографических источников, конкретных методик. Полезно сопоставление биографических данных с нормами и типами, полученными статистически на больших выборках. Объективность биографического метода повышается, когда материалы обсуждаются в кругу специалистов (экспертное обсуждение). 

Основными источниками биографических данных являются: официальные биографические документы (характеристики, автобиографии и др.); практические результаты деятельности; автобиографические данные. 

Качественная обработка биографического материала сводится к описанию и интерпретации личности по жизненным показателям, к оценке ее направленности, характера, способностей, склонностей и т.д. Основной задачей интерпретации жизненного пути является установление последовательности зарождения свойств и особенностей личности, их выраженности, обусловленности теми или иными факторами биографии. 

Варианты биографического метода

1. Ретроспективный анализ, т.е. описание индивидуальности, проводимое post factum на основании сведений, почерпнутых из документальных источников. Ретроспективное воссоздание жизненного пути имеет ряд преимуществ перед объективным сегодняшним исследованием: исследователь хорошо представляет себе последствия решений и поступков описываемого им человека, его роль в общественной жизни, знает исторический контекст его развития, владеет широкой панорамой событий. Все это способствует пониманию целостности описываемой личности. Ограничения такого варианта биографического метода состоят в том, что исследователь вынужден полагаться на то, что сохранило время, сталкивается с пробелами в сведениях, с низкой достоверностью некоторых фактических событий и с противоречиями в оценках и мнениях современников. 

2. Длительные лонгитюдные исследования, предоставляющие экспериментальные данные для биографического анализа. Это непосредственное прослеживание жизненного пути человека, предполагающее периодические экспериментальные исследования. Существует направление, получившее название «онтогенетическая психология», объединяющее исследовательские группы, которые проводят лонгитюдные исследования, охватывающие значительные периоды жизни человека. Использование реальных измерений, а не документальных свидетельств, несомненно, имеет свои преимущества. Однако длительность онтогенетических исследований, их соразмеримость с жизнью экспериментатора делают их непригодными для решения многих задач.

3. Каузометрический анализ, устанавливающий связи между разными событиями жизни на основании собственных оценок испытуемого. Целью каузометрического анализа является воссоздание жизненного пути человека на основании его собственных оценок и реконструкция системы причинных и целевых связей между жизненными событиями, свойствами личности, значимыми людьми. В основе каузометрического анализа лежат представления о том, что несовпадение психологического и хронологического (паспортного) возраста человека, субъективная оценка связанности друг с другом оценок прошлого и будущего, а также значимости ожидаемых жизненных событий определяет системообразующие свойства личности. Конкретные методики каузометрического анализа помогают исследуемому наиболее полно реконструировать свой жизненный путь и оценить свои жизненные перспективы. В качестве таких методов могут быть использованы глубинные интервью, методы с элементами проективных техник, игровые и психотерапевтические ситуации. Получаемая в результате картина субъективна. Субъективность в данном случае имеет диагностический характер: то, как человек видит и оценивает свой жизненный путь, имеет не меньшее значение для его личностных особенностей, чем реальные объективные данные.

Методики изучения жизненного пути личности, ее отношения к времени: «Циклический тест времени», «10 событий
 настоящего», «График жизни», «Образ будущего», опросник «Анализ жизненного пути».

Метод анализа случая (case study) ‒ исследование случаев(событий), происходящих на каких-то объектах, с какими-то действующими лицами. Под это определение попадает целая группа методов: биографический, исторический, наблюдение и даже эксперимент. Р. Йин описывает данный метод как эмпирическое исследование явления в реальном жизненном контексте, когда границы между явлением и контекстом размыты. 
Предметом изучения в сase study могут быть социально-психологические особенности отдельной личности, представляющей самостоятельный интерес как «клинический» случай, и сложные социальные ситуации (группы), состоящие из множества переменных. 
Условия, при которых метод анализа случаев является наиболее адекватным: 

1) исследователь задается вопросами «как?» и «почему?»; 

2) феномен исследуется в его реальном жизненном контексте, в полевых условиях; 

3) граница между феноменом и контекстом не очевидна. 

Таким образом, в общем виде «анализ случая» можно определить как углубленное выборочное исследование какой-либо проблемы на одном отдельно взятом, но представительном объекте. 

При этом предмет исследования, его взаимосвязь с объектом изучаются подробно и тщательно. Для сбора данных используются участвующее или прямое наблюдение, интервью, протоколы, тесты, архивные документы, артефакты, аудио- и видеозаписи, транскрипты. 

Основное требование к наблюдателю ‒ дать как можно более детальное описание, позволяющее восстановить живую атмосферу события. Протоколы наблюдений за событиями оформляются в свободной форме и носят характер естественной истории, практически не отличаясь от полевых заметок. Они дополняются кратким резюме по поводу собственных впечатлений наблюдателя и представляют своего рода предварительный содержательный анализ полученной информации. Это стимулирует возникновение объяснительных гипотез, пусть предварительных и частных, которые в дальнейшем могут быть развернуты, уточнены или отвергнуты. Здесь изучается одно событие или одна общность во всех подробностях. 

Сущность исследования заключается в том, чтобы, детально изучив один или несколько случаев, раскрыть содержание глубинных процессов, протекающих в обществе, лучше понять изучаемое явление и предложить множественную интерпретацию. 

Трудности использования «сase study» (Б. Флиберг): 

1. Репрезентативность. Способность данного объекта представлять изучаемый класс явлений, возможности отнесения результатов исследования к проблеме в целом. 
2. Ограниченное использование количественных методов. Главное достоинство «анализа случая» ‒ информативность. Кроме того, результаты такого исследования позволят выйти на рекомендации к решению выявленных проблем.

Исследовательская практика «кейс-стади» предполагает разработку плана исследования, который должен включать в себя: выделение исследовательских вопросов; определение выборочной стратегии; разработку схемы исследования, включающей единицы анализа; подбор методов сбора данных.

Проективные методики


1. Метод метафоры является проективной рисуночной методикой. Метафора позволяет учитывать своеобразие и уникальность личности, изучать базовые, глубинные структуры психики, действуя опосредованно, перевести сложные и не всегда доступные пониманию понятия в более простые и конкретные формы, имеющие личностно значимую эмоциональную окраску. 

Феноменологически метафора проявляется во всех сферах человеческой жизнедеятельности, но первой сферой, несомненно, является язык. 

Под метафорой имеют в виду разные психологические образования: способ мышления (Дж. Лакофф, М. Джонсон, Ш. Копп), слово с переносным смыслом (Ф. Баркер, И.В. Вачков), сравнение, перенос одной реальности понятия на другое (A. Reber, Л.М. Кроль, Е.Е. Сапогова), сказочная история (М.Эриксон, Дж. Толкиен). 

Метафора может быть осмыслена как инструмент, орудие, прием, с помощью которого могут быть решены различные психологические задачи. Рассматривая метафоризацию как психологический метод, мы можем отнести ее к проективным психологическим методам. 

Метафора обладает следующими отличительными признаками, которые объясняют ее эффективность в диагностической работе:

1. Неопределенность стимульного материала или инструкции, благодаря чему человек обладает свободой в выборе ответа или тактики поведения, способствует тому, что поведение более чем когда-либо детерминируется не нормативами, а собственной системой мотивов, ценностей человека. 

2. Деятельность испытуемого протекает в атмосфере доброжелательности и при полном отсутствии оценочного отношения со стороны исследователя, что способствует максимальной проекции личности, не ограничиваемой социальными нормами и оценками. 

3. Метафора позволяет изучить не ту или иную психическую функцию, а своего рода модус личности в ее взаимоотношениях с социальным окружением.  Метафора фокусируется на общей картине личности как таковой, а не на измерении отдельных ее свойств. 

4. Меньшая подверженность фальсификации со стороны испытуемого, т.к. цель применения метафоры замаскирована. Даже если испытуемому знакома общая схема работы с метафорой, вряд ли он сможет определить, что будет диагностически значимо, а что нет. 

Результат выполнения такого задания адресован не к логическим формам мышления, а непосредственно к образному его содержанию, смыслу графического изображения, в котором в общей слитной форме представлены образ, отношение к миру, личный опыт и переживания субъекта. Такая ситуация требует специального анализа самого рисунка, соотнесенного с анализом индивидуально-личностных особенностей ее автора. 

При индивидуальном проведении выполнение задания обычно длится около 15–30 минут. Тестирование проводится индивидуально, при этом следует отмечать в протоколе: последовательность рисования деталей; паузы более15 секунд; стирание деталей; спонтанные комментарии; эмоциональные реакции и их связь с изображаемым содержанием.

Существуют три основные группы метафор: метафоры роста, метафоры структуры, метафоры процесса. 

После выполнения задания следует стремиться получить максимум дополнительной информации вербальным путем. При опросе надо пытаться выяснить смысл нарисованного. Следует избегать прямых вопросов, не настаивать на ответе, т.к. это может индуцировать тревогу, защитные реакции. 

В качестве параметров для анализа метафоры можно предложить осознанность временного контекста, осмысленность, наличие целей, наличие планов, наличие динамики образа себя, локус ответственности, тревожность, энергетическую заряженность (валентность) образа будущего, привлекательность и конкретность образа будущего.

2. Методика незаконченных предложений
 (МНП) основан на дополнении (требуется завершить предложенный рассказ, предложение, сказку и т.п.). Существуют разнообразные варианты МНП, построенные на основе приема вербального завершения начальной части предложения. В основе всех этих методик лежит положение о том, что, отвечая на исходный неоднозначный и неопределенный стимул, индивид дает информацию, касающуюся его собственной личности, т.е. он проецирует свои особенности на ответы МНП представляет собой развитие теста словесных ассоциаций, предложенного Ф. Гальтоном и развитого впоследствии К. Юнгом, Э. Крепелином, В. Вундтом, А.Р. Лурия и др. Впервые для изучения личности МНП был применен А. Пейном (1928), а затем А. Тендлером (1930). Наиболее известны методики завершения предложений, разработанные Дж. Роттером (1950), Д. Саксом (1950), Б.Форером (1950), А. Ронде (1957). 

Достоинства: 

1) МНП достаточно прост по технике реализации; 

2) является гибким и легко приспосабливаемым для самых различных конкретных целей исследования. Благодаря этому имеются значительные возможности изучения с помощью МНП как нормальных, так и клинических случаев; 

3) заданность определенных тем позволяет затронуть важные аспекты личности и жизненного опыта испытуемого; 

4) пригоден для индивидуального и группового использования;

5) валидность и надежность МНП достаточно высоки.

Исследование, в котором используется конкретный вариант МНП, может проводиться в устной или письменной форме. К устной форме проведения в основном прибегают, работая с детьми доподросткового возраста или взрослыми, которые не могут читать или писать (слепые, инвалиды). В этом случае и начальная (стимульная) часть предложения также предъявляется устно. Устная форма проведения МНП возможна только в рамках индивидуального, а не группового обследования. 

Письменная форма проведения применима как в индивидуальном, так и в групповом эксперименте. При этом начальные части предложений могут предъявляться: 1) устно и письменно; 2) на специальных бланках или3) на отдельных карточках. При работе с группой традиционно используются первый и второй способы, в случае индивидуального исследования – любой из трех перечисленных. 

Независимо от формы применения (письменной или устной) исследования, существенной характеристикой последнего являются временные показатели. В случае группового исследования для каждого испытуемого фиксируется время, в течение которого он справился с работой в целом. Это представляется возможным, поскольку все испытуемые приступают к работе одновременно, по команде исследователя. 

При индивидуальном исследовании временные показатели существенно обогащаются за счет измерения латентного времени каждого ответа, т.е. промежутка времени между предъявлением экспериментатором начала предложения и ответом испытуемого. Резкое увеличение латентного времени для отдельных ответов свидетельствует об их личностно-эмоциональной значимости. Заметное увеличение латентного времени к концу исследования является выражением повышенной утомляемости испытуемого. 

Целями МНП являются выявление отношения испытуемого к жизненным обстоятельствам, самому себе, окружающим; получение общего представления о скрытых переживаниях, которые не удается выявить в свободной беседе. 

Инструкция. «Прочитайте эти незаконченные предложения. Завершите их письменно первой пришедшей Вам в голову мыслью. Делайте это как можно быстрее. Если не можете закончить какое-нибудь предложение, оставьте его и займитесь им позже. Будьте искренни». 

Независимо от варианта МНП инструкция не раскрывает испытуемому истинную цель исследования. Мотивировкой может стать изучение или тренировка памяти, внимания. 

Порядок проведения МНП: при письменном варианте испытуемый получает лист бумаги и ручку или готовый бланк с незавершенными предложениями. При использовании карточного или устного варианта предъявления начала предложений испытуемый записывает на листе бумаги только завершающую часть предложения – свой ответ; при использовании бланка ответ пишется прямо на бланке рядом или под соответствующим началом предложения. При устном варианте исследования ответы испытуемого фиксируются либо письменно экспериментатором, либо с помощью магнитофона. Второе предпочтительнее, т.к. позволяет наблюдать за всей ситуацией обследования в целом.

3. MUST‐тест (П.Н. Иванов, Е.Ф. Колобова) 

Методика Must-тест направлена на определение иррациональных убеждений личности, которые лежат в основе реально действующих жизненных ценностей личности. Это вариант методики незаконченных предложений. В оригинале методики испытуемому необходимо дать по 6 вариантов ответов на три высказывания: «Я непременно должен...», «Ужасно, если...»  и «Я не могу терпеть...». Для целей исследования предлагаемые формулировки могут модифицироваться. 

Для обработки данных, полученных с помощью этого теста, не существует стандартизированной процедуры. Нет набора МАСТ-тем. Для каждой выборки и для каждого испытуемого, как правило, выделяется индивидуально-уникальный набор долженствований. 

Для того чтобы структурировать высказывания, можно обратиться к методике ЦО-36 (ценностные ориентации – 36 позиций) В.Н. Куницыной, к методике «Жизненные цели» Э. Диси, Р. Райана (в адаптации Н.В. Клюевой, В.И.Чиркова). 

Для объективации обработки материала исследования необходимо использовать метод экспертных оценок. Классификация экспертами ответов респондентов позволяет соотнести высказывания исследуемых с обозначенным списком ценностей. 

4. 
Коллаж. Респондентам предлагают наборы журналов, газет, цветные карандаши, фломастеры и просят создать на бумаге какой-нибудь образ. Респонденты вырезают и располагают на листе разные картинки, добавляя свои рисунки и надписи. После этого респонденты представляют свой коллаж, т.е. рассказывают о том, что в нем представлено. Обычно коллаж применяют в начале работы группы. Помимо разминочной функции, техника создания коллажа позволяет в небольшой отрезок времени получить целостную картину изучаемого явления, причем созданную из готовых образов, что позволяет передавать значения, минуя этап вербализации, с меньшими искажениями, более наглядно, за счет использования различного изобразительного материала – газет, журналов. Интерпретации, даваемые респондентами после создания коллажа, позволяют расшифровать смысл отдельных элементов, выделить основные темы, противоречия между элементами, важные значения и образы. 

5. Психологический рисунок. Респондентам предлагают с помощью рисунка выразить свое отношение к чему-либо, свои ощущения. После этого респондентов просят подробно пересказать то, что они пытались выразить. Анализируются использованные цвета, символы и вербальные объяснения. Иногда вместо рисунка респондентам предлагают выразить свои чувства с помощью глины. 

6. Завершение рисунка «Человечки» («Bubbles»). Респондентам предлагают неопределенные рисунки человечков. Каждый человечек олицетворяет собой тот или иной объект. Участников группы просят дорисовать человечков, «одеть» их, описать их образ жизни, характер, привычки и т.д.; написать, что они думают о себе и что говорят о себе вслух. Данную методику целесообразно применять в первой половине работы группы, завершая ею отдельный блок, т.к. задание является относительно сложным и продолжительным по времени (учитывая время на интерпретацию полученных результатов). Кроме того, перед выполнением следующего задания обязательно необходимо сделать небольшой перерыв. 

7. Манипуляция предметами. Респондентам предъявляют образцы исследуемого объекта и предлагают их как-либо проран-жировать, например по критериям важности, качества, престижности и т.д. Иногда вместо реальных предметов предъявляются фотографии или вербальные описания. 

8. Рисуночная персонификация. Респондентам предлагается представить какой-либо объект в образе одушевленного реального или нереального (мифического, сказочного и пр.) существа и изобразить его. 

9. Рисунок типичного представителя. Респондентам предлагается нарисовать образ типичного представителя какой-нибудь группы/ коллектива/ движения и пр. (например, потребителя определенных товаров, читателя какой-нибудь газеты, фаната какой-либо спортивной команды).

Контент‐анализ (от англ. сontents – содержание) – метод качественно-количественного анализа содержания текста, заключающийся в систематической фиксации и квантификации (подсчете) определенных единиц содержания исследуемого текста для выявления или измерения различных фактов и тенденций, отраженных в нем. 

Контент-анализ начал использоваться в социальных науках начиная с30-х гг. XX в. в США. Впервые этот метод был применен в журналистике и литературоведении. Основные процедуры контент-анализа были разработаны американскими социологами X. Лассуэллом и Б. Берелсоном. 

Цели контент-анализа: 

1) анализ результатов проективных методик исследования личности; 

2) изучение текстов глубинных интервью, содержания бесед, другой речевой и письменной продукции испытуемого; 

3) анализ содержания открытых вопросов при массовом анкетировании; 

4) изучение психологических особенностей личности по качественным характеристикам, развернутым экспертным оценкам; 

5) анализ объективной информации о личности; 

6) анализ высказываний при диагностике особенностей групповой коммуникации в группах различной ориентации (тренингов, групп личностного роста). 

Основные этапы контент-анализа: 

1) выделение единицы анализа и сведение их в категории анализа и машиночитаемый вид; 

2) подсчет частотных распределений и выявление взаимосвязей единиц анализа; 

3) интерпретация результатов

Наиболее важным является определение категорий анализа – ключевых элементов, регистрируемых в соответствии с задачами исследования или обследования. Категории контент-анализа должны быть исчерпывающими, взаимоисключающими, надежными и соответствовать поставленной задаче и исследуемому содержанию. При выборе категорий для контент-анализа следует избегать крайностей: выбора слишком многочисленных и дробных категорий, почти повторяющих текст, и выбора слишком крупных категорий, т.к. это может привести к упрощенному, поверхностному анализу. Иногда необходимо принимать во внимание и отсутствующие элементы текста, которые могут быть значимыми для контент-анализа. 

После выделения регистрируемых категорий определяются соответствующие им единицы анализа – лингвистические единицы речи или элементы содержания, экспрессивные элементы речевой продукции. Наконец, выделяются единицы квантификации (частота появления анализируемых единиц в определенном объеме информации). Эти исходные данные составляют инструкцию по обработке – алгоритм кодирования. Каждая единица рассматривается в контексте более общей структуры. Нужно найти ответы на вопросы: где это искать и как проявляется изучаемое явление, событие, процесс. 

Стандартные единицы при анализе текста в контент-анализе: 1) слово (термин, символ), 2) суждение или законченная мысль, 3) тема, 4) персонаж, 5) автор, 6) целостное сообщение.

ЛК№5. Тема: Предмет, задачи и методы математической 

статистики в психологии 

1 Математическая статистика, ее разделы. Методы статистики 

2 Описательная статистика

3 Способы получения статистических данных в психологии. Этапы статистического анализа данных

1 Математическая статистика, ее разделы. Методы статистики

Математическая статистика – раздел математики, который изучает методы сбора, систематизации, обработки и использования статистических данных для получения научных и практических выводов.

Задачи математической статистики: определить способы сбора и группировки статистических данных; разработка методов анализа статистических данных в зависимости от целей исследования.

Статистические данные – это совокупность чисел, полученных эмпирическим путем, представляющая собой количественные признаки изучаемых объектов. Эти данные получают в результате специально организованных исследований, в том числе психологических.

Математическая статистика включает три раздела:

1) описательная (дискриптивная) статистика занимается описанием, систематизацией, графическим представлением и табулированием данных, полученных в ходе исследования, а также выявлением центральных тенденций распределения и оценки разброса данных;

2) индуктивная (аналитическая) статистика или теория статистического вывода занимается проверкой того, можно ли результаты, полученные на ограниченной совокупности объектов, распространить на всю совокупность объектов данного вида. Базируется на описательной статистике;

3) планирование и анализ эксперимента – статистические методы, разработанные для обнаружения и проверки причинной связи между изучаемыми показателями (переменными). 

Методы статистической обработки – это способы количественных расчетов, математические формулы и приемы, которые позволяют обобщать эмпирические данные, выявляя скрытые в них закономерности. Они подразделяются на первичные и вторичные.

Первичными методами статистической обработки называют методы, с помощью которых получают показатели, непосредственно отражающие результаты эмпирических исследований: вычисление мер центральной тенденции (среднего значения, моды, медианы), мер изменчивости (размаха, дисперсии, стандартного отклонения), наглядное представление данных в виде графиков и диаграмм.

Вторичными называют методы статистической обработки, которые, используя первичные данные, позволяют выявить скрытые статистические закономерности, произвести качественный анализ данных: выдвижение статистических гипотез, подготовка данных для применения статистических методов (например, проверка нормальности распределения, уравновешивание дисперсионных комплексов и др.), проверка гипотез с помощью выбранных статистических критериев, формулирование выводов, имеющих определенную доверительную вероятность.

Использование математико-статистического анализа эмпирических данных позволяет:

1) более четко и лаконично описывать изучаемые объекты, обобщать данные исследования;

2) выявлять наличие существенных различий между группами, количественно сравнивая исследуемые признаки;

3) устанавливать скрытые причины и суть психологических явлений;

4) повышать доказательность выводов, сопроводив их статистическим подтверждением. 

2 Описательная статистика

Одной из задач психолога является составление психологических портретов как одного человека, так и группы людей. Решение этой задачи можно осуществлять с использованием выборочных данных путем выделения количественных характеристик выборки. 

Числа, которые являются характеристиками выборки, называются описательными статистиками выборки.  

К основным описательным статистикам выборки относятся: мода, среднее, стандартное отклонение. Существуют и другие описательные статистики: процентиль, различные квантили распределения, медиана, размах выборки, квартиль и др.

Мода выборки – статистика, равная варианте выборки, частота которой в данной выборке наибольшая. 

Унимодальной выборкой является: 

1) выборка, в которой только одна варианта имеет наибольшую частоту;

2) выборка, в которой только две смежные варианты имеют наибольшую частоту. 

Пример моды выборки  

	Самооценка по психологии
	1 
	4 
	5 
	6 
	7 
	8 
	9

	Частота
	1 
	3 
	3 
	8 
	3 
	6 
	1


Мода выборки равна 6 баллов, так как частота соответствующей варианты равна 8 – наибольшая частота в данной выборке. 

Пример моды выборки (смежные варианты) 

	Самооценка по логике
	1 
	2 
	3 
	4 
	5 
	6 
	7

	Частота
	1
	3 
	5 
	5 
	3 
	2 
	1


Мода выборки равна 3,5 балла, так как частоты вариант «3» и «4» – наибольшие частоты смежных значений вариант в данной выборке. Мода равна среднему этих значений вариант. 

Выборку, в которой только две несмежные варианты имеют наибольшую частоту, называют бимодальной выборкой.  

Пример бимодальной выборки  

	Рост, см
	165 
	166 
	167 
	168 
	169 
	170 
	171 
	172 
	173 
	174 
	175

	Частота
	3 
	3 
	4 
	8 
	2 
	5 
	3 
	8 
	2 
	1 
	1


Выборка имеет две моды – 168 см и 172 см – равные частоты.  

В остальных случаях принято считать, что выборка не имеет моды. 

Среднее выборки – статистика, равная отношению суммы всех значений варианты к объему выборки.  

Если варианты выборки представить точками некоторого числового отрезка, то среднее будет условным центром отрезка, а все варианты выборки располагаются слева или справа от среднего. Среднее – статистика, обозначающая условный центр выборки. Среднее принято обозначать латинской буквой m (первая буква английского слова mean). 

Статистика, характеризующая отклонение вариант от среднего, называется стандартным отклонением выборки. 

Стандартное отклонение – статистика, обозначающая стандартный диапазон изменчивости (рассеяния) вариант выборки от среднего (центра выборки). Если варианты выборки представить точками некоторого числового отрезка, среднее – условным центром отрезка, то большинство вариант выборки располагаются слева или справа от среднего на величину стандартного отклонения.  

Стандартным отклонением выборки (хi) объемом n со средним m называют число s, равное квадратному корню отношения суммы квадратов отклонений всех значений варианты от выборочного среднего к n – 1 

Статистика s2 называется дисперсией выборки.  

Пример стандартных отклонений выборок А, В и С 
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Видно, что у выборок А, В и С значения стандартных отклонений различаются.  Заметим, что у выборки С большая часть вариант расположена ближе к среднему, чем у выборок А и В. А у выборки В большая часть вариант расположена дальше от среднего, чем у выборок А и С. 

Научно-психологические выводы базируют​ся не на единичном факте, а на их множестве. Для получения такого множества необходимо многократное повторение изме​рений изучаемого признака. В результате образуется доволь​но широкий спектр значений измеряемого показателя. При​менение специальных методов математической статистики позволяет вскрыть в полученном числовом материале опреде​ленные закономерности и сделать обоснованные выводы.

Группа показателей, полученных в ходе измерения того или иного психологического явления (например, величина объе​ма внимания или кратковременной памяти и т.п.), может быть описана в терминах меры центральной тенденции (т.е. вели​чины, вокруг которой группируются отдельные, расходящие​ся между собой значения показателя), представляющей мно​жество данных одним числом. Такая мера указывает един​ственный наиболее репрезентативный результат, характеризующий измеряемое психологическое явление по всей группе. Самыми известными из таких мер являются три ве​личины: среднее (или среднее арифметическое) значение М, медиана Мe и мода Мо.

Выбор в качестве меры центральной тенденции среднего арифметического, медианы или моды зависит от цели и за​дач исследования. Однако следует еще раз подчеркнуть, что все они характеризуют психологические явления, присущие группе (выборке). При замене множества числовых значений показателя одним числом, например, средним арифметичес​ким или медианой, мы, выигрывая в простоте и наглядности ситуации, теряем часть информации. 
Каждая мера центральной тенденции характеризуется как наиболее представительное значение, то есть все значения группы наблюдений можно с некоторым приближением заменить на моду, медиану или среднее. Значения выборки минимально отличаются от меры центральной тенденции.

Меры центральной тенденции имеют свойства, которые иллюстрируют их основную сущность:

1. Для больших групп можно считать, что значения, сильно отличающиеся от моды, встречаются относительно редко. Поэтому если мы знаем моду, то мы знаем тенденцию для признака принимать то или иное значение. 

2. Сумма отклонений всех значений выборки от медианы минимальна.

3. Сумма отклонений от среднего с учётом знака равна нулю.

Кроме того, меры центральной тенденции обладают и другими свойствами. Если к каждому значению выборки прибавить одно и то же число, то и среднее увеличится на это же число. Если каждое значение выборки умножить на одно и то же число, то и среднее увеличится в это же число раз. Эти же утверждения действительны для медианы и моды.

Наряду с мерами центральной тенденции в психологии и педагогике используются меры положения, которые называются квантилями распределения.

Квантиль – это точка на числовой оси измеренного признака, которая делит всю совокупность упорядоченных измерений на две группы с известным соотношением их численности. Это возможное значение варианты выборки, разбивающее выборку в заданном отношении.
Одним из квантилей является медиана, которая делит всю совокупность измерений на две группы с равной численностью значений признака в них. 

Медиана (Мe) – результат, находящийся в середине упорядочен​ной последовательности показателей. Медиана есть точка, де​лящая распределение пополам. Медианой называют 50-й процентиль выборки (Р50).
Кроме медианы часто используются процентили и квартили. 

Процентили – значения признака (Р1, Р2, …, Р99), которые делят упорядоченное по возрастанию множество наблюдений на 100 частей, равных по численности. Процентилем называется такое значение варианты выборки, левее (меньше) которой находится k процентов вариант. Определение конкретного значения процентиля аналогично определению медианы. Например, при определении Р10 сначала все значения признака упорядочиваются по возрастанию. Затем отсчитывается 10% результатов испытуемых, имеющих наименьшую выраженность признака. Р10 будет соответствовать тому значению признака, которое отделяет эти 10% результатов испытуемых от остальных 90%.

Квартили – это значения признака Q1, Q2, Q3, которые делят упорядоченное по возрастанию множество наблюдений на 4 равные по численности части. Очевидно, что Q1= Р25, Q2= Мe= Р50, Q3= Р75. 

Процентили и квартили используются для определения частоты встречаемости тех или иных значений измеренного признака или для выделения подгрупп и отдельных испытуемых, наиболее типичных или нетипичных для данного множества наблюдений.

Размахом выборки называется разность между максимальным и минимальным ее значениями: l = xmax – xmin.  

Возникает вопрос: «Какие описательные статистики пригодны (валидны) для описания выборки?». 

Валидность (англ. valid) – действительный, имеющий силу, пригодный. 

Валидность статистики – мера (силы) пригодности статистики для описания выборки. 

Шкала валидности: отсутствует, низкая, средняя, высокая. 

Валидность статистики зависит от объема выборки. Мода, квантили, размах – статистики с низкой валидностью. Из этих статистик в описании психологических портретов преимущественно используется мода как указание на значение чаще всего встречающегося исследуемого свойства психического явления. Среднее (m) и стандартное отклонение (s) – статистики со средней валидностью. Для описания исследуемого свойства психического явления принято использовать обе статистики m и s.

3 Способы получения статистических данных в психологии. Этапы статистического анализа данных

Психолог всегда исследует людей, ситуации, самого себя. Он постоянно ищет свой путь в выявлении новых закономерностей и фактов. Объектами исследования выступают испытуемые (дошкольники, подростки, студенты и др.). Предметом изучения являются свойства объектов – память, мышление, тревожность и т.п.). При этом психолог, педагог собирает количественные или качественные данные. Количественные данные – это наборы чисел, которые представляют собой некоторые величины, баллы, значения (например, балл по тесту, время реакции и т.п.). Качественные данные выражают наличие или отсутствие у испытуемых того или иного признака, качества (боится ли ребёнок темноты, имеет ли испытуемый семью или высшее образование и т.п.).

Для количественных данных используют термины «показатель» и «уровень» (низкий, средний, высокий).

Применение методов обработки данных необходимо не только для научных исследований, но и в практической работе педагога-психолога. Профессионал отличается тем, что может обосновать свою точку зрения, например, проверить эффективность того или иного практического метода или состоятельность организационного решения. При этом он будет опираться на научно обоснованные аргументы, а не только на собственное субъективное мнение.

Выделяют следующие этапы статистического анализа данных:

1) исходный предварительный анализ исследуемой реальной системы, в результате которого определяются:

– основные цели исследования на содержательном неформализованном уровне;

– совокупность единиц, представляющих предмет статистического исследования;

– перечень отобранных из представленных специалистами априорных (независимых от опыта человека) показателей, характеризующих каждый из исследуемых объектов;

– степень формализации соответствующих записей при сборе исходных данных;

– общее время и трудозатраты на планируемые работы;

– формализованная постановка задачи, по возможности включающая статистическую модель изучаемого явления;

2) составление детального плана сбора исходной информации. При составлении этого плана необходимо по возможности учитывать полную схему дальнейшего статистического анализа;

3) сбор исходного материала и ввод этих данных в ЭВМ;

4) первичная статистическая обработка данных. В ходе этой обработки решаются следующие задачи:

а) отображение переменных, описанных текстом в номинальную или порядковую шкалу;

б) анализ резко выделяющихся наблюдений;

в) восстановление пропущенных наблюдений;

г) проверка статистической независимости элементов исходной выборки;

5) составление детального плана вычислительного анализа исходного материала. На этом этапе определяются основные группы, для которых будет проводиться дальнейший анализ. Обычно описывается блок-схема анализа с указанием привлекаемого метода;

6) вычислительная реализация основной части статистической обработки данных;

7) подведение итогов исследования. На этом этапе проверяется, в какой мере достигнуты сформулированные на первом этапе содержательные цели работы. Если эти цели не достигнуты, то объясняется, почему. Работа завершается содержательной формулировкой новых задач, вытекающих из проведенного исследования.

Глав​ная цель использования статистического метода в психологии состоит в том, чтобы представить количественные данные в сжатом, систематизированном виде для облегчения их пони​мания и последующей интерпретации.

ЛК№6. Тема: Сущность табличного изложения статистических 

данных. Признаки и переменные, распределение признака. Шкалы 

измерения. Статистические величины 

1 Переменная, ее виды. Измерение. Виды измерений

2 Табулирование данных. Наглядное представление данных

3 Вычисление медианы и среднего значения

4 Вычисление стандартного отклонения

5 Особые случаи вычисления мер центральной тенденции

1 Переменная, ее виды. Измерение. Виды измерений

Переменная – это любая реальность, которая может быть подвергнута измерению. Психологические переменные являются случайными величинами, т.к. заранее неизвестно, какое имен​но значение они примут. 

Виды переменных:

Переменные бывают зависимые и независимые. Явление, которое нужно объяснить представляет собой зависимую переменную. Независимая переменная – переменная, которая связана с зависимой и значение которой подвергают изменению (с целью определить существует ли связь между изменениями зависимой и независимой переменной). 

Кроме того, можно выделить непрерывные и дискретные переменные. При измерении непрерывных переменных могут получиться значения внутри некоторой области. Поэтому такие измерения предполагают определения точности процесса измерения. 

Точность – это минимальная единица измерения, которая удовлетворяет целям исследования. Можно измерить скорость реакции с точностью до 1 минуты, до 5 секунд, до 1 секунды и т.д. Точность измерения определяется самим исследователем.

Чувствительность – это минимальная единица цифровой шкалы измерительного прибора. Чувствительность измерения определяется возможностями прибора.

Дискретные переменные величины измеряются в результате счёта и могут принимать только отдельные значения. 

Математическая обработка – это оперирование со значениями переменных, полученных в процессе психологических исследований.

Измерение – это приписывание чисел каким-то предметам в соответствии с определёнными правилами. В психологии основным измерительным инструментом-эталоном выступает тест.
Виды измерений

Нормативное измерение. Индивидуальный результат испытуемого сравнивают со значениями аналогичных показателей в эталонной группе лиц (сравнивают со средним значением для выборки стандартизации). В случае нормативных измерений отвечают на вопрос: насколько высоким или низким является результат испытуемого в сравнении с результатами других людей соответствующего возраста, пола и т.п.

Критериальные измерения основаны на прямой оценке качества выполнения задания испытуемым, без сравнения с показателями других людей. Это измерение зачастую направлено на оценку компетентности в четко определенной области. Оно предполагает определение не относительного, а абсолютного статуса. Оценка результатов испытуемого в данном случае состоит в их сравнении с установленным экспертом или в ходе специального исследования стандартом выполнения заданий. 
Ипсативное измерение ориентировано на оценку внутри индивидуальных соотношений и не связано диагностикой меж индивидуальных различий. Индивидуальный результат испытуемого при таком измерении сравнивается с его предыдущим уровнем или с его индивидуальной нормой. 
Шкалы измерений – форма фиксации совокупности признаков изучаемого объекта с упорядочиванием их определенную числовую систему. Наиболее общая классификация шкал измерений была предложена Стивенсоном. Согласно этой классификации к неметрическим шкалам измерений относятся номинативные и порядковые шкалы.

Номинативные (от латинского nomen – имя, название). Представляет собой классификацию объектов в зависимости от наличия (отсутствия) у них какого-либо признака. При номинативных измерениях используется единственная закономерность: если предмет А принадлежит классу 1, а предмет Б принадлежит классу 2, то А и Б различаются в отношении измеряемого свойства, причем неизвестно на сколько.

Порядковые. Представляет собой упорядочивание объектов в соответствии с возрастанием/убыванием значений общего для всех объектов признака. В этом случае используется свойство упорядоченности чисел. Смысл данных измерений можно выразить следующим образом: если число А больше числа Б, то это значит, что в А содержится больше данного свойства, чем в Б (объект А в большей степени обладает этим свойством, чем в Б). Число, приписываемое объектам, называется рангом, а процесс приписывания чисел – ранжированием.

Правила ранжирования:

1. Определяем минимум и максимум признака и присваиваем этому значению ранг 1.

2. Далее следующему по возрастанию/убыванию значению присваивается ранг 2 и т.д.

3. Если в выборке встречаются 2 и более одинаковых значений, то им присваиваются равные ранги, которые рассчитываются путем сложения соответствующего количества последовательных рангов и деления на число одинаковых значений.

К метрическим шкалам измерений относятся интервальные шкалы и шкалы отношений.

Интервальный тип шкал обладает свойствами как номинативных, так и порядковых шкал, однако в отличии от шкалы порядка кроме различий между значениями признака фиксируется также расстояние между этими значениями. Эта шкала предполагает присвоение чисел объектам, при которых равным разностям чисел соответствуют равным разностям значений измеряемого признака. Главная особенность этих шкал – произвольность выбора нулевой точки на шкале, которая вовсе не указывает на полное отсутствие измеряемого качества. Эти измерения наиболее распространены как в психологии, так и в других науках (шкала IQ, шкала Цельсия).

Шкала отношений предполагает наличие свойств всех, описанных выше шкал. Кроме того, добавляется свойство: наличие абсолютной нулевой точки, которая указывает на полное отсутствие измеряемого свойства. Единицами измерений в шкале отношений является одно отношение, выбор, реакция и т.д. Считается, что в психологии шкалы отношений имеют определенное применение. Примерами являются психофизиологические измерения (порогов абсолютной чувствительности анализатора, использование шкалы отношений для оценки результатов социометрии).

Особенности различных шкал измерения представлены в таблице:

	Название шкалы
	Возможности
	Особенности

	Номинативная
	Определяет, отличаются ли объекты по степени выраженности некоторого признака
	Позволяет классифицировать объекты в зависимости от степени выраженности некоторого признака

	Порядковая
	Дополнительно: определяет, какой из объектов характеризуется большей выраженностью признака
	Позволяет ранжировать объекты по убыванию или возрастанию по степени выраженности признака

	Интервальная
	Дополнительно: определяет, на сколько отличаются объекты в отношении измеряемого свойства
	Имеет произвольно выбираемую «нулевую точку» и масштаб (единицу измерения)

	Отношений
	Дополнительно: определяет, во сколько раз отличаются объекты в отношении измеряемого свойства
	Имеет фиксированные единицу измерения и нулевую точку, которая соответствует полному отсутствию измеряемого свойства.


2 Табулирование данных. Наглядное представление данных

Табулирование – представление данных в таблицах разного вида.
Таблица исходных данных. Обычно в ходе исследования интересующий исследователя эффект (признак) измеряется не у 1-2, а у множества объектов (испытуемых). Кроме того, каждый объект характеризуется не одним, а целым рядом признаков, измеренных в разных шкалах. Одни признаки представлены в номинативной шкале и указывают на принадлежность испытуемых к той или иной группе (пол, профессия, контрольная или экспериментальная группа и т.д.). Другие признаки могут быть представлены в порядковой, интервальной шкалах или шкале отношений.

Поэтому результаты измерения для дальнейшего анализа чаще всего представляют в виде таблицы исходных данных. Каждая строка такой таблицы обычно соответствует одному объекту, а каждый столбец – одному измеренному признаку.

В ходе анализа такой таблицы признак выступает в качестве переменной величины, или просто переменной, значения которой меняются от объекта к объекту.

Пример.

Данные комплексного обследования учащихся 10 «А» класса

	№
	Ф.И.О.
	Показатели обследования

	
	
	социально-демографические
	успеваемость
	данные о психологическом развитии

	
	
	1. 
	2. 
	3. 
	4. 
	5. 
	6. 
	7. 
	8. 
	9. 
	10. 
	11. 
	12. 

	1.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	...
	…
	…
	…
	…
	…
	…
	…
	…
	…
	…
	…
	…
	…


Условные обозначения: 1 – возраст, 2 – пол, 3 – социальное происхождение, 

4 – место жительства, 5 – математика, 6 – физика, 7 – история, 8 – география, 9 – внимание, 10 – память, 11 – мышление, 12 – речь.

Таблица распределения частот. Как правило, анализ данных начинается с изучения того, как часто встречаются те или иные значения интересующего исследователя признака (переменной) в имеющемся множестве наблюдений. Для этого строятся таблицы и графики распределения частот. Нередко они являются основой для получения ценных содержательных выводов исследования.
Если признак принимает всего лишь несколько возможных значений (до 10-15), то таблица распределения частот показывает частоту встречаемости каждого значения признака.

Если в таблице указывается, сколько раз встречается каждое значение признака, то такую таблицу называют таблицей абсолютных частот распределения; если указывается доля наблюдений, приходятся на то или иное значение признака, то говорят об относительных частотах распределения.

Иногда в таблицах указывают накопленные частоты, представляющие собой суммы частот встречаемости всех значений признака, не превышающих данного значения.

Пример.

Таблица распределения частот

	Значение
	fа (абсолютная

частота)
	fо (относительная

частота)
	f+  (накопленная

частота)

	1
	3
	0,05
	0,05

	2
	12
	0,20
	0,25

	3
	21
	0,35
	0,60

	4
	15
	0,25
	0,85

	5
	9
	0,15
	1,00

	( (сумма)
	60
	1
	-


Абсолютная и относительная частоты связаны соотношением:
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где fа – абсолютная частота, fо – относительная частота, n – объём выборки.
Относительные и накопленные частоты связаны соотношением:
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Максимальная накопленная частота равна 1. Сумма абсолютных частот равна n ((fа=n). Сумма абсолютных частот равна 1 ((fо=1).

Таблица частот, сгруппированных по интервалам значений признака. Во многих случаях признак может принимать множество различных значений. В этом случае строят таблицу сгруппированных частот, в которой частоты группируются по разрядам или интервалам значений признака.

Пример. Предположим, в группе испытуемых численностью 40 человек измерено время решения тестовой задачи. Пусть максимальное время составило 67 секунд, минимальное – 32 секунды. Построим таблицу сгруппированных частот: 

1) определяем размах: 68 – 32 = 36 (xmax - xmin+1);
2) выбираем желаемое число разрядов и длину интервала. Обычное число разрядов – от 6 до 15. В данном случае удобным количеством интервалов является 6 (или 9). При этом длина интервала составили 36 / 6 = 6 (36 / 9 = 4);

3) строим интервалы, учитывая минимальное, максимальное значения и длину интервала;

4) подсчитываем частоты встречаемости значений в каждом интервале.

В результате выполнения описанного алгоритма мы получим таблицу сгруппированных частот. 

Таблица частот, сгруппированных по интервалам времени решения тестовой задачи.

Вариант 1. (9 интервалов, длина каждого равна 4)

	Интервал
	fа 
	fо 
	f+ 

	32-35
	1
	0,025
	0,025

	36-39
	3
	0,075
	0,1

	40-43
	4
	0,1
	0,2

	44-47
	5
	0,125
	0,325

	48-51
	9
	0,225
	0,55

	52-55
	7
	0,175
	0,725

	56-59
	6
	0,15
	0,875

	60-63
	3
	0,075
	0,95

	64-67
	2
	0,05
	1

	(
	40
	1
	-


Вариант 2. (6 интервалов, длина каждого равна 6)

	Интервал
	fа 
	fо 
	f+ 

	32-37
	2
	0,05
	0,05

	38-43
	6
	0,15
	0,2

	44-49
	10
	0,25
	0,45

	50-55
	11
	0,275
	0,725

	56-61
	6
	0,15
	0,875

	62-67
	5
	0,125
	1

	(
	40
	1
	-


Таблица сопряженности (кросстабуляции) – это таблица совместного распределения частот двух и более номинативных признаков, измеренных на одной группе объектов. Она позволяет сопоставить два или более распределения. Столбцы такой таблицы соответствуют категориям (градациям) одного номинативного признака, а строки – категориям (градациям) другого номинативного признака. 

Пример. В одном из исследований изучалась склонность людей передавать плохие или хорошие новости. На ветровых стеклах автомобилей, припаркованных у почтовых ящиков, были оставлены почтовые открытки с указанием адресата (180 штук), содержащие либо нейтральные (хорошие), либо плохие новости. В качестве плохой новости использовалось сообщение о неверности супруга (супруги) получателя сообщения. В процессе исследования подсчитывалось количество отправленных открыток, дошедших до указанного адреса. Зависимость распределения оставленных и полученных открыток от их содержания представлены в таблице.

	
	Сообщения

	
	отправлено
	не отправлено

	Новость
	Хорошая
	35
	25

	
	Плохая
	23
	97

	(
	58
	122


Наглядно представить результаты исследования можно с помощью диаграмм, гистограмм, полигона распределения и т.д.

Одной из форм наглядного представления частотного рас​пределения служит точечная диаграмма. В точечной диаграм​ме данные отмечаются точками на числовой шкале. Если не​которые значения встречаются несколько раз, их представля​ют соответствующим количеством точек. Точечная диаграмма для данных по результатам тестирования 122 испытуемых представлена на рисунке вместе с полигоном частот.
На линии, лежащей в основании диаграммы (ось абсцисс), представлены оценки, полученные в ходе тестирования. Разброс значений составил от 3 до 28 баллов. По оси ординат откладывается количество человек, получивших ту или иную оценку (каждая точка на диаграмме означает оценку, полученную тем или иным испытуемым).

Точечная диаграмма помогает построить график выбороч​ной функции распределения.

Более наглядное описание данных достигается путем пост​роения столбикового графика, или гистограммы. 

Гистограмма распределения частот – это столбиковая диаграмма, каждый столбец которой опирается на конкретное значение признака или разрядный интервал (для сгруппированных частот). Высота столбика пропорциональна частоте встречаемости соответствующего значения или частоте в соответствующем разрядном интервале.

Величина интервала влияет на общий вид гистограммы. Если длина интервала мала, то влияние случайных колебаний начинает преобладать, т.к. каждый интервал содержит при этом лишь небольшое число наблюдений. При больших интервалах складываются характерные черты распределения. Поэтому при группировке необходимо определить оптимальное количество интервалов, сохраняющее характерные особенности распределения.

Процесс построения гистограммы начинается с группиров​ки данных по интервалам и построения таблицы частотного распределения. За​тем строится график, по горизонтальной оси которого откла​дываются интервалы значений показателя, а по вертикальной – частота или число случаев. Отметим, что согласно опреде​лению площадь (высота) столбцов, вычерченных над каждым интервалом, равна (точнее, пропорциональна) частоте попа​дания наблюдений в данный интервал группировки.

Пример 1. Построим гистограммы по столбцам абсолютных и накопленных частот по следующей таблице:

	Значение
	fа (абсолютная

частота)
	fо (относительная

частота)
	f+  (накопленная

частота)

	1
	3
	0,05
	0,05

	2
	12
	0,20
	0,25

	3
	21
	0,35
	0,60

	4
	15
	0,25
	0,85

	5
	9
	0,15
	1,00

	( (сумма)
	60
	1
	-
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Рис. Гистограмма распределения частот самооценки
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Рис. Гистограмма накопленных относительных частот самооценки

Пример 2. На основании данных, представленных в таблице частот​ного распределения, построим гистограмму.

	Интервалы
	27-29
	24-26
	21-23
	18-20
	15-17
	12-14
	9-11
	6-8
	3-5
	0-2

	Частоты
	2
	5
	15
	26
	35
	24
	8
	4
	3
	0
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Если длина интервала группировки мала, то влияние случай​ных колебаний начинает преобладать, т.к. каждый интервал содержит при этом лишь небольшое число наблюдений. При больших интервалах группировки скрадываются ха​рактерные черты распределения. Поэтому при группировке или классификации данных может быть выделено любое удобное для исследования число интервалов, сохраняющее при этом характерные особенности распределения.

Одним из наиболее типичных способов графического изоб​ражения частотного распределения является полигон частот. 

Полигон частот – это графическое представление частотного распределения в результате соединения на графике точек отрезками прямой. По своей форме этот график представляет многостороннюю фигуру (полигон). Частотный полигон может быть построен двумя способами, каждый из которых доста​точно прост. Для этого необходимо воспользоваться либо то​чечной диаграммой, либо гистограммой, принцип построения которых описан выше. В точечной диаграмме, соединив прямыми линиями вершины состоящих из точек столбцов, мы легко получим изображение верхнего графика. 

Полигон частот может быть построен на основе гистограммы. При этом, число испытуемых указывается точкой, расположенной на середине верхней границы прямоугольника гистограммы, а сами точки последовательно соединя​ются прямолинейными отрезками. Сама гистограмма в данном случае, как правило, не изображается.
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Рис. Точечная диаграмма и полигон частот (по данным таблицы примера 2).
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Рис. Полигон частот (по данным таблицы примера 2).

Существенным преимуществом полигонов частот перед гистограммами является возможность изображения и сравнения нескольких полигонов (обычно не более 3) в одной системе координат. Таким образом, при меньшем пересечении линий можно получить наглядное представление различий между рядами данных.

3 Вычисление медианы и среднего значения

Для вычисления медианы необходимо предварительно упорядочить числовой ряд в порядке убывания или возрастания (от максимального значения к минимальному или наоборот). При четном и нечетном числе значений в ряду медианой будет то числовое значение показателя, порядковое место которого определяется выражением, n+1, где п – общее число значений в ряду данных. Например, в нечетном ряду из семи значений – 4, 5, 6, 8, 6, 7, 8 – медианой будет числовое значение, занимающее 4 место, то есть Мe = 6. Значения расставляют по порядку. Для четного ряда из шести значений – 4, 5, 5, 6, 8, 7 – получим 5,5. Это означает, что медианой будет числовое значение, находящееся между значениями, занимающими в ряду показателей 3 и 4 места.

Средние выборок, объем которых небольшой, вычисляют по определению. 

Пример. Вычислим среднее выборки «Самооценки по психологии», объем которой 9 студентов: 6, 8, 5, 6, 6, 7, 7, 8, 6.  

m = (6+8+5+6+6+7+7+8+6)/9 = 59/9 = 6, 56 баллов. 

В остальных случаях вычисления среднего производятся с помощью Excel. 

Алгоритм вычисления среднего (Excel) 

1. В файле с протоколом эмпирических данных создайте новый лист с названием «Статистики».  

2. Скопируйте лист «Протокол» и вставьте на лист «Статистики». 

3. К протоколу добавьте строку «Среднее». 

4. Курсор установите на первую пустую ячейку строки «Среднее». 

5. Последовательно выполните операции: 

· нажмите клавишу со знаком «fx»; 

· в появившемся окне «Мастер функций» в ячейке «Поиск функции»: наберите СРЗНАЧ. Нажмите кнопку «Найти»; 

· в окне «Мастер функций» нажмите «ОК»; 

· в появившемся окне «Аргументы функции» нажмите «ОК»; 

· в ячейке появится значение среднего выборки;  

· в строке «fx» появится запись: = СРЗНАЧ (код первой ячейки выборки: код последней ячейки выборки); 

6. Найдите черный квадратик и перетащите его курсором в остальные пустые ячейки строки «Среднее».

Пример. Пример вычисления среднего выборок исследования «Оценка – самооценка» (Excel) Вычислим среднее выборки «Возраст». 
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Если составлено распределение частот выборки, то для вычисления выборочного среднего используется формула  
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Алгоритм вычисления среднего, если составлено распределение частот выборки (Excel) 

1. Таблицу распределения частот выборки наберите в Excel и добавьте столбец «Сумма» и строки «хi*ni», «Среднее». 

2. Курсор установите на первую ячейку строки «хi*ni». Последовательно выполните операции: 

· нажмите клавишу со знаком «=»; 

· курсор установите на первую ячейку строки «Варианта хi»; 

· нажмите клавишу со знаком «*»; 

· курсор установите на первую ячейку строки «Частота ni»; 

· в строке «fx» появится запись: = (код первой варианты выборки)* (код частоты первой варианты выборки); 

· нажмите клавишу со знаком «Enter». 

3. Перетащите черный квадратик курсором в остальные пустые ячейки строки «хi*ni». 

4. Курсор установите на первую ячейку столбца «Сумма». Последовательно выполните операции: 

· нажмите клавишу со знаком «Σ». Автоматически выделятся все ячейки строки «Частота ni»; 

· в строке «fx» появится запись: = СУММ (код частоты первой варианты выборки: код частоты последней варианты выборки); 

· нажмите клавишу со знаком «Enter». 

5. Найдите черный квадратик в правом нижнем углу первой ячейки столбца «Сумма» и перетащите его курсором во вторую ячейку столбца «Сумма». 

6. Курсор установите на первую ячейку строки «Среднее». Последовательно выполните операции: 

· нажмите клавишу со знаком «=»; 

· курсор установите на вторую ячейку столбца «Сумма»; 

· нажмите клавишу со знаком «/»; 

· курсор установите на первую ячейку столбца «Сумма»; 

· в строке «fx» появится запись: = (код второй ячейки столбца «Сумма»)/(код первой ячейки столбца «Сумма»); нажмите клавишу со знаком «Enter». 

7. В ячейке строки «Среднее» появится искомое значение среднего выборки.

Пример. Пример вычисления среднего, если составлено распределение частот выборки «Тест по химии» (Excel) 

	Баллы (хi)
	62    
	69
	73
	75
	80
	82
	84
	85 
	92
	99

	Частота (ni)
	3
	5
	10
	26
	10
	5
	12
	13
	8
	2


Разместим таблицу в Excel. Добавим столбец «Сумма» и строки «хi*ni», «Среднее».
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4 Вычисление стандартного отклонения

Значение стандартного отклонения находят по формуле 
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Алгоритм вычисления стандартного отклонения выборки (Excel) 

1. В файле с протоколом эмпирических данных на листе с названием «Статистики» добавьте строку «Стандотклон».   

2. Курсор установите на первую ячейку строки «Стандотклон». 

3. Последовательно выполните операции: 

· нажмите клавишу со знаком «fx»; 

· в появившемся окне «Мастер функций» в ячейке «Поиск функции» наберите СТАНДОТКЛОН;  

· нажмите кнопку «Найти»; 

· в окне «Мастер функций» нажмите «ОК»; 

· в появившемся окне «Аргументы функции» выделите курсором все варианты выборки;  

· нажмите «ОК»; 

· в ячейке появится значение стандартного отклонения выборки;  

· в строке «fx» появится запись: = СТАНДОТКЛОН (код первой ячейки выборки: код последней ячейки выборки). 

4. В ячейке строки «Стандотклон» появится искомое значение стандартного отклонения выборки.

Пример. Пример вычисления стандартного отклонения выборок исследования «Оценка – самооценка» (Excel).

Вычислим вначале стандартное отклонение выборки «Возраст». 
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Если составлено распределение частот выборки, то для вычисления выборочного стандартного отклонения используется формула  
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Алгоритм вычисления стандартного отклонения, если составлено распределение частот выборки (Excel) 

1. Таблицу распределения частот выборки наберите в Excel и добавьте столбец «Сумма» и строки «хi*ni», «хi*хi», «хi*хi*ni», «СТАНДОТКЛОН». 

2. Курсор установите на первую пустую ячейку строки «хi*ni». Последовательно выполните операции: 

· нажмите клавишу со знаком «=»; 

· курсор установите на первую ячейку строки «Варианта хi»; 

· нажмите клавишу со знаком «*»; 

· курсор установите на первую ячейку строки «Частота ni»; 

· в строке «fx» появится запись: = (код первой варианты выборки)* (код частоты первой варианты выборки); 

· нажмите клавишу со знаком «Enter». 

3. Перетащите черный квадратик курсором в остальные пустые ячейки строки «хi*ni». 

4. Курсор установите на первую ячейку строки «хi*хi». Последовательно выполните операции: 

· нажмите клавишу со знаком «=»; 

· курсор установите на первую ячейку строки «Варианта хi»; 

· нажмите клавишу со знаком «*»; 

· курсор установите на первую ячейку строки «Варианта хi»; 

· в строке «fx» появится запись: = (код первой варианты выборки)* (код частоты первой варианты выборки); 

· нажмите клавишу со знаком «Enter». 

5. Перетащите черный квадратик курсором в остальные пустые ячейки строки «хi*хi». 

6. Курсор установите на пустую ячейку строки «хi*хi*ni». Последовательно выполните операции: 

· нажмите клавишу со знаком «=»; 

· курсор установите на первую ячейку строки «хi* хi»; 

· нажмите клавишу со знаком «*»; 

· курсор установите на первую ячейку строки «Частота ni»; 

· в строке «fx» появится запись: = (код ячейки «хi* хi»)* (код частоты первой варианты выборки); 

· нажмите клавишу со знаком «Enter». 

7. Перетащите черный квадратик курсором в остальные ячейки строки «хi* хi*ni». 

8. Курсор установите на первую ячейку столбца «Сумма». Последовательно выполните операции: 

· нажмите клавишу со знаком «Σ»; автоматически выделятся все ячейки строки «Частота ni»; 

· в строке «fx» появится запись: = СУММ (код частоты первой варианты выборки: код частоты последней варианты выборки); 

· нажмите клавишу со знаком «Enter». 

9. Найдите черный квадратик в правом нижнем углу первой ячейки столбца «Сумма» и перетащите его курсором в пустые ячейки столбца «Сумма». 

10. Курсор установите на первую ячейку строки «СТАНДОТКЛОН». Последовательно выполните операции: 

· в строке «fx»: = КОРЕНЬ((L5*L2-L3*L3)/(L2*L2-L2)); 

· нажмите клавишу со знаком «Enter». 

11. В ячейке строки «СТАНДОТКЛОН» появится искомое значение стандартного отклонения выборки.

Пример. Пример вычисления стандартного отклонения, если составлено распределение частот выборки «Тест по химии» (Excel) 

	Баллы (хi)
	62    
	69
	73
	75
	80
	82
	84
	85 
	92
	99

	Частота (ni)
	3
	5
	10
	26
	10
	5
	12
	13
	8
	2


Разместим таблицу в Excel. Добавим столбец «Сумма» и строки «хi*ni», «хi2»; «хi2 ni», «Стандартное отклонение». 
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5 Особые случаи вычисления мер центральной тенденции

1) Вычисление среднего, медианы и моды в случае вариационного ряда. Рассмотрим пример: 

	xi
	2
	3
	4
	5
	(

	ni
	3
	1
	2
	4
	10
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Мe=(x5+x6)/2=4.
Мо=5.

2) Вычисление среднего, медианы и моды в случае интервального распределения. Рассмотрим пример:

	Интервалы
	10-12
	13-15
	16-18
	19-21

	ni
	3
	1
	4
	2
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где mi – середины соответствующих интервалов.

Мe = 
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, где x0 – начало интервала содержащего серединный элемент, k – длина медианного интервала, n – объём выборки, Ti-1 – сумма частот интервалов, предшествующих медианному, ni – частота интервала, в котором находится медиана.
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, где x0 – начало модального интервала, k – длина модального интервала, ni – частота модального интервала, ni-1 и ni+1 – частоты соответственно предшествующего и последующего интервалов.

3) имеют место следующие особенности вычисления мер центральной тенденции:

· если все значения выборки встречаются одинаково часто, то говорят, что выборка не имеет моды; 

· если два несмежных значения имеют одну и ту же максимальную частоту: выборка имеет две моды; 

· если в выборке два соседних значения имеет одну и ту же максимальную частоту, то модой будет полусумма этих значений;

· по любой выборке можно определить единственные среднее и медиану.

· существуют и другие меры центральной тенденции, которые применяются значительно реже (например, среднее геометрическое). Однако формула среднего геометрического, как правило, неудобна для вычислений и неприменима для нулевых значений.

ЛК№7. Тема: Выборка, типы выборок, выявление различий между 

выборками. Параметры распределения. Оценка достоверности сдвига 
1 Теория статистического вывода. Основные понятия теории статистического вывода

2 Понятие вторичной статистической обработки данных, её цели и задачи

3 Статистические гипотезы. Виды и классификация гипотез

4 Проверка статистических гипотез

1 Теория статистического вывода. Основные понятия теории статистического вывода

Задача психолога – выявить отличия одного человека от другого, одной выборки от другой. Методом решения этой задачи является сбор эмпирических данных не менее чем в двух выборках, а затем сравнение полученных показателей. Сравнение позволяет сделать вывод о сходстве или различии выборок. Для сравнения выборок используются статистические критерии, позволяющие получить вывод о статистической значимости различия выборок. Вывод имеет вероятностный характер.  

Выборки бывают связанные и несвязанные (зависимые и независимые) Связанные выборки – множества значений двух свойств, полученные в одной группе респондентов. Несвязанные выборки – множества значений одного свойства, полученные в двух группах респондентов. 

Пример связанных и несвязанных выборок
	№ 
	Форма обучения 
	«Мотивация» 
	«Успешность» 
	«Общительность»

	1
	Очная
	7
	3
	3

	2
	Очная
	4
	12
	3

	3
	Очная
	1
	14
	2

	4
	Очная
	4
	9
	1

	5
	Очная
	5
	13
	6

	6
	Очная
	3
	34
	6

	7
	Заочная
	9
	23
	7

	8
	Заочная
	4
	19
	8

	9
	Заочная
	4
	18
	9

	10
	Заочная

	3
	11
	3

	11
	Заочная
	5
	23
	4

	12
	Заочная
	6
	23
	3

	13
	Заочная
	6
	23
	3

	14
	Заочная
	2
	11
	5


1. Выборки «Мотивация» и «Успешность» для всех студентов являются связанными. 

2. Выборка «Общительность» студентов очной формы обучения и выборка «Общительность» студентов заочной формы обучения являются несвязанными. 

Статистическими гипотезами называют предположения о статистически значимых различиях выборок.

Вероятность вывода. 

Гипотеза Н0 принимается, когда вероятность различия выборок не высока (менее 0,90).  

Гипотеза Н0 не принимается тогда, когда вероятность отличия выборок высока (более 0,90; 0,95, 0,99 и т.д.).  

Пусть р – вероятность принятия правильного решения о гипотезе Н0, тогда вероятность ошибки равна 1 – р.  

Вероятность ошибки принятия гипотезы Н0 называется уровнем статистической значимости. Его принято обозначать α. 

В психологии различают следующую шкалу уровней статистической значимости: 

– p > 0,10 (статистически незначимый);

– 0,05 < p ≤ 0,10 (невысокий – тенденция);

– 0,01 < p ≤ 0,05 (нормальный); 

– p ≤ 0,01(высокий).  

Запись р≤ α означает, что вероятность ошибки непринятия Н0 меньше α. То есть уровень статистической значимости принятия Н1 равен α. 

Уровень значимости – вероятность того, что мы сочли различия существенными, а они на самом деле случайны.

Когда мы указываем, что различия достоверны на 5%-ом уровне значимости, или при р<0,05, то мы имеем виду, что вероятность того, что они все-таки недостоверны, составляет 0,05.

Когда мы указываем, что различия достоверны на 1%-ом уровне значимости, или при р<0,01, то мы имеем в виду, что вероятность того, что они все-таки недостоверны, составляет 0,01.

Пример записи подтверждения гипотезы Н1 

Н1: «Самооценки студентов по психологии и самооценки по математике статистически значимо (р ≤ 0,05) различаются». 

Уровень значимости – вероятность отклонения нулевой гипотезы, в то время как она верна.

Для проверки статистических гипотез используют статистические критерии. 

Статистические критерии представлены в форме алгоритма проверки статистических гипотез и содержат таблицы критических значений случайной величины. 

Согласно Г.В. Суходольскому, статистический критерий – решающее правило, обеспечивающее надежное поведение, то есть принятие истинной и отклонение ложной гипотезы с высокой вероятностью.
Статистические критерии обозначают также метод расчета определенного числа и само это число.
Когда указывается, что достоверность различий определялась по критерию χ2, то имеем в виду, что использовали метод χ2 – для расчета определенного числа. Если χ2=12,676, то имеется в виду определенное число, рассчитанное по методу χ2. Это число обозначается как эмпирическое значение критерия.
По соотношению эмпирического и критического значений критерия мы можем судить о том, подтверждается ли или опровергается нулевая гипотеза. Например, если χ2эмп> χ2кр, H0 отвергается.
Критерии делятся на параметрические и непараметрические. 

Параметрические критерии – критерии, включающие в формулу расчета параметры распределения, то есть средние и дисперсии (t - критерий Стьюдента, критерий F и др.)

Непараметрические критерии – критерии, не включающие в формулу расчета параметров распределения и основанные на оперировании частотами или рангами (критерий Q Розенбаума, критерий Т Вилкоксона и др.)

Возможности и ограничения критериев

	Параметрические критерии
	Непараметрические критерии

	1. Позволяют прямо оценить различи* в средних, полученных в двух выборках (t - критерий Стьюдента).
	Позволяют оценить лишь средние тенденции, например, ответить на вопрос, чаще ли в выборке А встречаются более высокие, а в выборке Б - более низкие значения признака (критерии Q, U, φ* и др.).

	2. Позволяют прямо оценить различия в дисперсиях (критерий Фишера).
	Позволяют оценить лишь различия в диапазонах вариативности признака (критерий φ*).

	3. Позволяют выявить тенденции изменения признака при переходе от условия к условию (дисперсионный однофакторный анализ), но лишь при условии нормального распределения признака.
	Позволяют выявить тенденции изменения признака при переходе от условия к условию при любом распределении признака (критерии тенденций L и S).

	4. Позволяют оценить взаимодействие двух и более факторов в их влиянии на изменения признака (двухфакторный дисперсионный анализ).
	Эта возможность отсутствует.

	5. Экспериментальные данные должны отвечать двум, а иногда трем, условиям: 1) значения признака измерены по интервальной шкале; 2) распределение признака является нормальным; 3) в дисперсионном анализе должно соблюдаться требование равенства дисперсий в ячейках комплекса.
	Экспериментальные данные могут не отвечать ни одному из этих условий: 1) значения признака могут быть представлены в любой шкале, начиная от шкалы наименований; 2) распределение признака может быть любым и совпадение его с каким-либо теоретическим законом распределения необязательно и не нуждается в проверке; 3) требование равенства дисперсий отсутствует.

	
	

	
	

	6. Математические расчеты довольно сложны.
	Математические расчеты по большей части просты и занимают мало времени (за исключением критериев χ2 и λ).

	7. Если условия, перечисленные в п.5, выполняются, параметрические критерии оказываются несколько более мощными, чем непараметрические.
	Если условия, перечисленные в п.5, не выполняются, непараметрические критерии оказываются более мощными, чем параметрические, так как они менее чувствительны к «засорениям».


Критерии различаются по мощности. Мощность критерия – его способность выявлять различия, если они есть. Иными словами, это его способность отклонить нулевую гипотезу об отсутствии различий, если она неверна.

Параметрические критерии могут оказаться несколько более мощными, чем непараметрические, но только в том случае, если признак измерен по интервальной шкале и нормально распределен. 
Непараметрические критерии лишены всех этих ограничений и не требуют таких длительных и сложных расчетов. Они ограничены лишь в одном – с их помощью невозможно оценить взаимодействие двух или более условий или факторов, влияющих на изменение признака. Эту задачу может решить только дисперсионный двухфакторный анализ.

2 Понятие вторичной статистической обработки данных, её цели и задачи

Вторичная статистическая обработка – выдвижение статистических гипотез, подготовка данных для применения статистических методов, проверка гипотез с помощью выбранных статистических критериев, формулирование выводов, имеющих определенную доверительную вероятность.

Цель вторичной статистической обработки – проверка, доказательство или опровержение гипотез относительно закономерностей и тенденций эмпирических данных.

Основные задачи вторичной статистической обработки:

1) установление сходства или различий;

2) проведение группировки и классификации данных;

3) анализ изменчивости данных;

4) прогнозирование изменений на основе имеющихся данных.

Параметры распределения – это его числовые характеристики, указывающие, где «в среднем» располагаются значения признака, насколько эти значения изменчивы и наблюдается ли преимущественное появление определенных значений признака. К параметрам распределения относят математическое ожидание М, генеральную дисперсию σ2, асимметрию А и эксцесс Е.
Математическое ожидание М оценивается по выборке с помощью выборочного среднего 
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. Чем больше М, тем правее лежит максимум кривой распределения. На рисунке М1<M2.

[image: image39.emf]0

0,05

0,1

0,15

0,2

0,25

0,3

0,35

0,4

1 2 3 4 5 6


Генеральная дисперсия σ2 оценивается по выборке с помощью выборочной дисперсии S2. На рисунке σ21< σ22
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Асимметрия распределения А означает преобладание низких или высоких значений и оценивается по выборке по формуле:
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На рисунке А1 соответствует левосторонней положительной асимметрии, А2 соответствует правосторонней отрицательной асимметрии. 
Эксцесс распределения Е означает преобладание средних значений (положительный эксцесс) или крайних значений (отрицательный эксцесс) и оценивается по выборке по формуле:
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На рисунке Е1 соответствует положительному эксцессу, Е2 соответствует отрицательному эксцессу. 

Основные законы распределения

Закон равномерной плотности используется, если нет оснований считать, что одни значения случайной величины более вероятны, чем другие, во всем диапазоне ее возможных значений. Кривая распределения имеет вид горизонтальной прямой линии.
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Показательный закон (экспоненциальное распределение) соответствует кривой распределения, которая задаётся формулой [image: image46.wmf]X
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. Этот закон принят для распределения случайного времени между двумя событиями, например:

· промежутков между поступлениями двух заявок на обслуживание;

· отказами технического устройства;

· время погрузки или разгрузки;

· время ремиссии психического заболевания;

· время, затраченное на ремонт аппаратуры и т.д.

На рисунке представлена кривая распределения при λ=1.
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Нормальный закон распределения (закон Гаусса) имеет наиболее широкое применение в теории вероятностей и математической статистике. К нормальному распределению близки распределения ошибок измерений, отклонения от нормы (среднего) значения уровня интеллекта и т.д. Нормальный закон распределения полностью определяется двумя параметрами – математическим ожиданием [image: image49.wmf]X
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 и среднеквадратическим отклонением [image: image50.wmf]X
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. Кривая нормального распределения имеет симметричный колоколообразный вид (при нулевых асимметрии и эксцессе).

Аналитическое выражение нормального закона имеет вид:
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На рисунке представлена кривая распределения при [image: image52.wmf]X

M
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=1.
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Таким образом, распределения признака можно классифицировать симметричные и асимметричные, с эксцессом и без эксцесса, равномерные и неравномерные и т.п.

3 Статистические гипотезы. Виды и классификация гипотез

Гипотеза – научное предположение, выдвигаемое для объяснения какого-либо явления и требующее проверки на опыте и теоретического обоснования. Формулирование гипотез систематизирует предположения исследователя и представляет их в четком и лаконичном виде. 
Статистическая гипотеза – это предположение о виде распределения или о величинах неизвестных параметров генеральной совокупности, которая может быть проверена на основании выборочных показателей.

Статистические гипотезы подразделяются на нулевые и альтернативные, направленные и ненаправленные.

Нулевая гипотеза – гипотеза об отсутствии различий. Она обозначается как H0 и называется нулевой потому, что содержит число 0: X1- Х2=0, где X1, X2 – сопоставляемые значения признаков. Например: выборки «Мотивация» у студентов очной и заочной форм обучения статистически значимо не различаются. Нулевая гипотеза – это то, что мы хотим опровергнуть, если перед нами стоит задача доказать значимость различий. 

Альтернативная гипотеза – гипотеза о значимости различий. Она обозначается как H1. Альтернативная гипотеза – это то, что мы хотим доказать, поэтому иногда ее называют экспериментальной гипотезой. Пример гипотезы Н1: выборки «Мотивация» у студентов очной и заочной форм обучения статистически значимо различаются.
Нулевая и альтернативная гипотезы могут быть направленными и ненаправленными.

Направленные гипотезы
H0: X1 не превышает Х2
H1: X1 превышает Х2
Ненаправленные гипотезы
H0: X1 не отличается от Х2
Н1: Х1 отличается от Х2
Если вы заметили, что в одной из групп индивидуальные значения испытуемых по какому-либо признаку, например по социальной смелости, выше, а в другой ниже, то для проверки значимости этих различий нам необходимо сформулировать направленные гипотезы.
Если мы хотим доказать, что в группе А под влиянием каких-то экспериментальных воздействий произошли более выраженные изменения, чем в группе Б, то нам тоже необходимо сформулировать направленные гипотезы.
Если же мы хотим доказать, что различаются формы распределения признака в группе А и Б, то формулируются ненаправленные гипотезы.

Высказываемые в ходе решения задач гипотезы можно подразделить на следующие типы: 

· об общем виде закона распределения исследуемой случайной величины; 

· об однородности двух или нескольких выборок; 

· о числовых значениях характеристик исследуемого явления или процесса; 

· об общем виде зависимости, существующей между компонентами

· исследуемого многомерного признака; 

· о независимости и стационарности ряда наблюдений. 

1. Гипотезы о типе закона распределения исследуемой случайной величины

Задача состоит в подборе некоторой модельной функции распределения) Fmod (X), с помощью которой можно описать исследуемую функцию распределения Fξ(Х) случайной величины ξ. Проверяемая гипотеза имеет вид

Н: Fξ(Х) ≡ Fmod(X), 

где гипотетическая модельная функция может быть как заданной однозначно (тогда Fξ(Х) = F0(Х), где F0(Х) – полностью известная функция), так и заданной с точностью до принадлежности к некоторому параметрическому семейству (тогда Fmod(X) = F (Х; Θ), где Θ– некоторый параметр, значения которого неизвестны, но могут быть оценены по выборке). 

Проверка гипотез об общем виде закона распределения осуществляется с помощью критериев согласия: х2 Пирсона, критерий Колмогорова.

2. Гипотезы об однородности двух или нескольких выборок или некоторых характеристик анализируемых совокупностей

Пусть мы имеем l выборок. Обозначим вероятностный закон распределения, которому подчиняются наблюдения j-й выборки, средние значения и дисперсии соответственно Fj(Х), aj, σ2j. Тогда основные гипотезы однородности можно записать в виде: 
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3. Гипотезы о числовых значениях параметров исследуемой совокупности

Задачи первого типа возникают, например, когда нужно проверить точность некоторого прибора, инструмента, устойчивость определенного технологического процесса и т.п. Они сводятся к проверке гипотезы о параметрах исследуемой генеральной совокупности. Формально гипотезы подобного рода приобретают вид: 
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4. Гипотезы о типе зависимости между компонентами исследуемого многомерного признака
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Статистические критерии, с помощью которых проверяются гипотезы данного типа, называют критериями адекватности. 

5. Гипотезы независимости и стационарности ряда наблюдений
Принятие решения о независимости или стационарности наблюдений (сохранения закона распределения) основывается на результатах проверки соответствующих гипотез, например: 
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3 Проверка статистических гипотез

Проверка гипотез осуществляется с помощью критериев статистической оценки различий. 

Основанием для выбора критерия могут быть следующие его характеристики:

1) мощность;

2) простота;

3) более широкий диапазон использования (например, по отношению к данным, определенным по номинативной шкале, или по отношению к большим n);

4) применимость по отношению к неравным по объему выборкам;

5) большая информативность результатов.

В большинстве случаев для того, чтобы мы признали различия значимыми, необходимо, чтобы эмпирическое значение критерия превышало критическое, хотя есть критерии (например, критерий Манна-Уитни или критерий знаков), в которых мы должны придерживаться противоположного правила.
В некоторых случаях расчетная формула критерия включает в себя количество наблюдений в исследуемой выборке, обозначаемое как n. В этом случае эмпирическое значение критерия одновременно является тестом для проверки статистических гипотез. По специальной таблице мы определяем, какому уровню статистической значимости различий соответствует данная эмпирическая величина. Примером такого критерия является критерий φ*, вычисляемый на основе углового преобразования Фишера.

В большинстве случаев, однако, одно и то же эмпирическое значение критерия может оказаться значимым или незначимым в зависимости от количества наблюдений в исследуемой выборке (n) или от так называемого количества степеней свободы, которое обозначается как v или как df.

Число степеней свободы v равно числу классов вариационного ряда минус число условий, при которых он был сформирован (Э.В. Ивантер, А.В. Коросов). К числу таких условий относятся объем выборки (n), средние и дисперсии.

Если мы расклассифицировали наблюдения по классам какой-либо номинативной шкалы и подсчитали количество наблюдений в каждой ячейке классификации, то мы получаем так называемый частотный вариационный ряд. Единственное условие, которое соблюдается при его формировании – объем выборки п. Допустим, у нас 3 класса: «Умеет работать на компьютере – умеет выполнять лишь определенные операции – не умеет работать на компьютере». Выборка состоит из 50 человек. Если в первый класс отнесены 20 испытуемых, во второй – тоже 20, то в третьем классе должны оказаться все остальные 10 испытуемых. Мы ограничены одним условием – объемом выборки. Поэтому даже если мы потеряли данные о том, сколько человек не умеют работать на компьютере, мы можем определить это, зная, что в первом и втором классах – по 20 испытуемых. Мы не свободны в определении количества испытуемых в третьем разряде, «свобода» простирается только на первые две ячейки классификации:

v= c-l = 3-1 = 2

Способы более сложного подсчета числа степеней свободы при двухмерных классификациях приведены в разделах, посвященных критерию χ2 и дисперсионному анализу.

Зная n и/или число степеней свободы, мы по специальным таблицам можем определить критические значения критерия и сопоставить с ними полученное эмпирическое значение. Обычно это записывается так: «при n=22 критические значения критерия составляют ...» или «при v=2 критические значения критерия составляют ...» и т.п.

При проверке статистических гипотез сначала рассматривается гипотеза Н0. Если она принимается, то Н1 не рассматривается. Если Н0 не принимается, тогда принимается Н1. Принятие решения о Н1 имеет вероятностный характер, потому указывается уровень значимости принятия правильного решения о Н1 (вероятность вывода). 

Пример вероятности подтверждения гипотезы Н1 

Н1: «Самооценки студентов по психологии и самооценки по математике статистически значимо (р ≤ α) различаются», 

где р – вероятность; α – уровень статистической значимости.

До тех пор, однако, пока уровень статистической значимости не достигнет р=0,05, мы еще не имеем права отклонить нулевую гипотезу. 

Правило отклонения H0 и принятия H1. Если эмпирическое значение критерия равняется критическому значе​нию, соответствующему р<0,05 или превышает его, то H0 отклоняется, но мы еще не можем определенно принять H1. Если эмпирическое значение критерия равняется критическому значению, соответствующему р<0,01 или превышает его, то H0 отклоняется и принимается H1.

Исключения: критерий знаков G, критерий Т Вилкоксона и критерий U Манна-Уитни. Для них устанавливаются обратные соотношения.

Для облегчения процесса принятия решения можно вычерчивать «ось значимости».

Критические значения критерия обозначены как Q0,05 и Q0,01, эмпирическое значение критерия как Qэмп. Оно заключено в эллипс.

Вправо от критического значения Q0,01 простирается «зона значимости» – сюда попадают эмпирические значения, превышающие Q0,01 и, следовательно, безусловно значимые.

Влево от критического значения Q0,05 простирается «зона незначимости», – сюда попадают эмпирические значения Q, которые ниже Q0,05, и, следовательно, безусловно незначимы.

Мы видим, что Q0,05=6; Q0,01=9; Qэмп =8

Эмпирическое значение критерия попадает в область между Q0,05 и Q0,01-. Это зона «неопределенности»: мы уже можем отклонить гипотезу о недостоверности различий (H0), но еще не можем принять гипотезы об их достоверности (H1).

Практически, однако, исследователь может считать достоверными уже те различия, которые не попадают в зону незначимости, заявив, что они достоверны при р<0,05, или указав точный уровень значимости полученного эмпирического значения критерия, например: р=0,02. Например, с помощью специальных таблиц это можно сделать по отношению к критериям χ2, φ* Фишера, А. Колмогорова.

Уровень статистической значимости или критические значения критериев определяются по-разному при проверке направленных и ненаправленных статистических гипотез.

При направленной статистической гипотезе используется одно​сторонний критерий, при ненаправленной гипотезе – двусторонний критерий. Двусторонний критерий более строг, поскольку он проверяет различия в обе стороны, и поэтому то эмпирическое значение критерия, которое ранее соответствовало уровню значимости р<0,05, теперь соответствует лишь уровню р<0,10.

Ошибка, состоящая в том, что мы отклонили нулевую гипотезу, в то время как она верна, называется ошибкой I рода.
Вероятность такой ошибки обычно обозначается как α. В сущности, мы должны были бы указывать в скобках не р≤0,05 или р≤0,01, а α≤0,05 или α≤0,01. 

Если вероятность ошибки – это α, то вероятность правильного решения: 1 — α. Чем меньше α, тем больше вероятность правильного решения.

Ошибка, состоящая в том, что мы приняли нулевую гипотезу, в то время как она неверна, называется ошибкой II рода.
Вероятность такой ошибки обозначается как β. Мощность критерия – его способность не допустить ошибку II рода, поэтому: Мощность=1—β

Мощность критерия определяется эмпирическим путем. Одни и те же задачи могут быть решены с помощью разных критериев, при этом обнаруживается, что некоторые критерии позволяют выявить различия там, где другие оказываются неспособными это сделать, или выявляют более высокий уровень значимости различий. 

Алгоритм проверки статистических гипотез включает следующие этапы:

1) на основе результатов первичной статистической обработки выдвигаются гипотезы о наличии каких-либо закономерностей (вид распределения, различия в средних, преобладание типичных сдвигов и т.п.);

2) определяется направление вторичной статистической обработки, т.е. тип задачи и критерии, которые позволяют решать задачи данного типа;

3) анализируются возможности и ограничения выбранных критериев и определяется один из них (наиболее эффективный, мощный, ограничения которого выполнены);

4) формулируются статистические гипотезы Н0 и Н1 для выбранного критерия;

5) вычисляется наблюдаемое значение критерия;

6) по специальным таблицам определяются критические значения;

7) на числовой оси отмечают критические и наблюдаемое значения;

8) строят критическую область соответствующего вида (левостороннюю, правостороннюю либо двустороннюю);

9) если наблюдаемое значение попадает в критическую область, то принимают гипотезу Н1, иначе – Н0 (при этом учитывается уровень значимости α = 95% или = 99%).
ЛК№8. Тема: Многофункциональные критерии: корреляционный анализ, однофакторный дисперсионный анализ, многофакторный 

дисперсионный анализ 

1 Корреляционный анализ. Классификация корреляционных связей

2 Корреляция метрических переменных. Коэффициент линейной корреляции Пирсона. Коэффициент частной корреляции rxyz
3 Корреляция ранговых переменных. Коэффициент корреляции r–Спирмена. Коэффициент корреляции τ-Кендала

4 Корреляция дихотомических переменных. Коэффициент φ. Бисериальный коэффициент корреляции. Рангово-бисериальный коэффициент корреляции. Внутриклассовый коэффициент корреляции

5 Дисперсионный анализ

1 Корреляционный анализ. Классификация корреляционных 

связей

Термин «корреляция» впервые применил французский палеонтолог Ж.Кювье, который вывел «закон корреляции частей и органов животных», который позволяет восстанавливать по найденным частям тела облик всего животного. В статистику данный термин ввел английский биолог и статистик Ф. Гальтон в 1886 г. 

Корреляционный анализ – это проверка гипотез о связях между переменными с использованием коэффициентов корреляции. Корреляционный анализ – это совокупность методов обнаружения корреляционной зависимости между случайными величинами или признаками. 

Корреляционный анализ для двух случайных величин заключает в себе:

1) построение корреляционного поля и составление корреляционной таблицы;

2) вычисление выборочных коэффициентов корреляции и корреляционных отношений;

3) проверка статистической гипотезы значимости связи. 

Основное назначение корреляционного анализа – выявление корреляционной связи между двумя или более изучаемыми переменными.

Коэффициент корреляции – двумерная описательная статистика, количественная мера взаимосвязи (совместной изменчивости) двух переменных. 

Корреляционная связь – это согласованное изменение двух признаков, отражающее тот факт, что изменчивость одного признака находится в соответствии с изменчивостью другого. Корреляционные связи – это вероятностные изменения, которые можно изучать только на представительных выборках методами математической статистики. 

Корреляционная зависимость – это изменения, которые вносят значения одного признака в вероятность появления разных значений другого признака. 

Классификация корреляционных связей.

Корреляционные связи различаются по форме, направлению и степени (силе).

По форме корреляционная связь может быть прямолинейной (линейной) или криволинейной (нелинейной). Прямолинейной может быть, например, связь между количеством тренировок на тренажере и количеством правильно решаемых задач в контрольной сессии. Криволинейной может быть, например, связь между уровнем мотивации и эффективностью выполнения задачи. При повышении мотивации эффективность выполнения задачи сначала возрастает, затем достигается оптимальный уровень мотивации, которому соответствует максимальная эффективность выполнения задачи; дальнейшему повышению мотивации сопутствует уже снижение эффективности.

Более удобной для выявления и интерпретации корреляционной связи является линейная форма. Для линейной корреляционной связи можно выделить два основных направления: положительное («прямая связь») и отрицательное («обратная связь»). 

По направлению корреляционная связь может быть положительной («прямой») и отрицательной («обратной»). При положительной прямолинейной корреляции более высоким значениям одного признака соответствуют более высокие значения другого, а более низким значениям одного признака – низкие значения другого. При отрицательной корреляции соотношения обратные. При положительной корреляции коэффициент корреляции имеет положительный знак, например r=+0,207, при отрицательной корреляции – отрицательный знак, например r= –0,207.

Степень, сила или теснота корреляционной связи определяется по величине коэффициента корреляции. Сила связи не зависит от ее направленности и определяется по абсолютному значению коэффициента корреляции.

Сила связи напрямую указывает, насколько ярко проявляется совместная изменчивость изучаемых переменных. В психологии функциональная взаимосвязь явлений эмпирически может быть выявлена только как вероятностная связь соответствующих признаков. 

Критерием для отбора «достаточно сильных» корреляций может быть как абсолютное значение самого коэффициента корреляции (от 0,7 до 1), так и относительная величина этого коэффициента, определяемая по уровню статистической значимости (от 0,01 до 0,1), зависящему от размера выборки. В малых выборках для дальнейшей интерпретации корректнее отбирать сильные корреляции на основании уровня статистической значимости. Для исследований, которые проведены на больших выборках, лучше использовать абсолютные значения коэффициентов корреляции. 

Максимальное возможное абсолютное значение коэффициента корреляции r=1,00; минимальное r=0,00.
Общая классификация корреляционных связей: 

· сильная, или тесная при коэффициенте корреляции r>0,70;

· средняя при 0,50<r<0,69;

· умеренная при 0,30<r<0,49;

· слабая при 0,20<r<0,29;

· очень слабая при r<0,19. 

Переменные Х и Y могут быть измерены в разных шкалах, именно это определяет выбор соответствующего коэффициента корреляции. 

	Тип шкалы
	Мера связи 

(корреляции)

	Переменная X
	Переменная У
	

	Интервальная или отношений
	Интервальная или отношений
	Коэффициент Пирсона

	Ранговая, интервальная или отношений 
	Ранговая, интервальная или отношений
	Коэффициент Спирмена

	Ранговая
	Ранговая
	Коэффициент Кендалла

	Дихотомическая
	Дихотомическая
	Коэффициент φ

	Дихотомическая
	Ранговая
	Рангово-бисериальный

	Дихотомическая
	Интервальная или отношений
	Бисериальный


Таким образом, задача корреляционного анализа сводится к установлению направления (положительное или отрицательное) и формы (линейная, нелинейная) связи между варьирующими признаками, измерению ее тесноты, и, наконец, к проверке уровня значимости полученных коэффициентов корреляции. 

В настоящее время разработано множество различных коэффициентов корреляции. Самыми важными и незаменимыми являются три из них: r-Пирсона, r-Спирмена и τ-Кендалла. Для переменных с интервальной и с номинальной шкалой используется коэффициент корреляции Пирсона (корреляция моментов произведений). 

Если, по меньшей мере, одна из двух переменных имеет порядковую шкалу либо не является нормально распределенной, то используется ранговая корреляция по Спирмену или τ Кендала. 

Если же одна из двух переменных является дихотомической, то можно использовать точечную двухрядную корреляцию. 

В том случае, если обе переменные являются дихотомическими, используется четырехполевая корреляция. 

Расчет коэффициента корреляции между двумя недихотомическими переменными возможен только тогда, кода связь между ними линейна (однонаправлена). 

Если связь, к примеру, U-образная (неоднозначная), то коэффициент корреляции непригоден для использования в качестве меры силы связи: его значение стремится к нулю.

Таким образом, условия применения коэффициентов корреляции будут следующими: 

1) переменные, измеренные в количественной (ранговой, метрической) шкале на одной и той же выборке объектов; 

2) связь между переменными является монотонной. 

Основная статистическая гипотеза, которая проверяется корреляционным анализом, является ненаправленной и содержит утверждение о равенстве корреляции нулю в генеральной совокупности H0: rxy=0. При ее отклонении принимается альтернативная гипотеза H1: rxy≠0 о наличии положительной или отрицательной корреляции – в зависимости от знака вычисленного коэффициента корреляции. 

2 Корреляция метрических переменных. Коэффициент линейной корреляции Пирсона. Коэффициент частной корреляции rxyz
Точную формулу для подсчета коэффициента корреляции разработал Карл Пирсон. Коэффициент характеризует наличие только линейной связи между признаками, обозначаемыми, как правило, символами X и Y. Формула расчета коэффициента корреляции построена таким образом, что, если связь между признаками имеет линейный характер, коэффициент Пирсона точно устанавливает тесноту этой связи. Поэтому он называется также коэффициентом линейной корреляции Пирсона. 

Если связь между переменными X и Y нелинейна, то Пирсон предложил для оценки тесноты этой связи так называемое корреляционное отношение.  

Величина коэффициента линейной корреляции Пирсона не может превышать +1 и быть меньше, чем -1. Эти два числа +1 и -1 – являются границами для коэффициента корреляции. Если при расчете получается величина большая +1 или меньшая -1, то это свидетельствует об ошибке в вычислениях.  Знак коэффициента корреляции очень важен для интерпретации полученной связи. 

Если знак коэффициента линейной корреляции – плюс, то связь между коррелирующими признаками такова, что большей величине одного признака (переменной) соответствует большая величина другого признака (другой переменной). Иными словами, если один показатель (переменная) увеличивается, то соответственно увеличивается и другой показатель (переменная). Такая зависимость носит название прямо пропорциональной зависимости.

Если получен знак минус, то большей величине одного признака соответствует меньшая величина другого. Иначе говоря, при наличии знака минус, увеличению одной переменной (признака, значения) соответствует уменьшение другой переменной. Такая зависимость носит название обратно пропорциональной зависимости. В общем виде формула для подсчета коэффициента корреляции такова: 
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Расчет коэффициента корреляции Пирсона предполагает, что переменные Х и У распределены нормально. В формуле встречается величина при делении на n (число значений переменной X или Y) она называется ковариацией. 

Формула предполагает также, что при расчете коэффициентов корреляции число значений переменной Х равно числу значений переменной Y. 

Число степеней свободы k=n-2.

Коэффициент корреляции r-Пирсона применяется для изучения взаимосвязи двух метрических переменных, измеренных на одной и той же выборке. Сам коэффициент характеризует наличие только линейной связи между признаками, обозначаемыми, как правило, символами X и Y. 

Коэффициент линейной корреляции является параметрическим методом и его корректное применение возможно только в том случае, если результаты измерений представлены в шкале интервалов, а само распределение значений в анализируемых переменных отличается от нормального в незначительной степени. Существует множество ситуаций, в которых его применение целесообразно. Например: влияет ли интеллект школьника на его успеваемость; влияет ли настроение на успешность выхода из проблемной ситуации; зависит ли уровень дохода от темперамента и т.п.  

Коэффициент Пирсона находит широкое применение в психологии и педагогике. При обработке данных «вручную» необходимо вычислить коэффициент корреляции, а затем определить p–уровень значимости при помощи критерия t-Стьюдента (в целях упрощения проверки данных пользуются таблицами критических значений rxy, которые составлены с помощью этого критерия). 

Для статистического решения о принятии или отклонении H0 обычно устанавливают α=0,05, а для большого объема наблюдений (100 и более) α=0,01. Если p≤α H0 отклоняется и делается содержательный вывод о том, что обнаружена статистически достоверная (значимая) связь между изучаемыми переменными (положительная или отрицательная – в зависимости от знака корреляции). Когда p>α, H0 не отклоняется, и содержательный вывод ограничен констатацией того, что связь (статистически достоверная) не обнаружена. 

Если связь не обнаружена, но есть основания полагать, что связь на самом деле есть, то следует проверить возможные причины недостоверности связи. 

1. Нелинейность связи. Для этого нужно посмотреть график двумерного рассеивания. Если связь нелинейная, но монотонная, перейти к ранговым корреляциям. Если связь не монотонная, то делить выборку на части, в которых связь монотонная, и вычислить корреляции отдельно для каждой части выборки, или делить выборку на контрастные группы и далее сравнивать их по уровню выраженности признака. 

2. Наличие выбросов и выраженная асимметрия распределения одного или обоих признаков. Для этого необходимо посмотреть гистограммы распределения частот обоих признаков. При наличии выбросов или асимметрии исключить выбросы или перейти к ранговым корреляциям. 

3. Неоднородность выборки (посмотреть график двумерного рассеивания). Попытаться разделить выборку на части, в которых связь может иметь разные направления. 

Если же связь статистически достоверна, то прежде, чем делать содержательный вывод, необходимо исключить возможность ложной корреляции. 

1. Связь обусловлена выбросами. При наличии выбросов перейти к ранговым корреляциям или исключить выбросы. 

2. Связь обусловлена влиянием третьей переменной. Если подобное явление, возможно, необходимо вычислить корреляцию не только для всей выборки, но и для каждой группы в отдельности. Если «третья» переменная метрическая – вычислить частную корреляцию. 

Коэффициент частной корреляции rxyz вычисляется в том случае, если необходимо проверить предположение о том, что связь между двумя переменными X и Y не зависит от влияния третьей переменной – Z. Очень часто две переменные коррелируют друг с другом только за счет того, что обе они согласованно меняются под влиянием третьей переменной. Иными словами, на самом деле связь между соответствующими свойствами отсутствует, но проявляется в статистической взаимосвязи под влиянием общей причины. Например, общей причиной изменчивости двух переменных может являться возраст при изучении взаимосвязи различных психологических особенностей в разновозрастной группе. При интерпретации частной корреляции с позиции причинности следует быть осторожным, так как если Z коррелирует и с X и с Y, а частная корреляция rxyz близка к нулю, из этого не обязательно следует, что именно Z является общей причиной для X и Y. 

3 Корреляция ранговых переменных. Коэффициент ранговой корреляции Спирмена. Коэффициент ранговой корреляции τ-Кендала 

Для проверки гипотезы о связи двух переменных после предварительного ранжирования могут быть применены корреляции r–Спирмена или τ-Кендала. Например, в исследовании психофизических особенностей музыкально одаренных подростков И.А. Лавочкина был использован метод ранговой корреляции.  

Для корректного вычисления обоих коэффициентов (Спирмена и Кендалла) результаты измерений должны быть представлены в шкале рангов или интервалов. Принципиальных отличий между этими критериями не существует, но принято считать, что коэффициент Кендала является более «содержательным», так как он более полно и детально анализирует связи между переменными, перебирая все возможные соответствия между парами значений. Коэффициент Спирмена более точно учитывает именно количественную степень связи между переменными. 

Коэффициент ранговой корреляции Спирмена является непараметрическим аналогом классического коэффициента корреляции Пирсона, но при его расчете учитываются не связанные с распределением показатели сравниваемых переменных (среднее арифметическое и дисперсия), а ранги. Например, необходимо определить связь между ранговыми оценками качеств личности, входящими в представление человека о своем «Я реальном» и «Я идеальном». 

Применение его для проверки гипотез аналогично применению r-Пирсона. То есть проверяемая статистическая гипотеза, порядок принятия статистического решения и формулировка содержательного вывода те же. В компьютерных программах (SPSS, Statistica) уровни значимости для одинаковых коэффициентов r-Пирсона, и r-Спирмена всегда совпадают. 

Преимущество r-Спирмена по сравнению с r-Пирсона – в большей чувствительности к связи в следующих случаях: 

1) существенного отклонения распределения хотя бы одной переменной от нормального вида (асимметрия, выбросы); 

2) криволинейной (монотонной) связи. 

Ограничением для применения коэффициента r-Спирмена является:

1) по каждой переменной не менее 5 наблюдений; 

2) коэффициент при большом количестве одинаковых рангов по одной или обеим переменным дает огрубленное значение. 

Коэффициент ранговой корреляции τ-Кендалла является самостоятельным оригинальным методом, опирающимся на вычисление соотношения пар значений двух выборок, имеющих одинаковые или отличающиеся тенденции (возрастание или убывание значений). Этот коэффициент называют еще коэффициентом конкордации. 

Таким образом, основной идеей данного метода является то, что о направлении связи можно судить, попарно сравнивая между собой испытуемых. Если у пары испытуемых изменение по X совпадает по направлению с изменением по Y, то это свидетельствует о положительной связи, если не совпадает – то об отрицательной связи. 
Применение коэффициента Кендалла является предпочтительным, если в исходных данных имеются выбросы.  

Особенностью ранговых коэффициентов корреляции является то, что максимальным по модулю ранговым корреляциям (+1, -1) не обязательно соответствуют строгие прямо или обратно пропорциональные связи между исходными переменными X и Y: достаточна лишь монотонная функциональная связь между ними. Ранговые корреляции достигают своего максимального по модулю значения, если большему значению одной переменной всегда соответствует большее значение другой переменной (+1) или большему значению одной переменной всегда соответствует меньшее значение другой переменной и наоборот (-1). 

Проверяемая статистическая гипотеза, порядок принятия статистического решения и формулировка содержательного вывода те же, что и для случая r-Спирмена или r-Пирсона.  

Если статистически достоверная связь не обнаружена, но есть основания полагать, что связь на самом деле есть, то следует сначала перейти от r-Спирмена к τ-Кендала (или наоборот), а затем проверить возможные причины недостоверности связи. 

1. Нелинейность связи (посмотреть график двумерного рассеивания). Если связь не монотонная, то делить выборку на части, в которых связь монотонная или делить выборку на контрастные группы и далее сравнивать их по уровню выраженности признака. 

2. Неоднородность выборки (посмотреть график двумерного рассеивания). Попытаться разделить выборку на части, в которых связь может иметь разные направления. 

Если же связь статистически достоверна, то прежде, чем делать содержательный вывод, необходимо исключить возможность ложной корреляции (по аналогии с метрическими коэффициентами корреляции). 

4 Корреляция дихотомических переменных. Коэффициент φ. Бисериальный коэффициент корреляции. Рангово-бисериальный коэффициент корреляции. Внутриклассовый коэффициент корреляции

При сравнении двух переменных, измеренных в дихотомической шкале, мерой корреляционной связи служит так называемый коэффициент φ. Коэффициент фи представляет собой коэффициент корреляции для дихотомических данных. 

Величина коэффициента φ лежит в интервале между +1 и -1. Он может быть как положительным, так и отрицательным, характеризуя направление связи двух дихотомически измеренных признаков. Однако интерпретация φ может выдвигать специфические проблемы. Дихотомические данные, входящие в схему вычисления φ не похожи на двумерную нормальную поверхность, следовательно, неправильно считать, что интерпретируемые значения rxy=0,60 и φ =0,60 одинаковы. Коэффициент φ можно вычислить методом кодирования, а также используя так называемую четырехпольную таблицу, или таблицу сопряженности. 

Для применения коэффициента корреляции φ необходимо соблюдать следующие условия: 

1. Сравниваемые признаки должны быть измерены в дихотомической шкале. 

2. Число варьирующих признаков в сравниваемых переменных X и Y должно быть одинаковым. 

Данный вид корреляции рассчитываются в компьютерной программе SPSS на основании определения мер расстояния и мер сходства. Некоторые статистические процедуры, такие, как факторный анализ, кластерный анализ, многомерное масштабирование, построены на применении этих мер, а иногда сами представляют добавочные возможности для вычисления мер подобия. 

В тех случаях, когда одна переменная измеряется в дихотомической шкале (переменная X), а другая в шкале интервалов или отношений (переменная Y), используется бисериальный коэффициент корреляции. Например, при проверке гипотез о влиянии пола ребенка на показатель роста и веса. Коэффициент изменяется в диапазоне от - 1 до +1, но его знак для интерпретации результатов не имеет значения. 

Для применения бисериального коэффициента корреляции необходимо соблюдать следующие условия: 

1. Сравниваемые признаки должны быть измерены в разных шкалах: одна X – в дихотомической шкале; другая Y – в шкале интервалов или отношений. 

2. Переменная Y имеет нормальный закон распределения. 

3. Число варьирующих признаков в сравниваемых переменных X и Y должно быть одинаковым. 

Если же переменная X измерена в дихотомической шкале, а переменная Y в ранговой шкале (переменная Y), то можно использовать рангово-бисериальный коэффициент корреляции. Этот коэффициент тесно связан с τ-Кендалла и использует в своем определении понятия совпадения и инверсии. Интерпретация результатов та же, что и для бисериального коэффициента корреляции.

Внутриклассовый коэффициент корреляции (ICC) со значениями, находящимися в диапазоне между -1 и +1. Он применяется в качестве меры связанности в том случае, когда согласованность двух признаков должна быть проверена не так, как при расчете рассмотренных выше корреляционных коэффициентов, относительно ее общей направленности («чем больше одна переменная, тем больше вторая»), а также и относительно средних уровней обеих переменных. 

Расчет ICC считается уместным только тогда, когда обе переменные имеют приблизительно одинаковый уровень значений. Подобная ситуация вероятнее всего возникнет в случае, когда одной и той же величине дается двоякая оценка.  ICC играет также важную роль при анализе достоверности, где он применяется в качестве меры достоверности. При его расчете используется более двух переменных, называемых в данном случае объектами. 

Таким образом, основное назначение корреляционного анализа состоит в выявлении связи между переменными. Мерой связи являются коэффициенты корреляции. Выбор коэффициента корреляции напрямую зависит от типа шкалы, в которой измерены переменные, числа варьирующих признаков в сравниваемых переменных и распределения переменных. Наличие корреляции двух переменных еще не означает что между ними существует причинная связь. Хотя корреляция прямо не указывает на причинную связь, она может быть ключом к разгадке причин. На ее основе можно сформировать гипотезы. В некоторых случаях отсутствие корреляции имеет более глубокое воздействие на гипотезу о причинной связи. Нулевая корреляция двух переменных может свидетельствовать о том, что никакого влияния одной переменной на другую не существует. 

5 Дисперсионный анализ 

Дисперсионный анализ – это анализ изменчивости признака под влиянием каких-либо контролируемых переменных факторов. В зарубежной литературе дисперсионный анализ часто обозначается как ANOVA, что переводится как анализ вариативности (Analysis of Variance). Автором метода является Р.А. Фишер.

Задача дисперсионного анализа состоит в том, чтобы из общей вариативности признака вычленить вариативность троякого рода:

а) вариативность, обусловленную действием каждой из исследуемых независимых переменных;

б) вариативность, обусловленную взаимодействием исследуемых независимых переменных;

в) случайную вариативность, обусловленную всеми другими неизвестными переменными.

Вариативность, обусловленная действием исследуемых переменных и их взаимодействием, соотносится со случайной вариативностью. Показателем этого соотношения является критерий F Фишера.

Чем в большей степени вариативность признака обусловлена исследуемыми переменными (факторами) или их взаимодействием, тем выше эмпирические значения критерия F.

В дисперсионном анализе исследователь исходит из предположения, что одни переменные могут рассматриваться как причины, а другие – как следствия. Переменные первого рода считаются факторами, а переменные второго рода – результативными признаками. В этом отличие дисперсионного анализа от прямолинейного корреляционного анализа, в котором мы исходим из предположения, что изменения одного признака просто сопровождаются определенными изменениями другого.

В дисперсионном анализе возможны два принципиальных пути разделения всех исследуемых переменных на независимые переменные (факторы) и зависимые переменные (результативные признаки).

Первый путь состоит в том, что мы совершаем какие-либо воздействия на испытуемых или учитываем какие-либо не зависящие от нас воздействия на них, и именно эти воздействия считаем независимыми переменными, или факторами, а исследуемые признаки рассматриваем как зависимые переменные, или результативные признаки. 

Второй путь предполагает, что мы, не совершая никаких воздействий, считаем, что при разных уровнях развития одних психологических признаков другие проявляются тоже по-разному. По тем или иным причинам мы решаем, что одни признаки могут рассматриваться, скорее, как факторы, а другие – как результат действия этих факторов.

Экспериментальные данные, представленные по градациям фактора, называются дисперсионным комплексом. Данные, относящиеся к отдельным градациям – ячейками комплекса.

Дисперсионный анализ позволяет нам констатировать изменение признака, но при этом не указывает направление этих изменений. Метод дисперсионного анализа становится незаменимым, если необходимо исследовать одновременно действие двух (или более) факторов, поскольку он позволяет выявить взаимодействие факторов в их влиянии на один и тот же результативный признак. Данный метод не имеет ограничений в объемах выборок.

Основные идеи дисперсионного анализа 

1.Если в исследовании участвует несколько групп, то можно выделить два источника дисперсии (вариации данных) – межгрупповую и внутригрупповую. Межгрупповая дисперсия отражает величину разницы между средними значениями групп. Чем больше разница между средними, тем больше межгрупповая дисперсия. Внутригрупповая дисперсия отражает разброс измерений внутри групп. Ее часто называют «случайной величиной», «остаточной величиной» или дисперсией ошибки.

2. Нуль-гипотезой в данном случае является утверждение о равенстве всех средних значений.

3. Альтернативная гипотеза.

4. Значение критерия F является отношением оценки межгрупповой дисперсии и оценки внутригрупповой дисперсии. Оценки внутригрупповой и межгрупповой дисперсии известны как средние коэффициенты.

5. В случае двух групп оценки вероятностей идентичны оценкам критерия Стьюдента (когда k=2, t = 4F ). 

Ограничения и предположения дисперсионного анализа 

Дисперсии в сравниваемых группах должны быть приблизительно равны, выборки должны быть случайны и независимы. Зависимая переменная должна быть, по крайней мере, интервальной и нормально распределена в каждой группе. Выполнение допущения о независимости выборок является обязательным в любом случае. Последствия нарушений остальных двух допущений требуют специального рассмотрения. Дисперсионный анализ очень устойчив к нарушению предположения о нормальности распределения, поэтому перед его проведением нет особой необходимости в проверке соответствия выборочных распределений нормальному закону. Нарушение предположения о равенстве дисперсий имеет существенное значение в том случае, если сравниваемые выборки отличаются по численности. 

Дисперсионный анализ (ДА) – это процедура, которая позволяет сравнивать средние значения нескольких групп, предоставляя единственное решение на определенном уровне статистической значимости. Он позволяет ответить на вопрос: «Значимо ли различаются средние значения зависимой переменной при разных уровнях независимой переменной?»

В психологических исследованиях чаще всего применяются однофакторный ANOVA и двухфакторный ANOVA.

С помощью однофакторного ANOVA проверяются статистические гипотезы об отличиях средних значений некоторого свойства в выборке, классифицированной по одному основанию, так называемому одному фактору. То есть проверяются статистические гипотезы об отличиях средних значений одной переменной, имеющей три и более градации одного фактора. 

С помощью двухфакторного ANOVA проверяются статистические гипотезы об отличиях средних значений некоторого свойства в выборке, классифицированной по двум основаниям, так называемым двум факторам. То есть проверяются статистические гипотезы об отличиях средних значений одной переменной (одного свойства), имеющей по две и более градации двух факторов.

Особенности дисперсионного анализа ANOVA заключаются в следующем:

– сравниваемая переменная (свойство) должна быть измерена в метрической шкале;

– сравниваемые выборки, соответствующие разным градациям фактора, должны мало отличаться по численности, или стандартные отклонения сравниваемых выборок отличаются незначимо;

– соответствие распределений частот для каждой градации фактора нормальному распределению, хотя исследователи (Шеффе, Гласс, Стенли и др.) утверждают, что это требование мало влияет на результаты ANOVA.

Однофакторный дисперсионный анализ (ANOVA) можно проводить с помощью Excel. Для двухфакторного дисперсионного анализа (ANOVA) более эффективно применений специальных статистических компьютерных программ (STATISTIKA, SPSS и др.).

Однофакторный дисперсионный анализ (ANOVA) используется для исследования различия средних значений одной переменной (свойства) для трех и более выборок, выделенных из общей выборки путем классификации ее по одному основанию (одному фактору). 

С помощью однофакторного ANOVA проверяется гипотеза 

Н0: «Средние трех выборок статистически значимо не различаются». 

Если гипотеза Н0 отклоняется, то принимается гипотеза Н1: «Средние по крайней мере двух выборок статистически значимо различаются (p ≤ α)». 

Если гипотеза Н1 подтверждена, то для ответа на вопрос средние у каких групп статистически значимо различаются, применяют статистические критерии, например Т-критерий Стьюдента.

Существует несколько вариантов процедур для дисперсионного (факторного) анализа и различные модификации ANOVA (MANOVA и т.п.). Требуемый вариант выбирается с учетом числа факторов и имеющихся выборок из генеральной совокупности.

Стандартный ANOVA (однофакторный дисперсионный анализ) включает следующие шаги – вычислительные процедуры:
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SN, ey, — sammestao i » e g, , -
cpeteeno sy

> Bumciene suyTpHIPYINOsOii CyMus KBWIPATOB OTKOHe-

S -x

Huit BIGOPOUHLIX 3HatieHuii OT CpeIHEro mo rpymme g,

rte G — KomitecTso rpym
> Buuncienwe wicna cremeweii cBOGOTM MeKATy rpymmai
dly=G-1

> Buunciemwe wMcna cremeeil cBOGOTH  BHYIDH rpymn

Botncrenne Mexrpynnossix cpesinx M5

55,

> Buuncienue suyrpurpymmonsix cpensx M = g
Brrncrenne F-omoutenns (DHIIEp) MEATPYIIOBOrO cpen-

Hero K aayTpurpymnosomy ©




Затем определяют критическое значение F-статистики Фишера для данного числа степеней свободы и заданного уровня статистической значимости. Сравнением взаиморасположения вычисленного и критического значений F принимают, либо отвергают гипотезу H0.

Алгоритм однофакторного ANOVA (Excel) 

1. На отдельном листе в Excel создается таблица, столбцам которой присваиваются названия, соответствующие градациям фактора. Из протокола в созданную таблицу переносятся соответствующие значения переменной (измеренного свойства).

2. Найдите в группе команд Данные команду Анализ данных.
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3. В инструментах анализа найдите Однофакторный дисперсионный анализ. Нажмите ОК.
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4. В окно Входной интервал внесите коды созданной таблицы.

5. В окне Метки в первой строке поставьте знак «v». Нажмите ОК.

6. В новом окне появится таблица результатов однофакторного ANOVA. 

7. Найдите в таблице столбец P-Значение, в котором отмечен искомый уровень значимости отличий.

Однофакторный дисперсионный анализ для несвязанных выборок

Метод однофакторного дисперсионного анализа применяется в тех |случаях, когда исследуются изменения результативного признака под [влиянием изменяющихся условий или градаций какого-либо фактора. В данном варианте метода влиянию каждой из градаций фактора подвергаются разные выборки испытуемых. Градаций фактора должно быть не менее трех. 

Непараметрическим вариантом этого вида анализа является критерий Н Крускала-Уоллиса.

Описание метода

Работу начинаем с того, что представляем полученные данные в виде столбцов индивидуальных значений. Каждый из столбцов соответствует тому или иному из изучаемых условий.

После этого нам нужно просуммировать индивидуальные значения по столбцам и суммы возвести в квадрат.

Суть метода состоит в том, чтобы сопоставить сумму этих возведенных в квадрат сумм с суммой квадратов всех значений, полученных во всем эксперименте.

Гипотезы

H0: Различия между градациями фактора (разными условиями) являются не более выраженными, чем случайные различия внутри каждой группы.

H1: Различия между градациями фактора (разными условиями) являются более выраженными, чем случайные различия внутри каждой группы.

Ограничения метода однофакторного дисперсионного анализа для несвязанных выборок:

1. Однофакторный дисперсионный анализ требует не менее трех градаций фактора и не менее двух испытуемых в каждой градации.

2. Должно соблюдаться правило равенства дисперсий в каждой ячейке дисперсионного комплекса. Условие равенства дисперсий выполняется при использовании предлагаемой схемы расчета за счет выравнивания количества наблюдений в каждом из условий (градаций). Правомерность этого методического приема была обоснована Г. Шеффе. 

3. Результативный признак должен быть нормально распределен в исследуемой выборке.

Дисперсионный анализ для связанных выборок применяется в тех случаях, когда исследуется влияние разных градаций фактора или разных условий на одну и ту же выборку испытуемых. Градаций фактора должно быть не менее трех. Непараметрический вариант этого вида анализа – критерий Фридмана χ2r.

Описание метода

В данном случае различия между испытуемыми – возможный самостоятельный источник различий. В схеме однофакторного анализа для несвязанных выборок различия между условиями в то же время отражали различия между испытуемыми. Теперь различия между условиями могут проявиться только вопреки различиям между испытуемыми.

Фактор индивидуальных различий может оказаться более значимым, чем фактор изменения экспериментальных условий. Поэтому нам необходимо учитывать еще одну величину – сумму квадратов сумм индивидуальных значений испытуемых.

Ограничения метода дисперсионного анализа для связанных выборок:

1. Дисперсионный анализ для связанных выборок требует не менее трех градаций фактора и не менее двух испытуемых, подвергшихся воздействию каждой из градаций фактора.

2. Должно соблюдаться правило равенства дисперсий в каждой ячейке комплекса. Это условие косвенно выполняется за счет одинакового количества наблюдений в каждой ячейке комплекса. Предлагаемая схема расчета ориентирована только на такие равномерные комплексы.

3. Результативный признак должен быть нормально распределен в исследуемой выборке.

Многофакторный дисперсионный анализ.

Принципиальной разницы между многофакторным и однофакторным дисперсионным анализом нет. Многофакторный анализ не меняет общую логику дисперсионного анализа, а лишь несколько усложняет ее, поскольку, кроме учета влияния на зависимую переменную каждого из факторов по отдельности, следует оценивать и их совместное действие. Таким образом, многофакторный дисперсионный анализ позволяет оценить межфакторное взаимодействие. Тем не менее, по-прежнему остается возможность оценивать влияние каждого фактора в отдельности. В этом смысле процедура многофакторного дисперсионного анализа (в варианте ее компьютерного использования) несомненно более экономична, поскольку всего за один запуск решает сразу две задачи: оценивается влияние каждого из факторов и их взаимодействие. 

Данные, подвергаемые многофакторному дисперсионному анализу, часто обозначают в соответствии с количеством факторов и их уровней. 

Общая схема двухфакторного эксперимента, данные которого обрабатываются дисперсионным анализом имеет вид: 
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Двухфакторная дисперсионная модель имеет вид:

xijk=м+Fi+Gj+Iij+еijk,

где xijk -  значение наблюдения в ячейке ij с номером k;

м – общая средняя;

Fi – эффект, обусловленный влиянием i-го уровня фактора А;

Gj – эффект, обусловленный влиянием j-го уровня фактора В;

Iij – эффект, обусловленный взаимодействием двух факторов, т.е. отклонение от средней по наблюдениям в ячейке ij от суммы первых трех слагаемых в модели;

еijk – возмущение, обусловленное вариацией переменной внутри отдельной ячейки.

Предполагается, что еijk имеет нормальный закон распределения N(0; с2), а все математические ожидания F*, G*,  Ii*, I*j равны нулю.

В таблице представлен общий вид вычисления значений, с помощью дисперсионного анализа.
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Проверка нулевых гипотез HA, HB, HAB об отсутствии влияния на рассматриваемую переменную факторов А, B и их взаимодействия AB осуществляется сравнением отношений [image: image65.png]


 (для модели I с фиксированными уровнями факторов) или отношений [image: image66.png]


 (для случайной модели II) с соответствующими табличными значениями F – критерия Фишера–Снедекора. Для смешанной модели III проверка гипотез относительно факторов с фиксированными уровнями производится также как и в модели II, а факторов со случайными уровнями – как в модели I

Если n=1, т.е. при одном наблюдении в ячейке, то не все нулевые гипотезы могут быть проверены, т.к. выпадает компонента Q3 из общей суммы квадратов отклонений, а с ней и средний квадрат [image: image67.png]§3



, т.к. в этом случае не может быть речи о взаимодействии факторов.

Отклонение от основных предпосылок дисперсионного анализа – нормальности распределения исследуемой переменной и равенства дисперсий в ячейках (если оно не чрезмерное) – не сказывается существенно на результатах дисперсионного анализа при равном числе наблюдений в ячейках, но может быть очень чувствительно при неравном их числе.

Кроме того, при неравном числе наблюдений в ячейках резко возрастает сложность аппарата дисперсионного анализа. Поэтому рекомендуется планировать схему с равным числом наблюдений в ячейках, а если встречаются недостающие данные, то возмещать их средними значениями других наблюдений в ячейках. При этом, однако, искусственно введенные недостающие данные не следует учитывать при подсчете числа степеней свободы.

Двухфакторный дисперсионный анализ для несвязанных выборок применяется в тех случаях, когда исследуется одновременное действие двух факторов на разные выборки испытуемых, т.е. когда разные выборки, испытуемых оказываются под воздействием разных сочетаний двух факторов. Количество выборок определяется количеством ячеек дисперсионного комплекса. Суть метода остается прежней, но в двухфакторном дисперсионном анализе мы можем проверить большее количество гипотез. Расчеты гораздо сложнее, чем в однофакторных комплексах.

Ограничения двухфакторного дисперсионного анализа для несвязанных выборок:

1. У каждого фактора должно быть не менее двух градаций.

2. В каждой ячейке комплекса должно быть не менее двух наблюдаемых значений для выявления взаимодействия градаций.

3. Количества значений во всех ячейках комплекса должны быть равны для обеспечения равенства дисперсий в ячейках комплекса.

4. Комплекс должен представлять собой симметричную систему: каждой градации фактора А должно соответствовать одинаковое количество градаций фактора В.

5. Результативный признак должен быть нормально распределен в исследуемой выборке, в противном случае значимые различия будет выявить гораздо труднее и применение метода будет не вполне корректным.

6. Факторы должны быть независимыми. В рассмотренном примере скорость предъявления слов и их длина – внешне независимые факторы. В других случаях независимость факторов может быть подтверждена отсутствием корреляционной связи между переменными, выступающими в качестве факторов.

Двухфакторный дисперсионный анализ для связанных выборок применяется в тех случаях, когда исследуется действие двух факторов на одну и ту же выборку испытуемых. Фактически в данной модели дисперсионного двухфакторного анализа проверяются 4 гипотезы: о влиянии фактора А, о влиянии фактора В, о влиянии взаимодействия факторов А и В и о влиянии фактора индивидуальных различий.

Нам потребуются две рабочие таблицы, которые позволят рассчитывать сумму по разным комбинациям ячеек комплекса.

Ограничения двухфакторного дисперсионного анализа для связанных выборок такие же, как и в модели для несвязанных выборок, с одним уточнением. Все испытуемые должны пройти все сочетания градаций двух факторов. Этим достигается равномерность комплекса.

2 Практический раздел ЭУМК. 
2.1 Задания к практическим занятиям по методологии психолого-педагогического исследования
ПЗ№1. Тема: Методологические основы психологического 

исследования

Вопросы для обсуждения

1 Понятие науки. Научная картина мира. Научный метод
2 Научное исследование и его виды 

3 Методология научных исследований. Уровни методологии. Особенности методологии психологического исследования
4 Естественнонаучная и гуманитарная парадигмы психологического исследования, их преимущества и ограничения
Задания:

1) составить глоссарий основных понятий по теме;

2) охарактеризовать различные виды научных исследований, обсудить в группе, обобщить в виде таблицы;

3) привести примеры психологических исследований разных видов на основании анализа современных журнальных статей, обсудить в группе;

4) охарактеризовать уровни методологии;

5)  разделиться на 2 подгруппы, рассмотреть на примере конкретного исследования преимущества и недостатки естественнонаучной и гуманитарной парадигм психологического исследования.

ПЗ№2. Тема: Научный аппарат психологического исследования. Этические принципы исследовательской деятельности в психологии

Вопросы для обсуждения

1 Научная проблема. Актуальность проблемы. Новизна и практическая значимость проблемы исследования

2 Объект и предмет исследования. Цель и задачи исследования. Гипотеза исследования

3 Выборка. Свойства выборки

4 Этические принципы исследовательской деятельности в психологии

Задания:

1) составить глоссарий основных понятий по теме;

2) дать определение понятий «объект», «предмет», «цель», «задачи», «гипотеза», привести примеры их формулировки из психологических исследований, обсудить в группе;

3) охарактеризовать свойства выборки;

4) обсудить в группе этические принципы исследовательской деятельности в психологии.

ПЗ№3. Тема: Методологические принципы, структура и логика 

психологического исследования

Вопросы для обсуждения

1 Основные методологические принципы психологического исследования

2 Основные этапы психологического исследования

3 Основная логическая схема экспериментального психологического исследования

4 Оформление научных работ
Задания:

1) охарактеризовать основные методологические принципы психологического исследования, привести примеры их реализации в современных исследования;

2) охарактеризовать этапы психологического исследования, обсудить в группе;

3) проанализировать особенности различных схем построения экспериментального психологического исследования и привести примеры их использования; 

4) разделиться на микрогруппы, каждой подготовить доклад (презентацию) на одну из тем и обсудить в группе.

Темы докладов: 

1 Требования к построению курсовой работы. Характеристика структурных элементов курсовой работы

2 Требования к тексту курсовой работы. Оформление таблиц и графического материала в курсовой работе с примерами

3 Использование Интернет-ресурсов при составлении библиографического обзора

4 Оформление списка использованных источников. Примеры библиографического описания источников по ГОСТ 7.1-2003 
ПЗ№4. Тема: Предмет, задачи и методы математической статистики в психологии

Вопросы для обсуждения

1 Математическая статистика, ее разделы. Методы статистики 

2 Описательная статистика

3 Способы получения статистических данных в психологии. Этапы статистического анализа данных

Задания:

1) охарактеризовать разделы математической статистики;

2) охарактеризовать первичные и вторичные методы статистической обработки, привести примеры;

3) составить таблицу «Описательные статистики выборки», обсудить в группе;

4) вычислить моду выборок по таблицам распределения частот

Распределение частот исследования темперамента 

	Тип темперамента
	Холерик
	Флегматик
	Меланхолик
	Сангвиник

	Частота
	11
	23
	6
	21


Распределение частот исследования «Рост студентов» 

	Рост, см
	162 
	164 
	165 
	168 
	169 
	170 
	176 
	177 
	181 

	Частота
	3
	6
	11
	3
	4
	9
	11
	3
	1


Распределение оценок по политологии 

	Оценка 
	Неудовлетворительно 
	Удовлетворительно 
	Хорошо 
	Отлично

	Частота 
	5
	5
	5
	5


 5) описать этапы статистического анализа данных, обсудить в группе.

2.2 Задания к лабораторным занятиям по методологии психолого-педагогического исследования
ЛЗ№1. Тема: Научный аппарат психологического исследования. Этические принципы исследовательской деятельности в психологии

Вопросы для обсуждения

1 Научная проблема. Актуальность проблемы. Новизна и практическая значимость проблемы исследования

2 Объект и предмет исследования. Цель и задачи исследования. Гипотеза исследования

3 Выборка. Свойства выборки

4 Этические принципы исследовательской деятельности в психологии

Задания:

1) каждому слушателю проанализировать одно современное психологическое исследование;

2) выделить в нем актуальность, новизну и практическую значимость проблемы исследования, объект, предмет, цель, задачи и гипотезу исследования; охарактеризовать выборку;

3) результаты представить в письменном отчете.

ЛЗ№2. Тема: Методологические принципы, структура и логика 

психологического исследования

Вопросы для обсуждения

1 Основные методологические принципы психологического исследования

2 Основные этапы психологического исследования

3 Основная логическая схема экспериментального психологического исследования

4 Оформление научных работ
Задания:

1) каждому слушателю проанализировать одно современное психологическое исследование;

2) указать, на какие методологические принципы опирался исследователь при его проведении;

3) кратко охарактеризовать этапы данного исследования, указать использованную логическую схему;

4) привести примеры оформления источников по ГОСТ 7.1-2003: на книги с разным количеством авторов,  на составную часть книги; на статьи с разным количеством авторов, на источник, если автором является коллектив, на сборник и его составную часть; на законы и законодательные материалы, на материалы конференций, на электронные ресурсы;

5) результаты представить в письменном отчете.

ЛЗ№3. Тема: Количественные и качественные методы 

психологического исследования

Вопросы для обсуждения

1 Методы исследования в психологии

2 Качественные методы исследования
Задания:

1) каждому слушателю охарактеризовать один количественный метод психологического исследования, привести пример его использования;

2) каждому слушателю охарактеризовать один качественный метод психологического исследования, привести пример его использования;

3) результаты представить в письменном отчете.

ЛЗ№4. Тема: Сущность табличного изложения статистических данных. Признаки и переменные, распределение признака. Шкалы измерения. Статистические величины

Вопросы для обсуждения

1 Переменная, ее виды. Измерение. Виды измерений

2 Табулирование данных. Наглядное представление данных

3 Вычисление медианы и среднего значения

4 Вычисление стандартного отклонения

5 Особые случаи вычисления мер центральной тенденции

Задания:

1) вычислите медиану:

2, 7, 9, 4, 5, 3, 8, 3. 

6, 7, 5, 4, 9, 3, 8. 

2) в таблице представлено распределение частот оценок школьников по химии. 

	Оценка, в баллах
	51 
	58 
	63 
	66 
	68 
	69 
	70 
	71 
	75 
	80

	Частота
	1
	3
	5
	9
	10
	11
	8
	7
	4
	2


Вычислите среднее выборки и стандартное отклонение выборки. 

3) в протоколе приведены результаты измерения самооценок по математике студентов, вычислите стандартное отклонение по формуле и в Excel.
	№ 
	Оценка

	1
	6

	2
	6

	3
	7

	4
	5

	5
	7

	6
	3

	7
	3

	8
	6

	9
	8

	10
	6

	11
	6

	12
	7

	13
	7

	14
	8
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Алгоритм вычисления стандартного отклонения выборки (Excel) 

1. В файле с протоколом эмпирических данных на листе с названием «Статистики» добавьте строку «Стандотклон».   

2. Курсор установите на первую ячейку строки «Стандотклон». 

3. Последовательно выполните операции: 

· нажмите клавишу со знаком «fx»; 

· в появившемся окне «Мастер функций» в ячейке «Поиск функции» наберите СТАНДОТКЛОН;  

· нажмите кнопку «Найти»; 

· в окне «Мастер функций» нажмите «ОК»; 

· в появившемся окне «Аргументы функции» выделите курсором все варианты выборки;  

· нажмите «ОК»; 

· в ячейке появится значение стандартного отклонения выборки;  

· в строке «fx» появится запись: = СТАНДОТКЛОН (код первой ячейки выборки: код последней ячейки выборки). 

4. В ячейке строки «Стандотклон» появится искомое значение стандартного отклонения выборки.

4) на трех разных, достаточно больших группах испытуемых изучалась диагностическая ценность методики измерения креативности. Методика представляла собой 10 заданий, которые испытуемые решали за определенный промежуток времени. Фиксировалось количество решенных заданий (минимум – 0, максимум – 10). По результатам исследования была построена таблица, позволяющая сравнить три группы по распределению относительных частот (в процентах) показателей креативности.

На основании анализа табличных данных определите:

1) Для какой из групп задания были слишком легкие, а для какой – слишком трудные?

2) В какой группе наблюдается наибольшая, а в какой наименьшая индивидуальная изменчивость результатов?

3) В отношении какой группы методика может иметь наибольшую диагностическую ценность – точнее измерять индивидуальные различия?
	Решенные

задания
	Относительные частоты (%)

	
	группа 1
	группа 2
	группа 3

	0
	1
	10
	0

	1
	4
	20
	0

	2
	5
	30
	1

	3
	10
	30
	2

	4
	20
	5
	3

	5
	30
	3
	4

	6
	20
	1
	10

	7
	5
	0
	15

	8
	3
	0
	25

	9
	1
	0
	25

	10
	1
	0
	15


5) результаты представить в письменном отчете.

ЛЗ№5. Тема: Выборка, типы выборок, выявление различий между выборками. Параметры распределения. Оценка достоверности сдвига

Вопросы для обсуждения

1 Теория статистического вывода. Основные понятия теории статистического вывода

2 Понятие вторичной статистической обработки данных, её цели и задачи

3 Статистические гипотезы. Виды и классификация гипотез

4 Проверка статистических гипотез

Задания:

1) проанализировать алгоритм расчета критерия φ* Фишера. Выяснить, различаются ли между собой две группы студентов по успешности выполнения достаточно сложной задачи. В первой группе из 20 человек с ней справилось 12 студентов, во второй − 10 человек из 25.

Критерий φ* – угловое преобразование Фишера. 

Критерий предназначен для сопоставления двух выборок по частоте встречаемости интересующего исследователя эффекта.

Критерий оценивает достоверность различий между процентными долями двух выборок, в которых зарегистрирован интересующий нас эффект. 

Суть углового преобразования Фишера состоит в переводе процентных долей в величины центрального угла, выраженные в радианах. Большей процентной доле будет соответствовать большее значение угла φ, и наоборот. Поскольку в уравнение включена тригонометрическая функция, зависимость между φ и процентной долей будет нелинейной. Она выражается уравнением: 

φ = 2 arcsin (√ P) (арксинус корень из P).

Гипотезы

H0: Доля лиц, у которых проявляется исследуемый эффект, в выборке 1 не больше, чем в выборке 2. 

H1: Доля лиц, у которых проявляется исследуемый эффект, в выборке 1 больше, чем в выборке 2.

Ограничения критерия φ*:

1. Ни одна из сопоставляемых долей не должна быть равной нулю.

2.Верхний предел в критерии φ* отсутствует – выборки могут быть сколь угодно большими.

Нижний предел – 2 наблюдения в одной из выборок. Однако должны соблюдаться следующие соотношения в численности двух выборок: 

1) если в одной выборке всего 2 наблюдения, то во второй должно быть не менее 30;

2) если в одной из выборок всего 3 наблюдения, то во второй должно быть не менее 7; 

3) если в одной из выборок всего 4 наблюдения, то во второй должно быть не менее 5;

4) при n1,n2≥5 возможны любые сопоставления.

Возможности использования критерия φ*:

1. Сопоставление выборок по качественно определяемому признаку.

2. Сопоставление выборок по количественно измеряемому признаку.

3. Сопоставление выборок и по уровню, и по распределению признака. 

Алгоритм расчета критерия φ*
1. Определить те значения признака, которые будут критерием для разделения испытуемых на тех, у кого есть эффект и нет эффекта. Если признак измерен количественно, следует использовать критерий λ – Колмогорова–Смирнова для поиска оптимальной точки разделения.

2. Начертить четырехклеточную таблицу из двух столбцов и двух строк. Первый столбец – «есть эффект»; второй столбец – «нет эффекта»; первая строка сверху – 1 группа (выборка); вторая строка – 2 группа (выборка).

3. Подсчитать количество испытуемых в первой группе, у которых «есть эффект», и занести это число в левую верхнюю ячейку таблицы.

4. Подсчитать количество испытуемых в первой выборке, у которых «нет эффекта», и занести это число в правую верхнюю ячейку таблицы. Подсчитать сумму по двум верхним ячейкам. Она должна совпадать с количеством испытуемых в первой группе.

5. Подсчитать количество испытуемых во второй группе, у которых «есть эффект», и занести это число в левую нижнюю ячейку таблицы.

6. Подсчитать количество испытуемых во второй выборке, у которых «нет эффекта», и занести это число в правую нижнюю ячейку таблицы. Подсчитать сумму по двум нижним ячейкам. Она должна совпадать с количеством испытуемых во второй группе (выборке).

7. Определить процентные доли испытуемых, у которых «есть эффект», путем отнесения их количества к общему количеству испытуемых в данной группе (выборке). Записать полученные процентные доли соответственно в левой верхней и левой нижней ячейках таблицы в скобках, чтобы не перепутать их с абсолютными значениями.

8. Проверить, не равняется ли одна из сопоставляемых процентных долей нулю.

9. Определить из справочных таблиц или по формуле φ = arcsin (√ P) значение угла для каждой из сопоставляемых процентных долей

10. Подсчитать эмпирическое значение φ* по формуле:  

φ* = (φ1 – φ2) √ n1 n2 / (n1 + n2), 

где: φ1 – угол, соответствующий большей процентной доле; 


φ2 – угол, соответствующий меньшей процентной доле; 


n1 – количество наблюдений в выборке 1; 


n2 – количество наблюдений в выборке 2.

11. Сопоставить полученное значение φ* с критическими значениями: φ* ≤1,64 (Р<0,05) И φ* ≤2,31 (р<0,01). 

Если φ*эмп ≤φ*кр. H0 отвергается.

Угловое преобразование Фишера позволяет перевести процентные доли, имеющие распределение, отличное от нормального, в величину угла φ. Это распределение уже близко к нормальному, и позволяет использовать параметрические методы статистического анализа. 
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2) с помощью критерия φ* Фишера (см. алгоритм расчета, приведенный выше) установить уровень статистической значимости различий высоких самооценок по психологии и высоких самооценок по математике у студентов. Высокими считаются самооценки не менее семи баллов.
В таблице приведены распределения частот самооценок студентов по психологии и по математике.

	Самооценка в баллах
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	Частота по психологии
	1
	0
	0
	3
	5
	5
	7
	6
	0

	Частота по математике
	3
	5
	4
	1
	3
	5
	3
	2
	1


3) проанализировать алгоритм расчета T-критерия Стьюдента.
T-критерий Стьюдента для связанных выборок.

Генеральной совокупностью принято называть группу людей или множество всех возможных значений измеряемого у группы свойства, а выборкой – любую подгруппу генеральной совокупности. Например, генеральная совокупность – студенты второго курса университета, а выборка – студенты второго курса, осваивающие специальность «Психология». 
Связанные выборки – множества значений двух свойств, полученные в одной группе респондентов. 

С помощью T-критерия Стьюдента для связанных выборок можно определить:

1) наличие статистически значимых различий между средними значениями двух выборок, представляющих собой результаты диагностики одних и тех же испытуемых (например, тестирования школьников по математике и по физике);

2) наличие статистически значимых различий между средними значениями двух генеральных совокупностей, представляющих собой результаты диагностики одних и тех же испытуемых (например, уровней общительности студентов до и после тренинга). 

Алгоритм T-критерия Стьюдента для связанных выборок (Excel)
1. Разместите таблицу выборок А и В в Excel и добавьте столбец «А – В». Последовательно выполните операции: 

· в первой ячейке столбца выборки «А – В» наберите формулу: =B2-C2;

· перетащите ячейку «D2» в ячейки столбца «А – В»; 

2. Найдите с помощью функции СРЗНАЧ в Excel среднее (m) столбца выборки «А – В». 

3. Найдите с помощью функции СТАНДОТКЛОН в Excel стандартное отклонение (s) столбца выборки «А – В». 

4. Вычислите значение Т по формуле
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где m – среднее столбца выборки «А – В»; 

n – объем выборки «А – В»; 

s – стандартное отклонение столбца выборки «А – В». 

5. Найдите с помощью функции СТЬЮДРАСП в Excel уровень значимости вывода (α).

В окно «Аргументы функции» вписывают:

– в строку «Х» – значение Т;

– в строку «Степени свободы» – число, равное n – 1; 

– в строку «Хвосты» – число 2.

6. Статистический вывод. 

Если α > 0,10, то принимается гипотеза Н0.

Если α ≤ 0,10, то принимается гипотеза Н1 (p ≤ α). 

T-критерий Стьюдента для несвязанных выборок.

Несвязанные выборки – множества значений одного свойства, полученные в двух группах респондентов. 

С помощью T-критерия Стьюдента для несвязанных выборок можно определить:

1) наличие статистически значимых различий между средними значениями одной выборки, представляющей собой результаты диагностики разных групп испытуемых (например, тестирования мальчиков и девочек по математике);

2) наличие статистически значимых различий межу средними значениями одной генеральной совокупности, представляющей собой результаты диагностики разных групп испытуемых (например, уровней общительности студентов очной и заочной форм обучения). 

Алгоритм T-критерия Стьюдента для несвязанных выборок (Excel)

1. Разместите таблицу выборок I и II в Excel.

2. Найдите с помощью функции СРЗНАЧ в Excel:

– среднее (m1) столбца выборки I;

– среднее (m2) столбца выборки II.

3. Найдите с помощью функции СТАНДОТКЛОН в Excel: стандартное отклонение (s1) столбца выборки I; стандартное отклонение (s2) столбца выборки II.

4. Вычислите значение Т по формуле
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где m1 – среднее столбца выборки I;

m2 – среднее столбца выборки II;

s1 – стандартное отклонение столбца выборки I;

n1 – объем выборки I;

s2 – стандартное отклонение столбца выборки II;

n2 – объем выборки II.

5. Найдите с помощью функции СТЬЮДРАСП в Excel уровень значимости вывода (α).

В окно «Аргументы функции» вписывают:

– в строку «Х» – значение Т;

– в строку «Степени свободы» – число, равное n1 + n2 – 2;

– в строку «Хвосты» – число 2.

6. Статистический вывод.

Если α > 0,10, то принимается гипотеза Н0.

Если α ≤ 0,10, то принимается гипотеза Н1 (p ≤ α).

4) в соответствии с алгоритмом T-критерия Стьюдента для связанных выборок установить уровень статистической значимости различий средних значений, сделать статистический и содержательный вывод по результатам работы.

В протоколе приведены результаты измерения времени, затраченного студентами на чтение текстов, написанных шрифтом Times (А) и шрифтом Соurier (В). 

	Имя 
	А
	В

	Алексей
	35
	45

	Борис
	37
	45

	Леонид
	43
	45

	Марина
	43
	45

	Мария
	50
	50

	Михаил
	55
	50

	Настя
	47
	40

	Николай
	37
	46

	Олег
	35
	40

	Ольга
	45
	40

	Петр
	65
	50

	Рита
	60
	45

	Роман
	55
	50

	Степан
	65
	60


Требуется установить уровень статистической значимости различий средних значений времени, затраченного респондентами на чтение текстов, написанных шрифтом Times (А) и шрифтом Соurier (В). 

5) проанализировать алгоритм расчета F-критерия Фишера. 

С помощью F-критерия Фишера можно определить:

1) наличие статистически значимых различий стандартных отклонений (дисперсий) двух выборок по степени однородности (например, тестирования школьников по математике и по физике);

2) наличие статистически значимых различий стандартных отклонений (дисперсий) двух генеральных совокупностей по степени однородности (например, уровней общительности студентов до и после тренинга). 

Алгоритм F-критерия Фишера (Excel)
1. Разместите таблицу выборок I и II в Excel.

2. Найдите с помощью функции СТАНДОТКЛОН в Excel:

– стандартное отклонение (s1) столбца выборки I;

– стандартное отклонение (s2) столбца выборки II.

1. Вычислите значение F по формуле 
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где s1 – большее стандартное отклонение выборок I и II;

s2 – меньшее стандартное отклонение выборок I и II.

4. Найдите с помощью функции FРАСП в Excel уровень значимости вывода (α).

В окно «Аргументы функции» вписывают:

– в строку «Х» – значение F;

– в строку «Степени свободы 1» – число, равное n1 – 1;

– в строку «Степени свободы 2» – число, равное n2 – 1.

5. Статистический вывод. 

Если α > 0,10, то принимается гипотеза Н0.

Если α ≤ 0,10, то принимается гипотеза Н1 (p ≤ α).

6) в соответствии с алгоритмом F-критерия Фишера установить уровень статистической значимости различий стандартных отклонений (дисперсий) значений, сделать статистический и содержательный вывод по результатам работы.

В протоколе приведены результаты измерения самооценок по математике студентов очной (I) и заочной (II) форм обучения.
	№ 
	Форма
	Оценка

	1
	ОФО
	6

	2
	ОФО
	6

	3
	ОФО
	7

	4
	ОФО
	5

	5
	ОФО
	7

	6
	ОФО
	3

	7
	ОФО
	3

	8
	ОФО
	6

	9
	ОФО
	8

	10
	ОФО
	6

	11
	ОФО
	6

	12
	ОФО
	7

	13
	ОФО
	7

	14
	ОФО
	8

	15
	ЗФО
	2

	16
	ЗФО
	5

	17
	ЗФО
	6

	18
	ЗФО
	9

	19
	ЗФО
	1

	20
	ЗФО
	2

	21
	ЗФО
	4

	22
	ЗФО
	1

	23
	ЗФО
	3

	24
	ЗФО
	2

	25
	ЗФО
	7

	26
	ЗФО
	4

	27
	ЗФО
	1


Требуется установить уровень статистической значимости различий стандартных отклонений (дисперсий) значений самооценок студентов очной и заочной форм обучения.  
ЛЗ№6. Тема: Многофункциональные критерии: корреляционный анализ, однофакторный дисперсионный анализ, многофакторный 

дисперсионный анализ

Вопросы для обсуждения

1 Корреляционный анализ. Классификация корреляционных связей

2 Корреляция метрических переменных. Коэффициент линейной корреляции Пирсона. Коэффициент частной корреляции rxyz
3 Корреляция ранговых переменных. Коэффициент корреляции r–Спирмена. Коэффициент корреляции τ-Кендала

4 Корреляция дихотомических переменных. Коэффициент φ. Бисериальный коэффициент корреляции. Рангово-бисериальный коэффициент корреляции. Внутриклассовый коэффициент корреляции

5 Дисперсионный анализ

Задания:

1) в протоколе приведены результаты измерения логических способностей (А) и уровней образного мышления (В) у школьников.
	Имя
	А
	В

	Алексей
	42
	2,2

	Борис
	44
	2,8

	Леонид
	18
	5,2

	Николай
	28
	4,6

	Стас
	28
	2,2

	Олег
	28
	4,4

	Тарас
	18
	2,4

	Ольга
	44
	2,6

	Татьяна
	16
	2,6

	Марина
	16
	4,8

	Петр
	36
	2,2

	Ульяна
	44
	2,2

	Мария
	14
	5,6

	Рита
	44
	2,2

	Федор
	36
	2,8

	Михаил
	38
	2,2

	Роман
	24
	4,2

	Юрий
	34
	5,2

	Настя 
	44
	2,2

	Степан
	24
	6,0

	Яна
	38
	4,6


Найдите уровни связи и ее статистической значимости показателей логических способностей и уровней образного мышления у школьников с помощью коэффициента корреляции Спирмена.

2) в протоколе приведены самоактуализационные профили личности врачей (А) и учителей (В). 

	Наименование шкалы
	А
	В

	Компетентность во времени
	44
	42

	Поддержка
	46
	26

	Ценностные ориентации
	56
	26

	Гибкость поведения
	45
	28

	Сензитивность к себе
	42
	28

	Спонтанность
	42
	38

	Самоуважение
	53
	38

	Самопринятие
	44
	38

	Представления о природе человека
	55
	58

	Синергия
	52
	52

	Принятие агрессии
	45
	42

	Контактность
	46
	24

	Познавательные потребности
	46
	38

	Креативность
	42
	38


Найдите уровни связи и ее статистической значимости самоактуализационных профилей личности врачей и учителей с помощью коэффициента корреляции Пирсона. 

Критические значения коэффициентов корреляции

Пирсона и Спирмена
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3) описать назначение и охарактеризовать особенности однофакторного дисперсионного анализа, привести пример его использования в психологическом исследовании;

4) описать назначение и охарактеризовать особенности двухфакторного дисперсионного анализа, привести пример его использования в психологическом исследовании;

5) результаты представить в письменном отчете.
3 Раздел контроля знаний ЭУМК

3.1 Материалы для текущей аттестации слушателей. Вопросы для проведения контрольной работы по учебной дисциплине «Методология психолого-педагогического исследования»
1. Наука, научная картина мира, научный метод.

2. Эмпирическое и теоретическое научные исследования.

3. Виды научных исследований по характеру.

4. Виды научных исследований по цели проведения.

5. Уровни методологии. 

6. Особенности методологии психологического исследования. 

7. Преимущества и недостатки естественнонаучной и гуманитарной парадигм научного исследования.

8. Проблема, актуальность, новизна и практическая значимость проблемы исследования.

9. Объект и предмет исследования. Цель и задачи исследования. Гипотеза исследования.

10. Выборка. Свойства выборки. 

11. Этические принципы исследовательской деятельности в психологии.

12.  Методологические принципы психологического исследования.

13. Основные этапы психологического исследования. 

14. Основная логическая схема экспериментального психологического исследования.

15. Группы методов в психологии (Б.Г. Ананьев).

16. Качественные методы психологического исследования.

17. Математическая статистика, ее разделы. Методы статистики. 

18. Описательные статистики выборки.

19. Этапы статистического анализа данных.

20. Переменная, ее виды. Измерение. Виды измерений.

21. Табулирование данных. Наглядное представление данных.

22. Выборка, типы выборок. Статистические гипотезы, их виды. Алгоритм проверки статистических гипотез. 
23. Возможности и ограничения параметрических и непараметрических критериев.

24. Параметры распределения. 

25. Основные законы распределения.

26. Корреляционный анализ. Классификация корреляционных связей.

27. Коэффициент линейной корреляции Пирсона.

28. Коэффициент ранговой корреляции Спирмена.

29. Однофакторный дисперсионный анализ.

30. Многофакторный дисперсионный анализ.

3.2 Материалы для промежуточной аттестации слушателей. Вопросы и задания для проведения зачета по учебной дисциплине «Методология психолого-педагогического исследования»
1. Уровни методологии. 

2. Особенности методологии психологического исследования. 

3. Методологические принципы психологического исследования.

4. Структура и логика психологического исследования. 

5. Научный аппарат психологического исследования. 

6. Количественные методы психологического исследования. 

7. Качественные методы психологического исследования.

8. Этические принципы исследовательской деятельности в психологии.

9. Апробация результатов исследования. Изложение результатов исследования. Оформление научных работ.

10. Предмет и задачи математической статистики в психологии. 

11. Методы математической статистики в психологии. 

12. Основные понятия прикладной статистики в психологии. 

13. Сущность табличного изложения статистических данных. 

14. Наглядное представление данных.

15. Переменные, их виды. 

16. Распределение признака. 

17. Шкалы измерения. 

18. Выборка, типы выборок. 

19. Выявление различий между выборками. 

20. Параметры распределения. 

21. Статистические величины. 

22. Оценка достоверности сдвига. 

23. Корреляционный анализ.

24. Однофакторный дисперсионный анализ.

25. Многофакторный дисперсионный анализ.

4 Вспомогательный раздел ЭУМК
4.1 Учебно-тематический переподготовки слушателей специальности 9-09-0114-10 «Психологическое сопровождение педагогической деятельности» заочной формы получения образования по учебной дисциплине «Методология психолого-педагогического исследования» 

	Наименования разделов, модулей дисциплин, тем и форм текущей, промежуточной аттестации
	Количество учебных часов
	Этапы
	Кафедра (цикловая комиссия)

	
	всего
	распределение по видам занятий
	
	

	
	
	аудиторные занятия
	самостоятельная работа
	
	

	
	
	лекции
	практические занятия
	семинарские занятия
	круглые столы, тематические дискуссии
	лабораторные занятия
	деловые игры
	тренинги
	конференции
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13

	2.1.1 Методология психолого-педагогического исследования
	54
	16
	
	
	
	12
	
	
	
	26
	 
	 

	2.1.1.1 Методологические основы психологического исследования
	6
	2
	
	
	
	
	
	
	
	4
	 
	 

	2.1.1.2 Научный аппарат психологического исследования. Этические принципы исследовательской деятельности в психологии
	6
	2
	
	
	
	2
	
	
	
	2
	 
	 

	2.1.1.3 Методологические принципы, структура и логика психологического исследования
	8
	2
	
	
	
	2
	
	
	
	4
	 
	 

	2.1.1.4 Количественные и качественные методы психологического исследования
	6
	2
	
	
	
	2
	
	
	
	2
	 
	 

	2.1.1.5 Предмет, задачи и методы математической статистики в психологии
	6
	2
	
	
	
	
	
	
	
	4
	 
	 

	2.1.1.6 Сущность табличного изложения статистических данных. Признаки и переменные, распределение признака. Шкалы измерения. Статистические величины
	8
	2
	
	
	
	2
	
	
	
	4
	 
	 

	2.1.1.7 Выборка, типы выборок, выявление различий между выборками. Параметры распределения. Оценка достоверности сдвига
	6
	2
	
	
	
	2
	
	
	
	2
	 
	 

	2.1.1.8 Многофункциональные критерии: корреляционный анализ, однофакторный дисперсионный анализ, многофакторный дисперсионный анализ
	8
	2
	
	
	
	2
	
	
	
	4
	 
	 

	Форма текущей аттестации (при необходимости с указанием раздела, темы)
	 Контрольная работа
	2
	 

	Форма промежуточной аттестации по учебной дисциплине (модулю)
	Зачет
	2
	 


4.2 Учебно-тематический переподготовки слушателей специальности 9-09-0114-10 «Психологическое сопровождение педагогической деятельности» очной (вечерней) формы получения образования по учебной дисциплине «Методология психолого-педагогического исследования»
	 Наименования разделов, модулей дисциплин, тем и форм текущей, промежуточной аттестации
	Количество учебных часов
	Этапы
	Кафедра (цикловая комиссия)

	
	всего
	распределение по видам занятий
	
	

	
	
	аудиторные занятия
	самостоятельная работа
	
	

	
	
	лекции
	практические занятия
	семинарские занятия
	круглые столы, тематические дискуссии
	лабораторные занятия
	деловые игры
	тренинги
	конференции
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13

	2.1.1 Методология психолого-педагогического исследования
	54
	16
	8
	
	
	12
	
	
	
	18
	 
	 

	2.1.1.1 Методологические основы психологического исследования
	6
	2
	2
	
	
	
	
	
	
	2
	 
	 

	2.1.1.2 Научный аппарат психологического исследования. Этические принципы исследовательской деятельности в психологии
	6
	2
	2
	
	
	2
	
	
	
	
	 
	 

	2.1.1.3 Методологические принципы, структура и логика психологического исследования
	8
	2
	2
	
	
	2
	
	
	
	2
	 
	 

	2.1.1.4 Количественные и качественные методы психологического исследования
	6
	2
	
	
	
	2
	
	
	
	2
	 
	 

	2.1.1.5 Предмет, задачи и методы математической статистики в психологии
	6
	2
	2
	
	
	
	
	
	
	2
	 
	 

	2.1.1.6 Сущность табличного изложения статистических данных. Признаки и переменные, распределение признака. Шкалы измерения. Статистические величины
	8
	2
	
	
	
	2
	
	
	
	4
	 
	 

	2.1.1.7 Выборка, типы выборок, выявление различий между выборками. Параметры распределения. Оценка достоверности сдвига
	6
	2
	
	
	
	2
	
	
	
	2
	 
	 

	2.1.1.8 Многофункциональные критерии: корреляционный анализ, однофакторный дисперсионный анализ, многофакторный дисперсионный анализ
	8
	2
	
	
	
	2
	
	
	
	4
	 
	 

	Форма текущей аттестации (при необходимости с указанием раздела, темы)
	 Контрольная работа
	 
	 

	Форма промежуточной аттестации по учебной дисциплине (модулю)
	Зачет
	2
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ВВЕДЕНИЕ

Учебная программа по учебной дисциплине «Методология психолого-педагогического исследования» специальности переподготовки 9-09-0114-10 «Психологическое сопровождение педагогической деятельности» разработана с целью реализации образовательной программы переподготовки руководящих работников и специалистов, имеющих высшее образование.

Учебная дисциплина «Методология психолого-педагогического исследования» специальности переподготовки (далее – дисциплина) относится к компоненту учреждения образования, входит в модуль «Общепрофессиональные основы деятельности педагога-психолога» учебного плана переподготовки.
Цель дисциплины – овладение слушателями навыками самостоятельного планирования и проведения психологического исследования, применения математических методов обработки психологических данных.  

Задачи дисциплины:  

усвоение слушателями знаний о научном аппарате, методологических принципы, структуре и логике психологического исследования, этических принципах исследовательской деятельности в психологии;

формирование у слушателей умений и навыков самостоятельного планирования и проведения психологического исследования, применения количественных и качественных методов в психологическом исследовании; 

усвоение слушателями знаний о предмете, задачах и методах математической статистики в психологии, признаках и переменных, типах выборок;

формирование у слушателей представлений о параметрах распределения признака, оценке достоверности сдвига в значениях исследуемого признака; 

ознакомление слушателей со спецификой измерений и измерительными шкалами, вычислением основных статистических показателей; 

приобретение слушателями умений табличного изложения статистических данных;

формирование у слушателей умений проверки статистических гипотез, проведения корреляционного и дисперсионного анализа.
Методы обучения: информационно-рецептивный, проблемного изложения, частично-поисковый, исследовательский, интерактивные методы.

Средства обучения: учебники и учебные пособия, практикумы, словари-справочники, наглядные пособия, презентации.

Основные требования к результатам учебной деятельности слушателей
Компетенции:

В результате освоения содержания дисциплины слушатель должен овладеть базовыми профессиональными (специализированными) компетенциями.
Виды профессиональной деятельности: 

реализации программ воспитания; 

социальная адаптация обучающихся; 

оказание психологической помощи обучающимся; 

оптимизация образовательного процесса. 

Функции профессиональной деятельности: 

психологическая диагностика (далее – психодиагностика) и научно-методическое обеспечение психологического сопровождения педагогической деятельности; 

психологическое просвещение в области психологического сопровождения педагогической деятельности; 

психологическая профилактика в области психологического сопровождения педагогической деятельности; 

психологическое консультирование в области психологического сопровождения педагогической деятельности; 

психологическая коррекция (далее – психокоррекция) в области психологического сопровождения педагогической деятельности. 

Задачи профессиональной деятельности: 

планирование, организация, осуществление, обработка и анализ результатов психодиагностики в области психологического сопровождения педагогической деятельности; подготовка психологических заключений и рекомендаций; 

отбор и адаптация приемов, методов и технологий психологической помощи субъектам образовательных отношений; 

распространение психологических знаний, повышение степени информированности субъектов образовательных отношений о возможностях психологической помощи в целях повышения уровня их психологической культуры и качества жизни; 

организация психологической профилактики в области психологического сопровождения педагогической деятельности; 

предупреждение возможных нарушений и психологических проблем в развитии личности и межличностных отношений в системе образования; 

организация психологического консультирования в области психологического сопровождения педагогической деятельности; 

содействие в разрешении психологических проблем и преодолении кризисных ситуаций, а также последствий кризисных ситуаций; 

организация психокоррекции в области психологического сопровождения педагогической деятельности; 

реализация психокоррекции особенностей личности и межличностных отношений субъектов образовательных отношений, приводящих к психологическим проблемам. 

Основные требования к результатам учебной деятельности слушателей. В результате освоения содержания дисциплины слушатель должен овладеть следующими специализированными компетенциями: 

СП 1 – владеть основами исследовательской деятельности, осуществлять поиск, анализ и синтез информации.
Формы текущей аттестации слушателей по дисциплине – контрольная работа.

Форма промежуточной аттестации слушателей по дисциплине – зачет.

СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ПРОГРАММЫ ПО УЧЕБНОЙ 
ДИСЦИПЛИНЕ

Содержание учебной дисциплины

Тема 1. Методологические основы психологического исследования (6 часов)

Понятие науки. Научная картина мира. Научный метод. Научное исследование и его виды. Теоретические и эмпирические исследования. Критические, поисковые, уточняющие и воспроизводящие исследования. Методология научных исследований. Уровни методологии. Общая, специальная и частная методология. Диалектико-материалистический подход к пониманию окружающего мира, роли и места психики и психического в нем. Особенности методологии психологического исследования. Естественнонаучная и гуманитарная парадигмы психологического исследования, их преимущества и ограничения. 
Тема 2. Научный аппарат психологического исследования. Этические принципы исследовательской деятельности в психологии (6 часов)

Научная проблема. Актуальность проблемы. Причины, обеспечивающие актуальность исследования (Л.В. Куликов). Новизна и практическая значимость проблемы исследования.  Объект и предмет исследования. Цель и задачи исследования. Примерные цели психологических исследований (Л.В. Куликов). Общие группы задач психологического исследования (В.И. Загвязинский, Р. Атаханов): историко-диагностические, теоретико-моделирующие, практически-преобразующие. Гипотеза исследования. Требования к формулировке гипотезы исследования. Выборка. Свойства выборки: репрезентативность, случайный характер, достаточный объем, качественная однородность. Этические принципы исследовательской деятельности в психологии.

Тема 3. Методологические принципы, структура и логика психологического исследования (8 часов)

Основные методологические принципы психологического исследования. Принцип детерминизма, принцип развития, принцип системности, принцип единства сознания и деятельности.

Основные этапы психологического исследования. Изучение состояния проблемы. Построение литературного обзора. Обоснование и планирование исследования. исследования. Определение объекта, предмета, целей и задач исследования. Формулировка гипотезы исследования. Выбор психодиагностического инструментария. Основания для выбора методики. Определение набора методик. Принцип дополнительности. Правила проведения обследования. Контроль отношения испытуемых к обследованию.  Требования к экспериментатору и диагносту. Формирование выборки испытуемых. Составление плана (программы) исследования. Основная логическая схема экспериментального психологического исследования. Варианты логической схемы эксперимента (Р.С. Немов). Пилотажное исследование, его задачи. Проведение исследования. Наглядное представление данных исследования. Основные формы наглядного представления данных. Общие правила построения диаграмм и графиков. Использование методов математической обработки результатов исследования. Анализ и интерпретация результатов исследования. Анализ данных в ходе их математико-статистической обработки. Доказательство гипотез. Общие требования к выводам. Типичные ошибки при построении выводов и обобщений. Оформление результатов научного поиска. Требования к содержанию излагаемого. Требования к логике и методике изложения. Основные виды изложения результатов исследования. Оформление научных работ. Апробация результатов исследования. Формы апробации. Структура реферата, курсовой и дипломной работ. Содержание выступления на защите. Общий план выступления. Подготовка научной статьи. Подготовка доклада (тезисов доклада) для научной конференции. 
Тема 4. Количественные и качественные методы психологического исследования (6 часов)

Методы исследования в психологии. Организационные методы (сравнительный, лонгитюдный, комплексный). Эмпирические методы: наблюдение, беседа, опрос (анкетирование и интервью), анализ продуктов деятельности (творчества), метод экспертных оценок, метод тестов, эксперимент. Виды эксперимента. Методы обработки данных (количественные и качественные). Интерпретационные методы (генетический и структурный). Качественные методы исследования. Основные особенности качественных методов исследования. Характеристика качественных методов. Применения качественных методов в психологическом исследовании. Глубинное интервью. Биографические методы. Метод анализа случая. Проективные методики. Методы анализа текстов. Контент‐анализ.

Тема 5. Предмет, задачи и методы математической статистики в психологии (6 часов)

Математическая статистика, ее разделы. Предмет и задачи математической статистики в психологии. Основные понятия прикладной статистики в психологии. Методы статистики. Статистические методы в психологии. Первичные и вторичные методы статистической обработки. Описательная статистика. Описательные статистики выборки. Меры центральной тенденции и меры положения. Способы получения статистических данных в психологии. Этапы статистического анализа данных.
Тема 6. Сущность табличного изложения статистических данных. Признаки и переменные, распределение признака. Шкалы измерения. Статистические величины (8 часов)

Переменная, ее виды. Признаки. Распределение признака. Измерение. Виды измерений. Метрические и неметрические шкалы измерений. Табулирование данных. Таблица исходных данных. Таблица распределения частот. Таблица частот, сгруппированных по интервалам значений признака. Таблица сопряженности (кросстабуляции). Наглядное представление данных. Точечная диаграмма. Гистограммы. Гистограмма распределения частот. Полигон частот.

Вычисление медианы и среднего значения. Алгоритм вычисления среднего (Excel). Алгоритм вычисления среднего, если составлено распределение частот выборки (Excel). Вычисление стандартного отклонения. Алгоритм вычисления стандартного отклонения выборки (Excel). Алгоритм вычисления стандартного отклонения, если составлено распределение частот выборки (Excel). Особые случаи вычисления мер центральной тенденции.

Тема 7. Выборка, типы выборок, выявление различий между выборками. Параметры распределения. Оценка достоверности сдвига (6 часов)

Теория статистического вывода. Основные понятия теории статистического вывода. Выборка. Связанные и несвязанные выборки. Вероятность вывода. Уровень статистической значимости. Статистический критерий. Возможности и ограничения параметрических и непараметрических критериев. Мощность критерия. Понятие вторичной статистической обработки данных, её цели и задачи. Параметры распределения. Основные законы распределения. Статистические гипотезы. Виды и классификация гипотез. Проверка статистических гипотез. Правило отклонения H0 и принятия H1. Ошибки I и II рода. Алгоритм проверки статистических гипотез. Оценка достоверности сдвига.

Тема 8. Многофункциональные критерии: корреляционный анализ, однофакторный дисперсионный анализ, многофакторный дисперсионный анализ (8 часов)

Корреляционный анализ. Коэффициент корреляции. Корреляционная связь. Корреляционная зависимость. Классификация корреляционных связей. Виды корреляционных связей по форме, направлению и степени (силе). Меры корреляции. Корреляция метрических переменных. Коэффициент линейной корреляции Пирсона. Коэффициент частной корреляции rxyz. Корреляция ранговых переменных. Коэффициент корреляции r–Спирмена. Коэффициент корреляции τ-Кендала. Корреляция дихотомических переменных. Коэффициент φ. Бисериальный коэффициент корреляции. Рангово-бисериальный коэффициент корреляции. Внутриклассовый коэффициент корреляции. Условия применения коэффициентов корреляции.

Дисперсионный анализ. Основные идеи дисперсионного анализа. Ограничения и предположения дисперсионного анализа. Особенности дисперсионного анализа ANOVA. Алгоритм однофакторного ANOVA (Excel). Однофакторный дисперсионный анализ для несвязанных выборок. Дисперсионный анализ для связанных выборок. Многофакторный дисперсионный анализ. Двухфакторный дисперсионный анализ для несвязанных выборок. Двухфакторный дисперсионный анализ для связанных выборок.

Требования к проверке результатов самостоятельной работы

Самостоятельная работа слушателей по дисциплине «Методология психолого-педагогического исследования» представляет собой важный компонент познавательно-практической деятельности слушателей. 

Учебный материал, представленный в разделе самостоятельной работы, направлен на закрепление и углубление знаний по основным разделам дисциплины, глубокое самостоятельное овладение теоретическим материалом, активизацию познавательной деятельности слушателей и развитие профессионально значимых умений и навыков.

Контроль самостоятельной работы слушателей осуществляется преподавателем во время проведения лабораторных занятий, а также текущей и промежуточной аттестации слушателей.

Примерный перечень вопросов для самостоятельного изучения включается в материалы для текущей аттестации слушателей.
	Тема занятия
	Вид задания
	№ 

литературного источника в соответствии со списком рекомендуемой литературы
(при необходимости - объем)
	Форма контроля

	Методологические основы психологического исследования
	Охарактеризовать уровни методологии; выделить достоинства и недостатки естественнонаучной и гуманитарной парадигм психологического исследования
	(2(, [3], (4(, [7] 
	Доклад на практическом занятии.

	Научный аппарат психологического исследования. Этические принципы исследовательской деятельности в психологии
	Составить глоссарий по теме
	(4(, (6(, [8] 
	Конспект

	Методологические принципы, структура и логика психологического исследования
	Охарактеризовать этапы организации психологического исследования
	[3], [6], [7], [8]

	Проверка на лабораторном занятии

	Количественные и качественные методы психологического исследования
	Составить ментальную карту по теме
	(3(, [4], (6(, [8]

 
	Проверка на лабораторном занятии

	Предмет, задачи и методы математической статистики в психологии
	Составить глоссарий по теме
	[5]


	Конспект

	Сущность табличного изложения статистических данных. Признаки и переменные, распределение признака. Шкалы измерения. Статистические величины
	Подготовить презентацию по табулированию и наглядному представлению данных
	[4], (5(, (9(
	Защита презентации

	Выборка, типы выборок, выявление различий между выборками. Параметры распределения. Оценка достоверности сдвига
	Охарактеризовать связанные и несвязанные выборки, привести примеры из психологических исследований
	(1(, [9]

	Проверка на лабораторном занятии

	Многофункциональные критерии: корреляционный анализ, однофакторный дисперсионный анализ, многофакторный дисперсионный анализ
	Составить таблицу по классификациям корреляционных связей; описать алгоритм проведения дисперсионного анализа на примере психологического исследования
	[1], (5(, (9(

	Проверка на лабораторном занятии


Перечень необходимых учебных изданий

1. Высоков, И.Е. Математические методы в психологии: учебник и практикум для вузов / И.Е. Высоков. – М.: Юрайт, 2024. – 413 с. 

2. Горелов, Н.А. Методология научных исследований: учебник и практикум для вузов / Н.А. Горелов, Д.В. Круглов, О.Н. Кораблева. ‒  М.: Юрайт, 2024. ‒ 390 с.

3. Дрещинский, В.А. Методология научных исследований: учебник для вузов / В.А. Дрещинский. – М.: Юрайт. 2024. – 349 с.

4. Дружинин, В. Н.  Экспериментальная психология: учебное пособие для вузов / В.Н. Дружинин. – М.: Юрайт. 2024. – 386 с. 

5. Ермолаев-Томин, О.Ю. Математические методы в психологии: в 2 ч.: учебник для вузов / О.Ю. Ермолаев-Томин. ‒ М.: Юрайт, 2024. – Часть 1. – 280 с.

6. Карандашев, В.Н. Методология и методы психологического исследования. Выполнение квалификационных работ: учебное пособие для вузов / В.Н. Карандашев. – М.: Юрайт, 2024. – 132 с.

7. Корнилова, Т.В.  Методологические основы психологии: учебник для вузов / Т.В. Корнилова, С.Д. Смирнов. ‒  М.: Юрайт, 2024. ‒ 490 с. 

8. Крулехт, М.В. Методология и методы психолого-педагогических исследований. Практикум: учебное пособие для вузов / М.В. Крулехт. – М.: Юрайт, 2023. – 195 с.

9. Леньков, С.Л.  Статистические методы в психологии: учебник и практикум для вузов / С.Л. Леньков, Н. Е. Рубцова. ‒  М.: Юрайт, 2024. ‒ 311 с. 

Электронные ресурсы

http://dot3.gsu.by/course/view.php?id=4622

http://dot3.gsu.by/course/view.php?id=5359
Источники информации, рекомендуемые слушателям, с указанием 
объемов для самостоятельного изучения

Указаны в разделе «Содержание программы»: «Требования к проверке результатов самостоятельной работы».

4.4 Рекомендуемая литература по учебной дисциплине «Методология психолого-педагогического исследования»
1 Афанасьев, В.В. Методология и методы научного исследования: учебное пособие для вузов / В.В. Афанасьев, О.В. Грибкова, Л.И. Уколова. – М.: Юрайт, 2026. – 147 с.

2 Высоков, И.Е. Математические методы в психологии: учебник и практикум для вузов / И.Е. Высоков. – М.: Юрайт, 2025. – 413 с. 

3 Горелов, Н.А. Методология научных исследований: учебник и практикум для вузов / Н.А. Горелов, Д.В. Круглов, О.Н. Кораблева. ‒  М.: Юрайт, 2025. ‒ 390 с.

4 Дрещинский, В.А. Методология научных исследований: учебник для вузов / В.А. Дрещинский. – М.: Юрайт, 2025. – 349 с.

5 Дружинин, В. Н.  Экспериментальная психология: учебное пособие для вузов / В.Н. Дружинин. – М.: Юрайт, 2025. – 386 с. 

6 Ермолаев-Томин, О.Ю. Математические методы в психологии: в 2 ч.: учебник для вузов / О.Ю. Ермолаев-Томин. ‒ М.: Юрайт, 2024. – Часть 1. – 280 с.

7 Ермолаев-Томин, О.Ю. Математические методы в психологии: в 2 ч.: учебник для вузов / О.Ю. Ермолаев-Томин. ‒ М.: Юрайт, 2024. – Часть 2. – 235 с. 

8 Карандашев, В.Н. Методология и методы психологического исследования. Выполнение квалификационных работ: учебное пособие для вузов / В.Н. Карандашев. – М.: Юрайт, 2025. – 132 с.

9 Корнилова, Т.В.  Методологические основы психологии: учебник для вузов / Т.В. Корнилова, С.Д. Смирнов. ‒  М.: Юрайт, 2026. ‒ 490 с. 

10 Крулехт, М.В. Методология и методы психолого-педагогических исследований. Практикум: учебное пособие для вузов / М.В. Крулехт. – М.: Юрайт, 2025. – 195 с.

11 Леньков, С.Л.  Статистические методы в психологии: учебник и практикум для вузов / С.Л. Леньков, Н. Е. Рубцова. ‒  М.: Юрайт, 2025. ‒ 311 с. 
12 Овчаров, А.О. Методология научного исследования / А.О. Овчаров, Т.Н. Овчарова. – М.: ИНФРА-М, 2026. – 310 с.
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